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ANEXO Il DO EDITAL DE SELEGAO DE ESTAGIARIOS N°01/2014

NUMERO DE QUESTOES E CONTEUDO PROGRAMATICO

1 - CONHECIMENTOS GERAIS PARA TODAS AS PROVAS

a) 5 questoes de Portuqués:

1. Géneros textuais; 2. Normas ortograficas vigentes; 3. Compreensao e
interpretagcdo de textos. 4. Classes de palavras: Substantivo; locugbes adjetivas;
Artigo; Preposigao; Conjungdes coordenativas; Conjungdes subordinativas; Classificagao
dos verbos; Interjeicdo; Advérbio; Numerais; Pronome e suas respectivas classificagdes.
5. Sintaxe - Termos essenciais da oragao: Sujeito e Predicado; Termos integrantes da
oracdo; Complementos verbais; Complemento Nominal; Agente da passiva; Termos
acessorios da oracdo. 6. Vocativo: Oracdes subordinadas; Concordancia verbal e
nominal; Concordancia verbal e nominal; Regéncia verbal e nominal; Regéncia nominal.

b) 5 questoes de Matematica:

1. Conhecimentos numeéricos: operagbes em conjuntos numéricos (naturais, inteiros,
racionais e reais), desigualdades, divisibilidade, fragbes, porcentagem e juros. 2.
Conhecimentos de estatistica e probabilidade: representacdo e analise de dados;
medidas de tendéncia central; nogdes de probabilidade. 3. Conhecimentos algébricos:
graficos e fungdes; fungdes algébricas do 1.° e fungbes algébricas do 2.° graus,
polinomiais, racionais, exponenciais e logaritmicas; equagdes e inequagoes.

c) 3 questoes de Informatica:

1. Sistema operacional Windows XP e Windows 7. 2. Microsoft Office: Word 2007, Excel
2007, Power Point 2007 e Microsoft Outlook 2007. 3. Conceitos e tecnologias
relacionados a Internet e a Correio Eletronico. 4. Internet Explorer 8.

2 - CONHECIMENTOS ESPECIFICOS DO CURSO

a) 12 questoes de Administracao:

1. Abordagem Classica da Administragao: Administragdo Cientifica, Teoria Classica da
Administragdo, Modelo Burocratico da Administragao, Apreciagao critica da abordagem. 2.
Abordagem Humanistica da Administragcao: Teoria das Relagbes Humanas,
Decorréncias da Teoria das Relagdes Humana, Apreciagao critica da abordagem. 3.
Abordagem Estruturalista da Administragao: Teoria Estruturalista da Administragéo,
Teoria da Burocracia, Teoria Estruturalista, Apreciagdo critica da abordagem. 4.
Abordagem Comportamental da Administragdo: Teoria Comportamental da
Administragédo, Teoria do Desenvolvimento Organizacional (D.O.), Apreciagao critica da
abordagem. 5. Abordagem Neoclassica da Administragdo: Teoria Neoclassica da
Administragédo, Decorréncias da Teoria Neoclassica: Tipos de Organizagao, Decorréncias
da Teoria Neoclassica: Departamentalizagdo, Administracdo por Objetivos (APO),
Apreciagao critica da abordagem. 6. Abordagem Contingencial da Administragao:
Teoria da Contingéncia, Apreciacdo critica da abordagem. 7. Criacao e
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Desenvolvimento das Organizagées: O ciclo de vida das organizagdes, Estagios
(Empreendimento, Coletividade, Formalizacdo e Elaboragdo), As caracteristicas da
organizacdo moderna, Com que a empresa deve se preocupar? 8. Processo
Administrativo. 9. Planejamento: Conceito, Importancia, Fases, Fatores que podem
limitar um Planejamento, Eficacia do Planejamento, O processo decisorio, Tomada de
Decisdo. 10. Analise Competitiva e o processo de Planejamento estratégico:
Histérico e evolugdo empresarial, Administragdo de Projetos. 11. Estratégias
Empresariais: Definicdo, Importancia, Tipos de estratégias. 12. Administragao
Estratégica ou Gestao Estratégica: Definicdo, Processo, Passos para implantagao,
Controles. 13. Organizagao: Conceito, classificagdo, Vantagens/desvantagens, Estrutura
Organizacional, Regras basicas para o Planejamento. 14 Tipos de Estruturas:
Linear/Funcional/Linha-Staff/Colegiada e Matricial, Caracteristicas: vantagens /
desvantagens, Organograma, Regras: vantagens / desvantagens. 15. Dire¢ao, Poder e
Autoridade: Conceitos, Etapas de Diregcdo, Técnicas de Diregdao, Comunicacéo,
Lideranga, Motivacéo, Delegacao de Autoridade, Tecnologia e Atualizagdo, O poder e o
Conflito nas Organizagdes, Conceito e tipos de poder no relacionamento, Conceito e
caracteristicas de autoridade / responsabilidade, Niveis de delegag¢do. 16. Controle e
Coordenacao: Conceito, Tipos de Controle, Processo/ requisitos/resisténcia e eficacia do
controle, Sistema de Informagdes Gerenciais.

b) 12 questées de Assisténcia Social

01. Legislacdo de Servico Social. Etica profissional. Lei de Regulamentacéo da profissao.
Conselho Federal de Servigo Social. Lei N°8662/93, de Regulamentagdo da Profisséo.
(Cédigo de Etica do Assistente Social). 02. Servico Social: conhecimentos gerais da
profissdo, e formacgéo profissional, o projeto ético — politico - profissional do Servigo
Social. 03. Sistema Unico da Assisténcia Social - SUAS
(http://www.mds.gov.br/assistenciasocial/suas). 04. Politica Nacional de Assisténcia Social
- PNAS/2004. 05. Norma Operacional Basica do Suas - NOB/Suas - 2012. 06. Estatuto da
Crianca e do adolescente (Lei n.° 8.069/90). 07. Lei Orgénica da Assisténcia Social (Lei
n°. 8.742/93). 08. Politica Nacional do Idoso (Lei n°. 8.842/94). 09. Constituicdo da
Republica Federativa do Brasil de 1988. 10. Papel do assistente social nas relagdes
intersetoriais. Servico Social e interdisciplinaridade. 11. CRAS — Centro de Referéncia de
Assisténcia Social. 12. PAIF (Programa de Assisténcia Integral a Familia). 13. CREAS —
Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia Social. 14. Rede Suas
(http://mds.gov.br/assistenciasocial/redesuas). 15. Atuacdo do Servico Social na
administracao de politicas sociais.

Obs.: Bibliografia Sugerida: literatura basica do servigo social e publicagbes da internet
fonte sugerida: http://www.mds.gov.br. Autores Sugeridos: Yolanda D.Guerra, Carlos
Felipe Nunes Moreira, Vicente de Paula Faleiros, Sylvia Helena Terra, Maria Lucia Silva
Barroco, Marilda Villela lamamoto, Aldaiza Sposati, Maria Lucia Martinelli, Maria Carmelita
Yazbek, Maria Ozanira da Silva, Raquel Raichelis, Jose Paulo Netto, Aglair Alencar
Setubal, Manuel Manrique Castro, Denise Tanaka Santos.

12 questoes de Ciéncias Contabeis:

1. Contabilidade e Patriménio: Pessoa Fisica; Atos e fatos contabeis; patrimbnio, casos
praticos; Aplicacdo e origem de recursos. 2. Principios da contabilidade: Entidade;
Continuidade; Realizacdo; Competéncia dos exercicios; denominador comum; custo
historico; Exercicio. 3. Débito — Crédito Métodos das partidas dobradas. 4. Conta:
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Saldo-classificagdo das contas; Elemento das contas; Débito e crédito; langamentos
contabeis. 5. Plano de Contas: Contas analiticas e sintéticas; Grau de uma conta;
estrutura de um plano de contas. 6. Balancete de verificagao.

c) 12 questoes de Educacao Fisica — Licenciatura/Bacharelado:

Fundamentos Tedricos Metodoldgicos da Educagado Fisica. Cultura Corporal. Esportes
(coletivos, individuais e radicais) Lutas (aproximagdo, distancia, com instrumento
mediador, capoeira) Dancga (folcléricas, de salédo, de rua, criativas e circulares) Ginastica
(artistica, olimpica, ritmica, de condicionamento fisico,circense, geral) Jogos e
Brincadeiras cooperativos, de tabuleiro, dramaticos, brincadeiras e cantigas de roda,
jogos e brincadeiras populares.

d) 12 questbes de Pedagogqia:

1. Organizagdo do Trabalho Pedagoégico: Organizacdo pedagodgica, administrativa e
curricular do sistema de ensino; O papel do pedagogo na pratica pedagdgica; Projeto
Politico Pedagogico; Curriculo e conhecimento escolar; A organizagdo e utilizagdo do
espaco escolar para o ensino/aprendizagem; O processo de avaliagdo. 2. Fundamentos
Tedricos e Metodolégicos da Educagao Infantil: Concepcédo e conceituagdo da
Educacao Infantil; O brincar no desenvolvimento da crianca. 3. Fundamentos Teéricos e
Metodolégicos da Alfabetizacdao: A alfabetizagdo numa perspectiva de construgao
histérica e social do sujeito; O processo de alfabetizagao e letramento. 4. Fundamentos
Tedrico-Metodolégicos da Educagao Inclusiva: Legislagao e principios norteadores da
inclusao das pessoas com necessidades educativas especiais no contexto educacional e
social. 5. Ensino Fundamental - Séries Iniciais: Legislacdo e implantagdo do ensino
fundamental de nove anos.

g) 12 questées de Sistemas de Informacdo/Analise em Desenvolvimento de
Sistemas:

1. Arquitetura e Organizagcdao de Computadores: 1.1. Organizacdo da CPU; 1.2.
Memoria Principal e Memoria Secundaria; 1.3. Portas Légicas. 2. Banco de Dados: 2.1.
Modelagem de Banco de Dados Relacional; 2.2. Fundamentos de SQL. 3. Estrutura de
Dados: 3.1. Pilhas e Filas de Dados; 3.2. Arvores de Dados; 3.3. Grafos. 4. Légica de
Programacao: 4.1. Conceitos de Algoritmos; 4.2. Estruturas de Controle. 5. Interface Ser
Humano-Computador: 5.1. Fundamentos de IHC; 5.2. Engenharia Cognitiva; 5.3.
Engenharia Semiética. 6. Redes de Computadores: 6.1. Estruturas de Redes; 6.2.
Padréo IEEE 802.X; 6.3. Camada Fisica.

h) 12 questées de Técnico em Enfermagem:

1. Relagdes publicas e interpessoais. Técnicas de atendimento ao publico.
Qualidade no atendimento. Direitos Humanos. Comunicacgéo telefénica. Etica e Sigilo
profissional. Higiene pessoal e ambiental. 2. Sistema Unico de Saude - SUS: conceitos,
fundamentagéao legal, principios, diretrizes e articulagdo com servigos de saude. Politica
de Humanizagao do SUS. 3. Técnicas Fundamentais em Enfermagem: Registro de
Enfermagem, com evolugéo do paciente, sinais vitais (TPR/PA), peso, altura, mobilizagéo,
higiene corporal, administragado e preparo de medicamentos; orientagcdes pertinentes ao
autocuidado, promogao do conforto fisico, auxilio em exames e coleta de materiais para
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exames. Biosseguranga para trabalhadores da saude e acidentes com material biolégico.
Prevencdo e controle de infeccdo. 4. Lei do exercicio profissional: Decreto que
regulamenta a profissdo; cédigo de ética do profissional de Enfermagem; 5.Saude
Publica: Vigilancia epidemioldgica, imunizagdes, doencgas infecto parasitarias e demais
patologias atendidas na rede basica; Doengas crbnicas (hipertensao arterial, diabetes
mellitus, asma, bronquite, pneumonia). 5. Nogdes de Enfermagem Materno-Infantil:
Assisténcia ao pré-natal; Aleitamento Materno; 6. Nogoes de Enfermagem em situagoes
de emergéncia: Reconhecer situagdes que envolvam pacientes em risco de vida,
auxiliando-os com técnicas cientificas; 7. Normas e diretrizes da Estratégia Saude da
Familia — Ministério da Saude. Carta dos Direitos dos Usuarios da Saude.
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