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INSTRUÇÕES 
 

01) O caderno de prova deverá conter: 40 (quarenta) questões objetivas, assim 
distribuídas: 04 de Língua Portuguesa, 04 de Matemática, 02 de 
Conhecimentos Gerais, 02 de Informática e 28 de Conhecimentos Específicos. 

02) A duração da prova será de 3h (três horas), incluindo o preenchimento da 
folha de respostas. 

03) A interpretação das questões é parte integrante da prova, não sendo, portanto, 
permitidas perguntas aos fiscais. 

04) A prova é INDIVIDUAL, sendo vedada a comunicação entre os candidatos 
durante sua realização. 

05) Será eliminado o candidato que utilizar material de consulta ou qualquer 
sistema de comunicação. 

06) Em cada questão, há somente uma resposta correta. 

07) A folha de respostas deve ser entregue para o fiscal. 

08) O candidato só poderá entregar a folha de respostas, e retirar-se da sala, 
depois de decorrida, no mínimo, 01 (uma) hora do início da prova. 

09) O caderno de prova poderá ser levado pelo candidato, somente depois de 
decorridas 02 (duas) horas do início da prova. 

10) Ao receber sua folha de respostas, aja da seguinte forma: 

a) verifique se os dados pré-impressos estão corretos; 
b) assine no local indicado; 
c) pinte, preenchendo por inteiro, com caneta esferográfica ponta média, tinta 
    azul-escuro, o campo correspondente à única alternativa que considera correta em 

cada questão. 
d) não a amasse nem dobre. 

 
ATENÇÃO: 
• Marcar mais de uma alternativa anulará a resposta. 
• Preencha assim:  
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LÍNGUA 

PORTUGUESA 
 

Texto base para as questões 01 a 04. 

Onde falta ética sobra corrupção 

Política, como se pode depreender dos 

dicionários, é a arte ou ciência da 

organização, administração de Países 

e Estados; direção e governo. E não há 5 

povo organizado sem política. Ou seja, 

para constituir uma nação, uma 

população precisa estar organizada, 

sendo administrada por membros 

escolhidos para atuar em prol do 10 

interesse coletivo.  

“Atuar em prol do interesse coletivo.” 

Assim deveria ser, mas, no Brasil, a 

política desvirtuou-se, tornando-se 

campo aberto para os interesses 15 

individuais e de grupos. 

Inescrupulosamente, para atingir a 

tais metas, praticam-se formas de 

corrupção inimagináveis.  

Sabe-se da necessidade de uma 20 

profunda reforma política, mas ela só 

vai acontecer em decorrência de forte 

pressão da população, já que políticos 

corruptos não têm interesse em regras 

que dificultem ou, o que seria 25 

desejável, impeçam a corrupção. Em 

2015, o tema esteve em pauta no 

Legislativo, mas como é de praxe 

entre nossos parlamentares, parece 

ter “acabado em pizza”.  30 

Só para exemplificar, qualquer Estado 

comprometido com a eficiência de seu 

sistema político sabe que a quantidade 

ilimitada de partidos políticos torna o 

país ingovernável, pois o conjunto que 35 

se forma coloca o Executivo na 

situação de ter que, de alguma forma, 

pagar pela aprovação das medidas 

necessárias. Esse jogo imoral de poder 

é inconcebível. E esse é apenas um 40 

dos aspectos carentes de reforma na 

política brasileira.  

Tenho dito: os políticos no Brasil 

precisam tomar vergonha na cara, 

passando a trilhar o caminho da ética, 45 

pois onde falta ética sobra corrupção. 

Questão 01) Julgue as seguintes 

afirmações: 

I. O texto acima apresenta 

características do gênero artigo de 

opinião, sendo do tipo dissertativo-

argumentativo. 

II. A expressão “tomar vergonha na 

cara” (linha 44) significa ter 

sentimento da própria dignidade, 

ter brio, ter escrúpulos em relação 

a tudo o que é desonesto. 

III. Em “...o tema esteve em pauta no 

Legislativo...” (linhas 27-28), a 

palavra em negrito se refere a 

“reforma política”. 

IV. O sujeito do verbo na oração: 

“...praticam-se formas de 

corrupção inimagináveis...” (linhas 

18-19) é indeterminado. 

V. Se o termo em negrito na oração 

“E não há povo organizado sem 

política” (linhas 5-6) estivesse no 

plural, o verbo haver também 

deveria assumir sua forma plural. 

Marque a alternativa correta. 

A) I, II, III, IV e V estão corretas. 

B) Somente I, II e III estão corretas. 

C) Somente I e V estão incorretas. 

D) Somente II, III e IV estão corretas. 

E) Somente I, II e V estão corretas. 
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Questão 02) “Assim deveria ser, 

mas, no Brasil, a política desvirtuou-

se, tornando-se campo aberto para os 

interesses individuais e de grupos.” 

(Linhas 13-16) 

Sobre o período acima, marque a 

alternativa INCORRETA. 

A) As duas ocorrências de ênclise 

devem-se à ausência de palavra 

atrativa do pronome. 

B) Trata-se de um período composto 

por três orações. 

C) Morfologicamente, “individuais” e 

“de grupos” são adjetivo e locução 

adjetiva, respectivamente. 

D) O período está organizado em torno 

da ideia de oposição, contraste. 

E) O sujeito da última oração do 

período é inexistente. 

Questão 03) Marque a alternativa em 

que as palavras devem ser, 

respectivamente, acentuadas com 

base na mesma regra de acentuação 

gráfica de: países, ética, eficiência e 

(eles) têm. 

A) Rainha, gotico, demencia e (eles) 

retem. 

B) Saude, carater, condescendencia e 

(eles) veem. 

C) Juiz, comico, suplencia e (eles) 

contem. 

D) Faisca, semola, insignificancia e 

(eles) vem. 

E) Juizes, acustica, quiromancia e 

(eles) proveem. 

Questão 04) Considerando as 

normas da língua portuguesa, julgue 

as afirmações a seguir sobre o uso das 

aspas e marque a alternativa 

INCORRETA.   

A) O objetivo do uso das aspas em 

“Atuar em prol do interesse 

coletivo.” (linha 12)) é colocar em 

evidência o conteúdo desse trecho. 

B) Em “acabado em pizza” (linha 30), 

as aspas indicam tratar-se de uma 

expressão popular. 

C) Em “Atuar em prol do interesse 

coletivo.” (linha 12), as aspas 

exprimem o sentido irônico do 

trecho. 

D) O sentido de “acabado em pizza” 

(linha 30) é o de que o resultado 

não foi proveitoso. 

E) Usam-se aspas também nas 

ocorrências de arcaísmos, 

neologismos ou gírias, bem como 

para abrir e fechar citações. 

MATEMÁTICA 
 

Questão 05) Dados os conjuntos X = 

{1,3,5,7,9} e Y = {4,8,12,16} e Z = 

{0,2,4,6,8}. Então 

I) X ∩ Y = {  } 

II) X ∪ Y ∪ Z = 

{0,1,2,3,4,5,6,7,8,9,12,16} 

III) {Y - Z} ∪ X= 

{1,3,4,6,7,8,9,12,16} 

É correto afirmar que:  

A) I e III estão corretas. 

B) I e II estão corretas. 

C) II e III estão corretas. 

D) Apenas a I está correta. 

E) Apenas a III está correta. 

CONTINUA NA PÁGINA SEGUINTE. 
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Questão 06) Os cinco primeiros 

termos da sequência (an) definida por 

an = n.an-1 (n = 1,2,3, ...), 

considerando a1 = 10, são: 

A) 20, 30, 60, 240, 1200. 

B) 18, 20, 60, 240, 1200. 

C) 9, 21, 61, 241, 1200. 

D) 10, 20, 60, 240, 1200. 

E) 111, 20, 60, 240, 1200. 

Questão 07) A diferença entre um 

número positivo e seu inverso é  
8

3
. 

Qual é esse número? 

A) 1x   

B)  2x   

C)  3x   

D) 4x   

E) 5x   

Questão 08) Qual é o raio da esfera 

inscrita em um cilindro, sabendo que o 

volume do cilindro é de 16 π cm3? 

A) r = 1 cm 

B) r = 2 cm 

C) r = 3 cm 

D) r = 4 cm 

E) r = 5 cm 

CONHECIMENTOS 

GERAIS 
 

Questão 09) Em 2014, a Agência 

Espacial Brasileira lançou com sucesso 

o primeiro foguete suborbital 

desenvolvido em nosso país, o VS-30 

V13. O lançamento ocorreu às 23h02 

e o voo durou 3 minutos e 34 

segundos. Das assertivas relacionadas 

abaixo, identifique as que se podem 

considerar verdadeiras sobre o 

lançamento e o voo em questão, bem 

como sobre a AEB - Agência Espacial 

Brasileira.  

I. A AEB - Agência Espacial 

Brasileira é uma entidade 

integrante da administração 

pública indireta, submetida ao 

regime autárquico federal e 

vinculada ao Ministério da Defesa. 

II. É de responsabilidade da AEB 

regular e fiscalizar os serviços 

aéreos prestados no país por 

empresas de aviação nacionais ou 

estrangeiras. 

III. Compete à AEB estabelecer 

normas e expedir licenças e 

autorizações relativas às 

atividades espaciais. 

IV. Suborbitais são voos em que as 

aeronaves ou foguetes atingem 

ou ultrapassam 100 (cem) 

quilômetros de altitude em 

relação ao nível do mar em forma 

de parábola (uma curva plana 

aberta onde se verifica uma 

simetria axial) e em grande 

velocidade.  

V. Os voos suborbitais descrevem 

voltas completas ao redor do 

planeta quando o ponto de órbita 

é superior a 100 quilômetros de 

altitude. 

Assinale a alternativa correta.   

A) Somente I e II são verdadeiras. 

B) Somente II e IV são verdadeiras. 

C) Somente III e V são verdadeiras. 

D) Somente III e IV são verdadeiras. 

E) Somente II, III e V são verdadeiras. 

CONTINUA NA PÁGINA SEGUINTE. 
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Questão 10) Está em vigor no Brasil, 

desde o dia 23 de junho de 2014, a Lei 

12.965 que ficou pontualmente 

conhecida como MCI - Marco Civil da 

Internet. A lei estabelece princípios, 

garantias, direitos e deveres para a 

Internet no Brasil e disciplina o uso da 

rede em nosso país, baseando-se nos 

seguintes princípios: liberdade de 

expressão, proteção, privacidade, 

segurança, neutralidade e outros. 

Sobre o princípio da neutralidade da 

internet, é correto afirmar que: 

A) constitui dispositivo legal que 

regula o monitoramento, filtro, 

análise e fiscalização das 

informações, objetivando a 

inviolabilidade e o sigilo de 

informações pessoais. 

B) a rede é igual para todos e o 

usuário acessa livremente o 

conteúdo que desejar, 

independentemente da velocidade 

e do volume de dados contratados. 

C) a lei prevê restrições de velocidade 

e acesso a conteúdos para usuários 

cujos planos contratados 

estabeleçam tais limites. 

D) as empresas provedoras de 

serviços na rede devem estabelecer 

mecanismos que garantam que 

somente os destinatários e os 

emissores de e-mail tenham acesso 

aos conteúdos das mensagens. 

E) as empresas que fornecem serviços 

de acesso à rede devem armazenar 

por até 5 (cinco) anos os rastros 

digitais dos usuários, tais como 

registros de acessos a sites, blogs, 

fóruns, entre outros. 

INFORMÁTICA 

 

Questão 11) Considere o uso do 

aplicativo Microsoft Word 2013 em 

português. Qual a combinação de 

teclas que permite acessar a caixa de 

diálogo Fonte para alterar a 

formatação de caracteres? 

A) Ctrl + D 

B) Alt + D 

C) Alt + F 

D) Crtl + L 

E) Shift + F 

Questão 12) Com o aplicativo 

gerenciador de e-mail Mozilla 

Thunderbird em sua versão 45.0, é 

possível enviar mensagens de e-mail 

para vários destinatários, de modo que 

estes não percebam os demais. Essa 

medida permite que esses endereços 

de e-mails estejam menos sujeitos a 

serem vítimas de spams. Assinale a 

alternativa que possibilita essa 

medida. 

A) Cc – Com cópia. 

B) To – Para. 

C) Ds – Destinatário sigiloso. 

D) Cco – Com cópia oculta. 

E) Dd – Destinatário discreto. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CONTINUA NA PÁGINA SEGUINTE. 
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CONHECIMENTOS 

ESPECÍFICOS 
 

Questão 13) De acordo com o código 

de ética profissional do Psicólogo, 

analise as proposições. 

I. O Psicólogo não promoverá 

publicamente seus serviços por 

quaisquer meios, individual ou 

coletivamente. 

II. O Psicólogo garantirá o anonimato 

das pessoas, grupos ou 

organizações, salvo interesse 

manifesto destes, quando realizar 

estudos, pesquisas e atividades 

voltadas para a produção de 

conhecimento e desenvolvimento 

de tecnologia. 

III. É dever fundamental do Psicólogo 

prestar serviços profissionais em 

situações de calamidade pública ou 

de emergência sem visar benefício 

pessoal. 

IV. No caso de demissão ou 

exoneração, o Psicólogo deverá 

zelar pelo destino dos seus 

arquivos confidenciais, mantendo-

os arquivados e sob sua guarda por 

um período de 5 anos. 

Assinale a alternativa correta. 

A) I, II, III e IV estão corretas. 

B) Apenas III e IV estão corretas. 

C) II, III e IV estão corretas. 

D) Apenas II e III estão corretas. 

E) Somente a III está correta. 

Questão 14) Segundo o código de 

ética profissional do Psicólogo, 

assinale a alternativa correta. 

A) O Psicólogo poderá receber ou 

pagar remuneração ou 

porcentagem por encaminhamento 

de serviços, desde que respeitada a 

tabela de honorários do CFP. 

B) Ao participar de greves ou 

paralisações, o Psicólogo deve 

garantir que as atividades de 

emergência não sejam 

interrompidas. 

C) É vedado ao Psicólogo intervir em 

serviços profissionais psicológicos 

efetuados por outro profissional. 

D) É vedado ao Psicólogo a quebra de 

sigilo profissional. 

E) O Psicólogo poderá prestar serviços 

a organizações concorrentes, desde 

que respeite o sigilo das 

informações acessadas. 

Questão 15) Sobre a Psicologia 

Sócio-Histórica, assinale a alternativa 

INCORRETA. 

A) Para Psicologia Sócio-Histórica, o 

fenômeno psicológico é natural do 

ser humano e também abstrato, 

centrando seu estudo no seu 

desenvolvimento. 

B) A Psicologia Sócio-Histórica tem 

sua origem no pensamento de 

Vygotsky. 

C) Atividade, consciência, identidade, 

afetividade, linguagem, sentido e 

significado são categorias e análise 

da Psicologia Sócio-Histórica. 

D) Para Psicologia Sócio-Histórica, a 

linguagem e o pensamento humano 

têm origem social. 

E) A linguagem, na Psicologia Sócio-

Histórica, é um instrumento 

fundamental no processo de 

mediação das relações sociais. 
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Questão 16) Considerando o trabalho 

do Psicólogo em equipes 

multidisciplinar e multiprofissional, 

assinale a alternativa correta. 

A) A atuação multidisciplinar não é 

característica da prática da 

Psicologia. 

B) Na atuação multidisciplinar, o 

Psicólogo estuda e compreende 

somente a dimensão subjetiva da 

realidade, sem precisar estudar e 

compreender outras áreas do 

conhecimento. 

C) O diagnóstico psicológico é 

exemplo de uma atividade que não 

pode ser realizada por equipe 

multiprofissional, sendo de 

responsabilidade do Psicólogo. 

D) A justaposição de conhecimento e 

adoção de um mesmo referencial 

teórico caracteriza o trabalho em 

equipe multiprofissional. 

E) Quando em serviço 

multiprofissional, o registro deve 

ser realizado em prontuário único e 

devem ser registradas apenas as 

informações necessárias ao 

cumprimento dos objetivos do 

trabalho. 

Questão 17) Foi solicitado ao 

Psicólogo da prefeitura municipal 

emitir um parecer sobre uma “questão 

problema” que exigia conhecimento no 

campo psicológico. Sobre esse tema, 

assinale a alternativa correta. 

A) O parecer não poderá ser emitido 

pelo Psicólogo, pois não é uma 

modalidade de documento emitido 

por Psicólogos. 

B) Para emitir o parecer, o Psicólogo 

deverá realizar uma avaliação 

psicológica, uma vez que o parecer 

é um documento resultante do 

processo de avaliação psicológica. 

C) O parecer deverá conter no mínimo 

cinco itens: identificação, descrição 

da demanda, procedimentos, 

análise e conclusão. 

D) O Psicólogo parecerista deve fazer 

a análise do problema apresentado, 

destacando os aspectos relevantes 

e opinar a respeito, considerando 

os quesitos apontados e com 

fundamento em referencial teórico-

científico. 

E) No parecer, ao fazer a exposição 

dos motivos, o Psicólogo deverá 

apresentar a descrição detalhada 

dos procedimentos, como os dados 

colhidos. 

Questão 18) O _____ abrange 

diferentes atividades humanas, como 

ler, escrever, falar, e caracteriza a 

maioria de nossas interações com o 

ambiente. O _____ inclui as respostas 

que são eliciadas por estímulos 

antecedentes do ambiente. 

Assinale a alternativa que preenche 

correta e respectivamente as lacunas. 

A) comportamento - reforçamento 

B) comportamento operante - 

comportamento reflexo 

C) comportamento respondente - 

comportamento reflexo 

D) estímulo - reflexo 

E) comportamento reflexo - 

comportamento operante 
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Questão 19) Considerando a 

elaboração de documentos pelo 

Psicólogo na realização de seu 

trabalho, assinale a alternativa 

INCORRETA. 

A) Na declaração não deve ser feito 

registro de sintomas, situações ou 

estados psicológicos. 

B) Para informar sobre as condições 

do atendimento, como tempo de 

acompanhamento, dias ou 

horários, o Psicólogo deverá emitir 

uma declaração. 

C) O atestado psicológico não tem 

entre seus fins justificar faltas e/ou 

impedimentos do solicitante, pois 

isso é feito através da declaração. 

D) A avaliação psicológica tem como 

documentos decorrentes de seu 

processo o atestado psicológico e o 

relatório psicológico. 

E) Em toda e qualquer modalidade de 

documento, devem-se rubricar as 

laudas, desde a primeira até a 

penúltima, e assinar a última. 

Questão 20) Sobre o conceito de 

subjetividade na Psicologia, assinale a 

alternativa INCORRETA. 

A) A subjetividade pode ser 

considerada um dos objetos de 

estudo da Psicologia. 

B) Na subjetividade, o interno e o 

externo deixam de ser dimensões 

excludentes e se convertem em 

dimensões constitutivas do 

subjetivo. 

C) A subjetividade refere-se apenas à 

representação interna do sujeito, 

ou seja, é uma subjetividade 

privatizada, sendo o método 

introspectivo a forma de estudá-la. 

D) A subjetividade não é inata ao 

sujeito. 

E) Tanto o comportamento como os 

sentimentos estão sintetizados no 

termo subjetividade. 

Questão 21) Sobre a atuação do 

Psicólogo e a promoção de saúde, 

análise as proposições: 

I. Na perspectiva da promoção de 

saúde, esta é compreendida na 

relação homem e condições 

concretas de vida, e não saúde 

como ausência de doença. 

II. O Psicólogo pode atuar na 

promoção de saúde em diferentes 

áreas de atuação, entendida na 

perspectiva sistêmica de saúde, 

considerando como processo 

contínuo, multidimensional, que 

envolve aspectos físicos, 

psicológicos e sociais, todos 

interligados. 

III. A promoção de saúde é um serviço 

prestado por Psicólogos e outros 

profissionais de saúde às pessoas 

que não possuem informações 

sobre saúde e necessitam de ser 

educadas nesta área. 

IV. Para promover saúde, o Psicólogo 

deve considerar a realidade de vida 

dos sujeitos e os recursos que se 

tem para mudanças, atuando para 

potencializar os sujeitos na direção 

de maior autonomia. 

Assinale a alternativa correta. 

A) Apenas I e II estão corretas. 

B) Apenas I, II e IV estão corretas. 

C) Apenas I e III estão corretas. 

D) Apenas II e III estão corretas. 

E) I, II, III e IV estão corretas. 
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Questão 22) Considerando que a 

Psicanálise é um termo utilizado para 

se referir a uma teoria, um método de 

investigação e uma prática 

profissional, assinale a alternativa 

INCORRETA. 

A) O método interpretativo caracteriza 

a Psicanálise como método de 

investigação. 

B) A Psicanálise enquanto exercício 

profissional volta-se também para 

a pesquisa e produção de 

conhecimentos úteis para a análise 

e compreensão de fenômenos 

sociais graves. 

C) Formação reativa, regressão, 

projeção são exemplos de 

mecanismos de defesa, ou seja, são 

processos inconscientes realizados 

pelo ego. 

D) Na Psicanálise, o inconsciente é 

constituído por conteúdos 

reprimidos que nunca foram 

conscientes. 

E) O consciente, na teoria da 

Psicanálise, é o sistema do aparelho 

psíquico que recebe informações do 

mundo externo e do mundo 

interno. 

Questão 23) A Psicologia possui uma 

diversidade de teorias e modelos 

teóricos. Sobre esse tema relacione 

corretamente as colunas. (Um dos 

números não será utilizado.) 

1) Psicodrama 

2) Gestalt 

3) Behaviorismo 

4) Abordagem centrada na pessoa 

5) Análise do caráter. 

( ) Corrente humanista liderada por 

Carl Rogers, bastante difundida 

na prática de consultório e 

aplicada à Educação. 

( ) Tem modelo científico inspirado 

no Positivismo e o 

comportamento como objeto de 

estudo. 

( ) Modelo teórico ligado à Filosofia, 

tendo suas origens na 

Fenomenologia, e postula a 

necessidade de compreender o 

ser humano como totalidade. 

( ) É um método de pesquisa e 

intervenção nas relações 

interpessoais, nos grupos, entre 

grupos ou de uma pessoa consigo 

mesma, mediante a ação. 

Marque a alternativa que apresenta a 

sequência correta das respostas. 

A) 4 - 3 - 2 - 1 

B) 4 - 5 - 2 - 1 

C) 1 - 2 - 3 - 4 

D) 2 - 3 - 4 - 1 

E) 4 - 2 - 5 - 1 

Questão 24) Neste período de 

desenvolvimento, a criança já 

antecipa o que vai fazer e também 

procura a razão causal e finalista de 

tudo. Essas características 

descrevem o período de 

desenvolvimento que Jean Piaget 

denominou: 

A) Período das Operações Concretas. 

B) Período das Operações Abstratas. 

C) Período das Operações Formais. 

D) Período pré-operatório. 

E) Período sensório-motor. 
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Questão 25) Considerando os 

estudos da Psicologia sobre a 

Adolescência, analise as proposições: 

I. Para Piaget, o adolescente é um 

indivíduo que constrói sistemas e 

teorias e possuiu facilidade de 

elaborar teorias abstratas. 

II. Erickson apresenta a adolescência 

a partir do conceito de moratória, 

caracterizando a adolescência 

como fase especial no processo de 

desenvolvimento, em que estão 

presentes a confusão de papéis e 

as dificuldades em estabelecer 

uma identidade própria. 

III. Para Aberastury e Knobel, no 

enfoque psicanalítico, as 

mudanças psicológicas que se 

produzem nesse período, e que são 

a correlação de mudanças 

corporais, levam a uma nova 

relação com os pais e com o 

mundo. 

IV. Na Psicologia Sócio- Histórica, as 

características da adolescência não 

são naturais e surgem das 

condições sociais e histórica onde 

se produziu o fenômeno. 

Assinale a alternativa correta. 

A) Apenas II, III e IV estão corretas. 

B) I, II, III e IV estão corretas. 

C) Apenas III e IV estão corretas. 

D) Apenas II e IV estão corretas. 

E) Apenas I, II e III estão corretas. 

Questão 26) Sobre o processo 

psicodiagnóstico, assinale a 

alternativa INCORRETA. 

A) O contrato de trabalho é um dos 

passos do processo diagnóstico, 

processo este limitado no tempo. 

B) No processo psicodiagnóstico, a 

testagem de uma hipótese pode ser 

realizada com diferentes 

instrumentos. 

C) No processo psicodiagnóstico com 

crianças, a entrevista lúdica 

diagnóstica é uma técnica de 

avaliação clínica que permite à 

criança, através do brincar, 

projetar questões-chaves, tanto no 

desenvolvimento do jogo como na 

maneira como usa os materiais e 

brinquedos. 

D) A interação clínica Psicólogo 

paciente verifica-se durante todo o 

processo psicodiagnóstico, 

observando tanto a ocorrência de 

fenômenos transferenciais como 

contratransferenciais. 

E) Psicodiagnóstico é um conceito 

amplo, que inclui os diferentes 

modelos de avaliação psicológica. 

Questão 27) De acordo com a 

Constituição Federal de 1988 – CF/88, 

as ações e serviços públicos de saúde 

integram uma rede _____ e _____ e 

constituem um sistema único. As 

palavras que preenchem correta e 

respectivamente a lacunas são: 

A) regionalizada e hierarquizada. 

B) municipalizada e hierarquizada. 

C) centralizada e municipalizada. 

D) regionalizada e verticalizada. 

E) centralizada e regionalizada. 

 

 

 

 

CONTINUA NA PÁGINA SEGUINTE. 
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Questão 28) Diferentes teorias do 

campo da Psicologia contribuem para 

a atuação do Psicólogo em contextos 

educacionais e escolares. Sobre esse 

tema, assinale a alternativa correta. 

A) As teorias do condicionamento 

trouxeram muitas contribuições 

para eficiência escolar, a partir de 

sua definição de aprendizagem 

como processo de relação sujeito 

com mundo externo, como 

consequência no plano da 

organização interna do 

conhecimento. 

B) A Psicanálise, por seus limites 

teóricos para uso fora do contexto 

psicoterapêutico, não fornece 

princípios orientadores para que o 

Psicólogo construa um espaço de 

trabalho na escola sob os 

parâmetros dessa abordagem. 

C) Piaget desenvolveu uma extensa 

teoria do processo de ensino 

aprendizagem com base no modelo 

construtivista sócio-histórico. 

D) As bases dos programas de 

educação compensatória são 

inspiradas na concepção crítica da 

Psicologia que tem como objetivo 

reverter os déficits da carência 

familiar no contexto neoliberalista e 

que repercutem nas dificuldades de 

aprendizagem. 

E) Segundo a perspectiva sócio-

histórica, o ensino deve voltar-se 

para novos conhecimentos, e o 

Psicólogo deve estudar como os 

indivíduos elaboram conceitos, 

enfatizando as estratégias, os 

erros, o processo de generalização. 

 

Questão 29) Considerando o estudo 

dos sinais e sintomas dos transtornos 

mentais, assinale a alternativa 

INCORRETA. 

A) O transtorno de pânico tem como 

característica as crises recorrentes, 

com desenvolvimento de medo de 

ter novas crises, preocupação sobre 

possíveis implicações da crise, tais 

como perder o controle ou 

enlouquecer e sofrimento subjetivo 

significativo. 

B) As síndromes depressivas têm 

como elementos comuns o humor 

triste e desânimo e também o fato 

de não apresentarem sintomas 

psicóticos. 

C) A esquizofrenia é uma forma de 

psicose e tem entre seus sintomas 

as alucinações e ideias delirantes. 

D) Os quadros obsessivos compulsivos 

caracterizam-se por ideias, 

fantasias e imagens obsessivas e 

por atos ou comportamentos 

compulsivos. 

E) O diagnóstico de demência implica 

uma perda progressiva e 

irreversível de memória e de pelo 

menos uma alteração em um outro 

domínio cognitivo. 

Questão 30) As ilusões, a alucinose e 

a pseudoalucinação compreendem 

alterações qualitativas da 

A) memória. 

B) sensopercepção. 

C) orientação. 

D) consciência. 

E) pensamento. 

CONTINUA NA PÁGINA SEGUINTE. 



Psicólogo – 12 

 

Questão 31) Pichon-Riviere definiu o 

grupo operativo como um conjunto de 

pessoas com um objetivo comum. 

Sobre os grupos operativos, assinale a 

alternativa INCORRETA. 

A) No ensino, o grupo operativo 

trabalha transmitindo informação, ou 

seja, ensina aos demais integrantes, 

possibilitando a constituição de um 

esquema referencial grupal único e 

que todos pensem igual, garantindo 

a coesão grupal. 

B) A organização do ensino em grupos 

operativos exige que rompam uma 

série de estereótipos que se repetem 

e servem como defesas da 

ansiedade. 

C) A técnica operativa visa instrumentar 

a ação grupal e se caracteriza por 

estar centrada na tarefa. 

D) O coordenador mantém com o grupo 

uma relação assimétrica, requerida 

por seu papel específico: o de co-

pensar. 

E) Em todos os grupos, se observa uma 

diferenciação progressiva à medida 

que aumenta a homogeneidade na 

tarefa. 

Questão 32) Considerando a atual 

Política Pública de Saúde e Saúde 

Mental, assinale a alternativa correta. 

A) Com a reforma psiquiátrica, o 

conceito de saúde mental foi 

reformulado, passando a ser 

considerando como abstrato e 

natural. 

B) O modelo de atenção psicossocial, 

presente nas políticas de saúde 

mental, pretende ser integral, 

territorializado, inter e 

transdiciplinar, voltado para o 

sujeito e sua realidade sócio 

cultural. 

C) A ênfase do cuidado na atual 

Política de Saúde Mental, pós 

reforma psiquiátrica, está no 

processo de cura. 

D) A política nacional de saúde mental 

no Brasil extinguiu a internação 

psiquiátrica. 

E) O trabalho em rede na Política de 

Saúde Mental aponta para a 

necessidade da hierarquização de 

responsabilidade e atua na lógica 

da referência e contra referência. 

Questão 33) Kurt Lewin desenvolveu 

uma teoria que avaliava o clima grupal 

e a influência das lideranças. 

Considerando os tipos de liderança e a 

dinâmica de grupo, relacione 

corretamente as colunas. 

1) Democrático. 

2) Autoritário. 

3) Laissez-faire. 

( ) O líder delega ao grupo sua 

autoestruturação. 

( ) A longo prazo, grupos deste tipo 

são os mais eficientes. 

( ) Grupos deste tipo possuem uma 

eficiência imediata, mas são pouco 

produtivos, sendo os membros 

geralmente cumpridores de 

tarefas. 

Assinale a alternativa que que 

apresenta a sequência correta das 

respostas. 

A) 3 - 1 - 2 

B) 1 - 3 - 2 

C) 1 - 2 - 3 

D) 3 - 2 - 1 

E) 2 - 1 - 3 
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Questão 34) O Psicólogo, em sua 

atuação, utiliza-se de diferentes 

métodos, técnicas, recursos e teorias. 

Sobre esse tema, relacione 

corretamente as lacunas. (Um dos 

números não será utilizado.) 

1) Psicodiagnóstico 

2) Aconselhamento 

3) Genetograma 

4) Teste Psicológico 

5) Entrevista Motivacional 

( ) Instrumento de avaliação ou 

mensuração de características 

psicológicas. 

( ) Processo científico limitado no 

tempo que pode ter um ou vários 

objetivos e visa identificar forças e 

fraquezas no funcionamento 

psicológico. 

( ) Instrumento clínico de investigação 

inter e transgeracional da família. 

( ) Técnica breve, inspira-se em 

diferentes abordagens, com objetivo 

principal de auxiliar nos processos 

de mudanças de comportamento 

trabalhando a resolução da 

ambivalência. 

Assinale a alternativa que apresenta a 

sequência correta das respostas. 

A) 3 - 1 - 5 - 2 

B) 4 - 1 - 3 - 2 

C) 4 - 2 - 3 - 5 

D) 4 - 1 - 3 - 5 

E) 4 - 5 - 3 - 2 

Questão 35) O treinamento e a 

seleção de pessoal são práticas 

consolidadas e tradicionais da 

Psicologia Organizacional e do 

Trabalho e que tiveram renovação em 

seus procedimentos. Sobre esse tema, 

analise as proposições: 

I. O treinamento tem como principal 

tendência a avaliação do potencial, 

vinculado aos planos de 

desenvolvimento de carreira, 

sucessão e adaptação. 

II. A proposta de educação aberta e de 

autogerenciamento do processo de 

aprendizagem aparecem como 

tendências na área de treinamento. 

III. Na área de seleção de pessoal, 

demanda-se uma maior articulação 

entre a unidade de seleção e o nível 

gerencial. 

IV. Com o desenvolvimento e 

crescimento da psicometria, 

aumenta o peso dos testes 

psicológicos nos processos de pré-

seleção e seleção. 

Assinale a alternativa correta. 

A) I, II, III e IV estão corretas. 

B) Apenas I, II e III estão corretas. 

C) Apenas II e III estão corretas. 

D) Apenas II, III e IV estão corretas. 

E) Apenas I e II estão corretas. 

Questão 36) A família tem sido foco 

de atenção de diferentes políticas 

públicas. Sobre esse tema e a atuação 

do Psicólogo, assinale a alternativa 

INCORRETA. 

A) Na educação, na perspectiva crítica 

da Psicologia, a família é o primeiro 

grupo de socialização da cultura e, 

portanto, responsável pelas 

dificuldades de aprendizagem 

escolar. 

B) Nas políticas de saúde mental na 

atenção básica, a família é ao 

mesmo tempo objeto e sujeito de 

processo de cuidado e promoção de 

saúde. 
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C) A entrevista com as famílias é uma 

intervenção utilizada em diferentes 

campos de atuação do Psicólogo e 

permite conhecer os modos 

próprios de organização, as 

dificuldades e formas de 

enfretamento daquele grupo. 

D) Nas políticas de assistência social, a 

matricialidade sociofamiliar afirma 

a centralidade na família para 

concepção e implementação dos 

benefícios, serviços, programas e 

projetos, reconhecendo a 

importância desta na proteção 

social dos indivíduos. 

E) O Psicólogo, no trabalho com 

família em situação de 

vulnerabilidade e risco social por 

violação de direitos, terá como foco 

o atendimento psicossocial, tendo 

entre seus objetivos o 

fortalecimento da função protetiva 

da família. 

Questão 37) Considerando a atuação 

do Psicólogo na escola e na educação, 

analise as proposições: 

I. A atuação do Psicólogo em 

contextos educacionais e escolares 

deve ser pautada em uma dimensão 

institucional, ou seja, considerando 

os elementos desse contexto para 

avaliação e encaminhamentos. 

II. A atuação do Psicólogo deve ser 

realizada em parceria com os 

agentes educacionais e também 

com a comunidade escolar. 

III. Ao acolher as demandas, o 

Psicólogo centra-se na queixa 

individual, compreendendo que os 

processos educacionais e sociais 

localizam-se no sujeito. 

IV. A atuação deve valorizar 

metodologias de trabalho 

multidisciplinares e também 

práticas coletivas que potencializem 

pessoas e grupos da comunidade 

escolar. 

Assinale a alternativa correta. 

A) Apenas II, III e IV estão corretas. 

B) Apenas II e IV estão corretas. 

C) Apenas I, II e III estão corretas. 

D) I, II, III e IV estão corretas. 

E) Apenas I, II e IV estão corretas. 

Questão 38) Considerando a Lei 

8.080 que dispõe sobre o sistema 

único de saúde – SUS, assinale a 

alternativa INCORRETA. 

A) A saúde é um direito fundamental do 

ser humano, devendo o Estado 

prover as condições indispensáveis 

ao seu pleno exercício. 

B) Estão incluídas no campo de atuação 

do SUS a execução de ações de 

Vigilância Sanitária, Vigilância 

Epidemiológica, Saúde do 

Trabalhador e de assistência 

terapêutica integral, inclusive 

farmacêutica. 

C) As ações e serviços de saúde 

executados pelo SUS, seja 

diretamente ou mediante 

participação complementar da 

iniciativa privada, serão organizados 

de forma municipalizada e 

descentralizada em níveis de 

complexidade crescente. 

D) A participação da comunidade é um 

dos princípios do SUS. 

E) A identificação e divulgação dos 

fatores condicionantes de saúde 

constituem um dos objetivos do SUS. 
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Questão 39) As terapias e 

psicoterapias possuem diferentes 

modelos, fundamentos teóricos e 

técnicas. Sobre esse tema, assinale a 

alternativa INCORRETA. 

A) O desenvolvimento de capacidades 

de lidar com déficits provocados por 

doenças físicas ou suas sequelas 

está entre os objetivos da 

psicoterapia de apoio. 

B) O treino de habilidades sociais e o 

role-playing são exemplos de 

técnicas utilizadas pela terapia 

comportamental. 

C) O surgimento, a manutenção e a 

eliminação dos sintomas são 

explicados, na terapia 

comportamental, com base nas 

teorias e princípios da 

aprendizagem. 

D) A psicoterapia de grupo pode se 

distinguir quanto ao setting e 

também quanto à orientação 

teórica. 

E) A reestruturação cognitiva refere-

se a um processo de correção de 

distorções cognitivas alcançadas 

nas psicoterapias psicodinâmicas 

através do insight. 

 

 

 

 

 

 

 

 

Questão 40) Considerando a inclusão 

de ações de saúde mental na atenção 

básica e a atuação do Psicólogo, 

analise as proposições: 

I. As equipes de apoio matricial devem 

ser o dispositivo para se adotar uma 

formação continuada e em serviço, 

através de discussão de textos, 

casos e situações, contribuindo para 

a ampliação da clínica. 

II. O apoio matricial deve estimular o 

trabalho interdisciplinar e a clínica 

ampliada, incluindo na avaliação 

clínica diferentes situações de risco 

e de vulnerabilidade. 

III. O Psicólogo, na atenção básica, 

poderá desenvolver atividades junto 

aos profissionais de saúde, aos 

usuários e seus familiares e à 

comunidade de maneira geral. 

IV. O acolhimento configura-se como 

intervenção de apoio contínuo a 

pessoas em todo seu processo de 

atendimento e cuidado à saúde, 

baseando-se na escuta qualificada. 

Assinale a alternativa correta. 

A) I, II, III e IV estão corretas. 

B) Apenas I, II e III e estão corretas. 

C) Apenas II e IV estão corretas. 

D) Apenas I, III e IV estão corretas. 

E) Apenas II e III e estão corretas. 

 


