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PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPOTI
UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

RELATORIO DE FISCALIZACAO N.2 03/2025

UCCI MONITORAMENTO — SERVICOS ESSENCIAIS A ATENCAO BASICA EM
SAUDE - SAUDE DO IDOSO - 2024 MUNICIiPIO DE ARAPOTI

Origem da fiscalizacdo: Auditoria, consubstanciada no Relatério de
Auditoria N.? 05/2025 da Unidade Central de Controle Interno, que buscou verificar e
avaliar, no ambito do Municipio de Arapoti, o desempenho do governo nos Servigos
Essenciais a Atencao Béasica em Saude - Saude do Idoso, com base em informagdes e
documentos fornecidos diretamente por agentes publicos municipais.

Usuarios previstos: Secretaria Municipal de Saude

Tipo de trabalho: Relatorio direto

Nivel de asseguracao: Asseguragao limitada ao escopo planejado.
Ato de designacdo: NOTA TECNICA N.2 29/2024 - CGF/TCE -PR

Periodo total da fiscalizacao: agosto/2024 a setembro/2025.

Equipe:

SERVIDOR MATRICULA LOTACAO
Eduardo Melo da Cruz 700727 UCCI

José Donizeti da Costa 0465 UCCI

Entidade fiscalizada:
MUNICIPIO SECRETARIA REPRESENTANTE

Arapoti Saude Andrea Cristina Silva
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,  PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPQOTI
/M  UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

1. INTRODUCAO

1. Trata-se de relatorio de fiscalizagao realizado pela Unidade Central de Controle
Interno, que apresenta o resultado do monitoramento de auditoria aberta no ano de
2024, realizada e concluida no ano de 2025, que teve como objetivo verificar e avaliar
e mensurar, no ambito do Municipio de Arapoti, 0 desempenho do governo nos
Servicos Essenciais a Atencdo Bésica em Saude - Saude do Idoso.

1.1. Objeto

2. A presente fiscalizacao teve como objeto os achados e as recomendacées
sobre Saude do Idoso constantes no relatorio de auditoria N.2 05/2025, realizado pela
Unidade Central de Controle Interno.

1.2. Motivacao

3. As agdes de monitoramento das fiscalizagdes realizadas por esta Unidade de
Controle, sdo extremamente relevantes para se aferir 0 quanto as auditorias foram
efetivas em seu intuito de promover melhorias das agbes governamentais, bem como o

desempenho das politicas publicas de importancia social.

4. Nesse sentido, realizou-se o presente monitoramento com o objetivo de conferir
se as recomendacdes propostas foram acolhidas pela administragdo municipal, bem
como se os achados foram saneados, acarretando, assim, melhoria na Saude do Idoso.

1.3. Objetivos e Escopo

5. O objetivo do presente monitoramento é apurar a efetividade da auditoria
consolidada no Relatério de Auditoria, propondo-se a verificar se a Secretaria Municipal
de Saude desenvolveu agdes visando a implementagdo das recomendagdes emitidas
pela UCCI e a solugao dos problemas apontados por ocasiao da fiscalizagao realizada.

6. O monitoramento, além de aferir o quanto o gestor agiu para solugcao dos achados

da fiscalizacdo originaria, também serve: a) ao publico interno, inclusive quanto ao
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planejamento de futuras fiscalizagbes, identificando oportunidades de melhoria; e b) ao
publico em geral, tendo em vista a necessidade constante de aperfeicoamento
institucional, de transparéncia e de estimulo ao controle social pela populagao
diretamente interessada.

7. Com relacdo a delimitacdo do escopo € importante salientar que foram
contempladas todas as recomendacgdes expedidas e os achados confirmados no

Relatério de Auditoria N.2 05/2025.

8. Assim sendo, o presente monitoramento recaiu sobre 5 achados, dos quais
foram originadas 5 recomendacdes, elencados nos quadros a seguir:

ACHADO 01 ACOES E/OU PROCEDIMENTOS INSUFICIENTES DA GESTAO,
PARA O ANDAMENTO

Nos prontudrios analisados nao consta registro de consulta de
acompanhamento ao idoso apés a classificacdo do indice de
Vulnerabilidade Clinico-Funcional (IVCF-20). Nao é possivel concluir
~ que a UBS realiza consulta a todos os idosos apos a classificagao
CONDICOES: . o . ,
do Indice de Vulnerabilidade Clinico- Funcional.

Recomendacao: Implementar rotina de registro de visita domiciliar
em fichas de visita ou ferramenta digital que permita a extragéo de

relatério de visita domiciliar.

ACHADO 02 ACOES E/OU PROCEDIMENTOS INSUFICIENTES DA GESTAO,
PARA O ANDAMENTO

N&ao é possivel concluir que a UBS realiza o acompanhamento dos
idosos através de consulta na Atencdo Primaria conforme
CONDICOES: preconizado.

Recomendacao: Implementar rotina de registro em prontuario

médico motivo da consulta realizada.

ACHADO 03 ACOES E/OU PROCEDIMENTOS INSUFICIENTES DA GESTAO,
PARA O ANDAMENTO
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CONDICOES:

Nao é possivel concluir que a UBS realiza o registro de plano de
cuidados para os idosos.

Recomendacao: Implementar rotina de registro em prontuério sobre
plano de cuidados ao idoso.

ACHADO 04

ACOES E/OU PROCEDIMENTOS INSUFICIENTES DA GESTAO,
PARA O ANDAMENTO

CONDICOES:

Nao é possivel concluir que a UBS realiza o encaminhamento dos
idosos para atendimento no servico de Atencao Ambulatorial
Especializada (AAE) ou Ambulatério Médico de Especialidades
(AME).

Recomendacao: Implementar rotina de registro em prontuario sobre

encaminhamentos para outros pontos da rede de atencao a saude.

ACHADO 05

ACOES E/OU PROCEDIMENTOS INSUFICIENTES DA GESTAO,
PARA O ANDAMENTO

CONDICOES:

Nao consta registro de aplicagao do IVCF-20 em todos os anos.

Recomendacao: Alguns prontuarios nao contém atualizagdes
anuais do IVCF-20 junto aos idosos cadastrados. Implementar rotina
de registro e atualizagdo do Indice de Vulnerabilidade Clinico
Funcional IVCF-20.

1.4. Metodologia

9. A presente fiscaliza¢do foi tracada de modo a atender as Normas Brasileiras de

Auditoria do Setor Publico — NBASP, que foram a base orientativa para o estabelecimento

dos fluxos das acbes, bem como o disposto no Manual de Auditoria da Unidade Central de

Controle Interno.

10. O processo de trabalho da fiscalizagdo obedeceu as fases de planejamento,

execucao e relatério. Para a selegdo dos achados e recomendacdes a serem analisadas,

a equipe utilizou uma abordagem monitoramento “In loco”:
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11. Foram realizadas as visitas a UBS Ceres e UBS Vila dos Funcionarios, uma vez
que seriam objeto de avaliagdo todos os achados.

12. Apds a delimitagcdo do escopo foi solicitado a indicacdo de servidores para
acompanhar a obtengao das evidéncias e exame documental no local por meio do Canal
de Comunicacao do Municipio - eComunica Memorando n® 5737, bem como a conclusao
sobre a situacao (status) de cada achado e recomendacao pela equipe de fiscalizagao.

13. Em visita as UBS, a equipe se dedicou a analise documental e na obtengéo de
outras evidéncias, a partir de consultas ao sistema IDS, no intuito de respaldar a analise
em relacdo as acgoes realizadas pela Secretaria de Saude.

14. A obtencao destas evidéncias se restringiu aos atos gerados no ano de 2025,
periodo posterior a data de realizagéo da auditoria originaria do presente monitoramento.
15. Os procedimentos estipulados para o monitoramento, incluindo as solicitagcoes

de documentos e informacdes, consubstanciaram a Matriz de Monitoramento.

16. ApGs a visita feita pela equipe de auditoria, efetuou-se a analise final sobre a
implementacdo das recomendagdes e resolutividade dos achados, subsidiando, desse
modo, a conclusdo deste relatério de fiscalizagdo, assim como a sugestdo dos

encaminhamentos cabiveis.

17. Salienta-se que as analises e opinides emitidas neste relatorio foram concebidas
com base nas informacbées e documentos fornecidos pelos gestores ao longo da

execucao do monitoramento.

18. Ademais, registra-se que as analises efetuadas nao afastam eventuais
irregularidades que, porventura, sejam constatadas por outros meios ou em
procedimentos fiscalizatérios subsequentes.

2. RESULTADO DA EXECUCAO DO TRABALHO

2.1. Resultados do Monitoramento dos Achados e
Recomendacoes

Achado n.21: Nao € possivel concluir que a UBS realiza consulta a todos os idosos
ap6s a classificagdo do indice de Vulnerabilidade Clinico- Funciona.

Condicao detectada na fiscalizacao originaria: Nos prontuarios analisados nao
consta consulta de acompanhamento ao idoso apés a classificagdao do IVCF-20.
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RECOMENDAGAO: Implementar rotina de registro de visita domiciliar em fichas de
visita ou ferramenta digital que permita a extracao de relatério de visita domiciliar.

Comentario do Gestor sobre a recomendacao: Sera encaminhado a UBS.

Analise final da Equipe de Monitoramento sobre a recomendagao: Nao implantado

Conclusao Final: Nao implementada

CONCLUSOES QUANTO AO ACHADO

Comentario do Gestor sobre o achado: Sao realizadas consultas de
acompanhamento ao idoso apés a classificagao IVCF-20.

Analise Final da Equipe de Monitoramento sobre o achado: Apds andlise dos
prontuarios encaminhados, observou-se que o termo “eletivo” estd registrado nas
consultas. Este termo se refere, por definicho, a um atendimento previamente

programado ou de acompanhamento.

Conclusao Final: Sanado

Encaminhamento do Achado: Comunicagéo ao gestor.

Achado n.22: N&o é possivel concluir que a UBS realiza o acompanhamento dos

idosos através de consulta na Atengao Primaria conforme preconizado.

Condicao detectada na fiscalizacdo originaria: N&o possui registro de
acompanhamento do idoso através de consulta na Atencao Primaria.

RECOMENDAGAO: Implementar rotina de registro em prontuario médico motivo da

consulta realizada.

Comentario do Gestor sobre a recomendacao: Idosos sdo acompanhados através de

consulta na Atencao Primaria.

Analise final da Equipe de Monitoramento sobre a recomendac¢ao: Implantado

Conclusao Final: Implementada

CONCLUSOES QUANTO AO ACHADO

Comentario do Gestor sobre o achado: Achado implantado

Anadlise Final da Equipe de Monitoramento sobre o achado: UBS encaminhou os
prontuarios, onde foi possivel concluir o acompanhamento dos idosos através de

consulta.

Conclusao Final: Sanado

Encaminhamento do Achado: Comunicacgéo ao gestor.

Achado n.23: Nao é possivel concluir que a UBS realiza o registro de plano de
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cuidados para os idosos.

Condicao detectada na fiscalizacao originaria: A UBS nao realiza o registro do plano
de cuidados dos idosos.

RECOMENDAGAO: Implementar rotina de registro em prontudrio sobre plano de
cuidados ao idoso.

Comentario do Gestor sobre a recomendacao: Sera repassado para UBS.

Analise final da Equipe de Monitoramento sobre a recomendag¢ao: Nao implantado

Conclusao Final: Nao implementado

CONCLUSOES QUANTO AO ACHADO

Comentario do Gestor sobre o achado: Tem no sistema falta a alimentagéo.

Analise Final da Equipe de Monitoramento sobre o achado: Em resposta a
solicitacdo da documentagéao referente ao Plano de Cuidados para idosos, verificou-se
que, apesar de o sistema possuir o0 campo especifico para o registro, a alimentacao
dessa informacao esta ausente.

Conclusao Final: Nao Sanado

Encaminhamento do Achado: Comunicagéo ao gestor.

Achado n.24: N3o € possivel concluir que a UBS realiza o encaminhamento dos idosos
para atendimento no servigo de Atencao Ambulatorial Especializada (AAE) ou
Ambulatério Médico de Especialidades (AME).

Condicao detectada na fiscalizacao originaria: A UBS nao encaminha os idosos para
atendimento especializado.

RECOMENDAGAO: Implementar rotina de registro em prontuario sobre
encaminhamentos para outros pontos da rede de atencao a saude.

Comentario do Gestor sobre a recomendacao: Tem no sistema falta a alimentagéo.

Analise final da Equipe de Monitoramento sobre a recomendacao: Nao implantado

Conclusao Final: Nao implementado

CONCLUSOES QUANTO AO ACHADO

Comentario do Gestor sobre o achado: Embora o sistema possibilite o
encaminhamento de idosos com base em suas doencas crbnicas, ndo ha a
funcionalidade de encaminhamento que considere mais de um motivo ou critério

simultaneamente.

Anadlise Final da Equipe de Monitoramento sobre o achado: Ap6és o
reencaminhamento dos prontuarios para nova analise, concluiu-se que o registro de

encaminhamento dos idosos para atendimento especializado ndo esta sendo realizado.
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Conclusao Final: Nao Sanado

Encaminhamento do Achado: Comunicacao ao gestor.

Achado n.25: Nao consta registro de aplicacao do IVCF-20 em todos 0s anos.

Condicao detectada na fiscalizacao originaria: Nos prontuarios analisados nao
consta registro de classificacdo do IVCF-20 em todos os anos.

RECOMENDAGAO: Alguns prontudrios ndo contém atualizacdes anuais do IVCF-20
junto aos idosos cadastrados. Implementar rotina de registro e atualizacdo do indice de
Vulnerabilidade Clinico Funcional IVCF-20.

Comentario do Gestor sobre a recomendacao: Sera repassado para UBS.

Analise final da Equipe de Monitoramento sobre a recomendag¢ao: Nao implantado

Conclusao Final: Nao implementado

CONCLUSOES QUANTO AO ACHADO

Comentario do Gestor sobre o achado: Mudou em janeiro de 2025 para IVCF 20 por

isso ndo tem todos os anos.

Anadlise Final da Equipe de Monitoramento sobre o achado: Ap6és o
reencaminhamento dos prontuarios para nova analise, concluiu-se que a classificacao

do IVCF-20 néao esta sendo realizada.

Conclusao Final: Nao Sanado

Encaminhamento do Achado: Comunicacao ao gestor.

Pagina 10 de 13

O

. PARA CONFERENCIA DO SEU CONTEUDO ACESSE: https://c.ipm.com.br/ip61e66ffi2ae59

E,L ESTE DOCUMENTO FOI ASSINADO EN: 25/11/2025 18:03 -03:00-03

|
O]



PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPOTI
UNIDADE CENTRAL DE CONTROLE INTERNO

3. CONCLUSAO

27. O presente Relatério de Monitoramento expde os resultados da fiscalizagdo que
visou monitorar a implementacao das recomendac6es bem como a resolucao dos achados
constantes do Relatério de auditoria 05/2025, sendo monitorados 5 achados e 5

recomendagdes oriundas da auditoria origindria.

28. Das 5 recomendagdées monitoradas, observa-se que 2 (40%) foram
consideradas implementadas, e 3 (60%) nao implementadas.

29. Torna-se, assim, notéria a importancia de a entidade promover esforcos para
implementacdo de todas as recomendacdes e resolutividade dos achados para

aprimoramento de seus processos internos.

30. Além de verificar a implantagdo das recomendacdes, o ato contribui para o
aprimoramento das rotinas aplicadas no atendimento dos usuarios dos Servigos Essenciais
a Atencao Basica em Saude - Saude do Idoso.
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4. ENCAMINHAMENTOS GERAIS

Uma vez que o gestor publico e a equipe técnica apresentaram os esclarecimentos
e documentos, entende-se que os referidos apontamentos poderao ser objeto de novo ciclo

de monitoramento ou de novas fiscalizagdes especificas.

Ante o exposto e visando contribuir para o aperfeicoamento da gestdo publica
municipal, encaminha-se este relatério a Secretaria Municipal de Saude, para ciéncia e,
posteriormente, ao Gabinete do Prefeito Municipal.

E o relatério.

Arapoti, 17 de novembro de 2025

Assinado eletronicamente por
EDUARDO MELO DA CRUZ
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