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13

APRESENTACAO

A politica de Assisténcia Social € uma das politicas publicas estabelecidas
através da Constituicdo Federal de 1988 como parte da Seguridade Social no Brasil,
da qual também fazem parte as politicas de Saude e da Previdéncia Social.

A referida previsdo constitucional expressa a relevancia do compromisso
pactuado para atuagao do poder publico no reconhecimento das necessidades de
protecao e implementacao de ofertas que materializam os direitos estabelecidos.

As bases para a materializagcao da Protecdo Social e da Garantia de Direitos
através da politica de Assisténcia Social tém sido construidas coletivamente através
das instdncias de controle social como os Conselhos, das deliberacbes das
Conferéncias desta politica publica e através da sistematizagédo do conhecimento e
experiéncias acumuladas nestas quase quatro décadas que sucederam a
aprovacao da Constituicao Federal de 1988.

Nesta trajetoria, definiu-se através do artigo 1° da Norma Operacional Basica
do Sistema Unico de Assisténcia Social - NOB-SUAS (2012), enquanto funcdes da
politica de Assisténcia Social, a Protegdo Social, a Garantia de Direitos e a
Vigilancia Socioassistencial, prevendo-se que os entes federados devem estruturar,
implantar e implementar a Vigilancia Socioassistencial em seu ambito de atuagao.

Para o planejamento e execucdo das acgdes cotidianas da Vigilancia
Socioassistencial devem ser consideradas as macroatividades previstas no Caderno
de Orientagdes Técnicas da Vigilancia Socioassistencial (BRASIL, 2012) conforme
segue:

> QOrganizagéo, estruturacao e padronizagdo de informacgées;
Gerenciamento e consulta de sistemas informatizados;
Elaboragéo de diagnosticos e estudos;
Notificagbes de Violéncias e Violagbes de Direitos;

Monitoramento e avaliagéo.

Y VYV VY

Planejamento e organizagdo de ac¢bes de busca ativa.
Enquanto parte das agbdes da Vigilancia Socioassistencial, apresenta-se o

Diagndstico Socioterritorial de Arapoti, estudo que se refere ao periodo de
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2023/2024, trata-se do primeiro Diagnoéstico Socioterritorial elaborado no municipio

e tem como objetivos:

Analisar o perfil populacional, especialmente no que se refere aos usuarios
da politica de Assisténcia Social,

Identificar as situagdes de vulnerabilidade e risco social por violagédo de
direitos vivenciados nos territérios do municipio;

Mapear a presenca e o padrao da oferta dos servicos, dos beneficios, dos
programas e dos projetos;

Identificar os diferentes vazios protetivos a serem considerados para o
planejamento e para a qualificagao das ofertas;

Fortalecer a relagdo entre as fungdes da politica da Assisténcia Social,
buscando a efetivacdo da defesa dos direitos e da protegao social a partir da
Vigilancia Socioassistencial;

Valorizar o aspecto territorial, reconhecendo-se as especificidades, as
demandas e as potencialidades para a definicdo de estratégias assertivas de
atuacgao da politica de Assisténcia Social;

Contribuir para a tomada de decisdes por evidéncias no ambito da politica de
Assisténcia Social do municipio.

O Diagnostico foi elaborado considerando-se os dados relativos aos anos de

2023 e 2024, sendo utilizadas informagdes registradas nos seguintes sistemas ou

instrumentais:

Quadro 1 - Sistemas ou instrumentos utilizados para a consulta e analise dos
indicadores de Arapoti

Identificagao Descricao

Cadastro Unico E a principal ferramenta de cadastro de familias em situagdo

de vulnerabilidade financeira do pais. Criado em 2001, tinha
como objetivo inicial a inser¢gdo em programas de
transferéncia de renda existentes no periodo. Tornou-se
referéncia para acesso a beneficios de diversas politicas
publicas, programas habitacionais, servigos, programas e
projetos da Assisténcia Social. Em setembro de 2024, o pais
contava com 46% da populagao inserida no CadUnico. Em
Arapoti, no mesmo periodo, 36% da populacido estava
cadastrada. O sistema gera informacgdes relativas ao perfil
populacional, caracteristicas da composicdo das familias,
género, idade, renda, populagdes tradicionais e especificas,
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pessoas com deficiéncia,
escolaridade dentre outras.

condigbes de moradia e

Censo SUAS

Sistema de monitoramento anual instituido pelo Governo
Federal desde 2007. Visa a identificacdo da estrutura e da
forma de atuacdo da gestdo, CMAS e equipamentos da
Assisténcia  Social. Possibilita o mapeamento, o
monitoramento e a avaliacdo da estrutura da rede SUAS no
pais, contribuindo para a tomada de decisdes no ambito dos
municipios, do estado e do proprio Governo Federal.

IDS - Social

Sistema contratado pela Prefeitura para a realizagdo do
registro dos atendimentos e dos acompanhamentos
realizados através da politica de Assisténcia Social.
Apresenta interagdo com sistemas federais, gerando os
dados para insercdo no RMA a partir das informacgdes
fornecidas pela equipe técnica.

Registro  Mensal
de Atendimento
RMA do CREAS

Sistema eletrébnico do Governo Federal criado em 2011
visando o registro e monitoramento das caracteristicas de
acesso das familias em situagao de risco social por violagao
de direitos nos CREAS do pais.

Registro  Mensal
de  Atendimento
RMA do CRAS

Sistema eletronico do Governo Federal criado em 2011
visando o registro e monitoramento das caracteristicas de
acesso das familias em situagao de vulnerabilidade social
nos CRAS do pais.

Sistema de
Informagdes para
a infancia e
adolescéncia
SIPIA

O SIPIA é um sistema nacional disponibilizado para os
conselheiros tutelares visando o registro das situagdes de
violacao de direitos de criancas e adolescentes.

O Diagndstico Socioterritorial foi construido coletivamente pelas equipes do

SUAS de Arapoti, enquanto parte dos processos de trabalho em uma perspectiva

socioeducativa e pedagdgica, que contribuiu para a identificagédo e reconhecimento

dos avancos conquistados e dos desafios ainda presentes. Resultados a serem

sistematizados e considerados para o planejamento e definicdo de novas

estratégias a serem pactuadas.

O estudo foi organizado na seguinte sequéncia:

> O municipio de Arapoti no contexto estadual e nacional;

> Divisdo dos espacgos geograficos e aproximagao com a perspectiva territorial;

> Necessidades de protecdo expressas através dos dados do Cadastro Unico

de Arapoti;
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> Previsdes e reflexdes sobre a protecado social e a garantia de direitos no
ambito da politica de Assisténcia Social na perspectiva territorial,
> Consideracgodes finais.

O Diagnéstico Socioterritorial constitui-se como um marco importante de
reconhecimento do que foi construido até o presente momento no ambito do SUAS
em Arapoti, e guiara os caminhos a serem trilhados visando a efetivagdo dos
compromissos publicos assumidos desde a Constituicdo Federal/1988, quando
atribuiu-se a condigdo de cidadania para acesso a politica publica de Assisténcia

Social.
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1. O MUNICIPIO DE ARAPOTI NO CONTEXTO ESTADUAL E NACIONAL

Arapoti € um dos 399 municipios do Parana. Com extensao territorial de
1.362,789 Km? tem apenas 1,1% (14,78 km?) do territério na area urbana, sendo
aproximadamente 98,9% (1.347,38 km?) na area rural do municipio. (ARAPOTI,
2019). A populacdo do municipio conforme o CENSO do IBGE de 2022 era de
25.777 habitantes com 87% da populacao residindo na area urbana. A concentragao
da populagdo urbana aumentou se comparado ao CENSO de 2010, quando este
indicador foi de 84,23%. (PARANA, 2024).

O municipio conta com trés Distritos Administrativos, sendo estes, Arapoti,

Calégeras e Caratuva.

Figura 1 - Localizagdo do municipio de Arapoti no estado do Parana

Fonte: IPARDES Caderno Estatistico Municipio de Arapoti/2024

Situado a 252 km de Curitiba, capital do estado do Parana, Arapoti faz divisa

com oito municipios, conforme apresentado na figura a seguir.
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Figura 2 - Municipios que fazem divisdo geografica com Arapoti
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Fonte: IPARDES Caderno Estatistico Municipio de Arapoti / 2024

Arapoti esta situado na Regido Geografica Imediata - RGI de Ponta Grossa',
juntamente com outros onze? municipios. O Parana esta subdividido em 29 RGI,
destas, 11 obtiveram aumento populacional, sendo uma delas a RGI| de Ponta
Grossa, que conforme estudo elaborado pelo IPARDES (DELGADO; SOUZA, 2023)
teve entre os periodos do Censo 2010 e do Censo de 2022, uma taxa anual de
crescimento de 0,83.

Registra-se através das tabelas apresentadas na sequéncia os dados
relativos ao Brasil, ao Parana e a Arapoti referente ao numero de habitantes e taxa

de crescimento populacional.

Tabela 1 - Numero de habitantes no Brasil, no Parana e em Arapoti em 2010 e em
2022

Ano Brasil Parana Arapoti
2010 190.755.799 10.444.526 25.855
2022 203.080.756 11.444.380 25.777

Fonte: IBGE/CENSO 2010 e 2022

' Os municipios do Parana foram divididos pelo IBGE em 29 Regides Geograficas Imediatas
e em seis Regides Geogréficas Intermediarias.

2 Arapoti, Carambei, Castro, Ipiranga, Ivai, Jaguariaiva, Palmeira, Pirai do Sul, Ponta
Grossa, Porto Amazonas, Sao Jodo do Triunfo e Sengés.
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Tabela 2 - Taxa de Crescimento Anual no Brasil, Parana e em Arapoti entre 2010 e
2022.

Brasil Parana Arapoti

0,52 0,76 - 0,03
Fonte: IBGE/Censo 2022

A populagao de Arapoti teve um decréscimo de 78 habitantes se comparado
com o CENSO de 2010 que foi de 25.855 habitantes, com uma taxa de crescimento

populacional anual de - 0,03% ao ano.

Figura 3 - Piramide etaria e por género de Arapoti conforme o CENSO do
IBGE/2022.
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Fonte: IBGE/CENSO 2022

O municipio conta com 50,13% da populagdo composta por mulheres, com
um total de 12.923 pessoas.
Os dados apresentados na sequéncia permitem a identificagdo da incidéncia

populacional por ciclos de vida, criangas, adolescentes, pessoas adultas e pessoas
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idosas, o nimero de pessoas inseridas no CadUnico e o percentual de insercdo no

Programa Bolsa Familia por ciclos de vida.

Grafico 1 - Numero total de pessoas por faixa etaria, NUumero de pessoas com

Cadastro Unico e Numero de pessoas beneficiarias do Programa Bolsa Familia em

Arapoti em agosto de 2024.
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Fonte: IBGE Sidra 2022; CECAD agosto/2024
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O comparativo estabelecido com o numero de pessoas inseridas no

CadUnico e o percentual de insercdo no Programa Bolsa Familias contribuem para

a identificacdo da incidéncia de situagdes de vulnerabilidade em decorréncia do

acesso a renda, destacando-se que 34,62% das criancas entre 0 e 12 anos de

idade no municipio sado beneficiarias do programa Bolsa Familia.



Tabela 3 - Percentual de habitantes de Arapoti por ciclos de vida entre os anos 2000

e 2022
Criangas e Pessoas adultas Pessoas idosas
adolescentes
2000 43% 50% 7%
2010 39% 52% 9%
2022 26% 59% 15%

Fonte: CENSO do IBGE 2000, 2010 e 2022.

O grafico e a tabela apresentados permitem identificar a expressiva alteracao
que vem ocorrendo em relacdo ao perfil da composi¢cao populacional, com
decréscimo em relacdo ao numero de criangcas e adolescentes e aumento da
populagao adulta e de pessoas idosas. Considerar a alteragao que vem ocorrendo €
um fator muito importante para o planejamento das politicas publicas. Ao mesmo
tempo ressalta-se que apesar das mudangas que vém ocorrendo, as criangas e
adolescentes representam pouco mais de % da populacdo do municipio e
destaca-se que 59% dos habitantes sdo pessoas adultas, devendo ser considerados
os investimentos que vém sendo realizados para o apoio e garantia dos direitos das
pessoas que encontram-se nesta faixa de idade, inclusive para que possam cuidar e
proteger das criangas, adolescentes e pessoas idosas.

Observa-se decréscimo em relacdo a Taxa de Natalidade entre os dados do
Censo de 2010 e 2022.

Tabela 4 - Taxa Bruta de Natalidade entre 2010 e 2022 no Brasil, no Parana e em
Arapoti (por 1000 habitantes).

Ano Brasil Parana Arapoti
2010 15,88 14,55 16,28
2022 11,79 12,29 14,24
Resultado entre os -4,09 -2,26 -2,04
periodos
analisados

Fonte: IPARDES, 2024; Censo IBGE 2010, 2022.
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A taxa bruta de natalidade apresentou decréscimo em todas as regides
geograficas analisadas, com maior incidéncia em relagdo ao indicador nacional.

O numero de nascidos vivos conforme a faixa etaria da mae apresenta-se
como um fator relevante para analise, identificando-se através dos dados do
Ministério da Saude de 2023 que 2 maes tinham entre 10 e 14 anos de idade, o que
conforme o Codigo Penal brasileiro caracteriza-se como estupro de vulneravel, 42
maes tinham idade entre 15 e 19 anos, adolescentes gestantes. A maior incidéncia

no municipio se deu entre as maes com idade entre 25 e 29 anos. (PARANA, 2024).

Tabela 5 - Taxa de Mortalidade Infantil entre 2010 e 2022 no Brasil, no Parana e em
Arapoti (por 1000 habitantes).

Ano Brasil Parana Arapoti

2010 13,93 12,10 14,25

2022 12,59 10,32 13,62

Resultado entre os -1,34 -1,78 -0,63
periodos
analisados

Fonte: IPARDES, 2024; Censo IBGE 2010, 2022.

Em relacdo a taxa de mortalidade infantil, identifica-se decrescimento nas
trés areas geogréaficas estudadas comparando-se os resultados registrados em
2010 e em 2022. O decréscimo mais significativo se deu no ambito do estado do
Parana, com uma reducéo de 1,78. A menor diminui¢ao foi identificada nos dados
de Arapoti, regido analisada que apresentou a maior incidéncia entre as analisadas.

O IBGE tem disponibilizado dados anuais para monitoramento da taxa de
mortalidade infantil, sendo possivel identificar através do painel CIDADES E
ESTADOS, a incidéncia desde 2006. Observa-se uma grande oscilagado do referido
indicador em Arapoti, com indices registrados de 2,21 em 2007 e 2,80 em 2014,
periodos com a menor ocorréncia, € 29,85 em 2008 e 25,35 em 2015, periodos com
maior incidéncia. Apontando para um aspecto a ser monitorado e avaliado trazendo

a pauta para a agenda das politicas publicas do municipio.


https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/pr/arapoti.html
https://www.ibge.gov.br/cidades-e-estados/pr/arapoti.html
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Tabela 6 - Numero de pessoas idosas por faixa de idade em Arapoti em 2022

Idade
Brasil e Municipio
B0a6danos 6B5a69anos 70a 74 anos ‘ 75a 79 anos

B0a84anos B5a8%anos 20aB%anos 95a98anos ‘ 100 anos ou mais
Brasil 8.944 389 7.676.232 5.858.536 ‘ 3.847.379 ‘ 2.475.030 1,328,203 578.729 165.178 ‘ 37.814

Arapoti (PR) 1.260 913 G669 ‘ 429 ‘ 268 150 45 12 ‘ 4

Fonte: IBGE/Censo 2022

Os dados apresentados permitem identificar o numero total de pessoas por

ciclo de vida e da destaque para o numero de pessoas idosas por faixa de idade.

Grafico 2 - Numero de pessoas por cor raca em Arapoti 2010/2022
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Fonte: IBGE/Censo 2022

Identifica-se predomindncia da populacdo com cor branca o que
corresponde a 61% da populagdo, seguida da cor parda que representa 35% dos
habitantes. Registra-se no municipio a presenca de uma comunidade quilombola, a
Familia Xavier, reconhecida oficialmente através da Portaria 159/2018 da Fundacéao
Cultural Palmares. No CadUnico foram identificadas 27 familias quilombolas no
municipio. (RISOCIAL, setembro de 2024).
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Grafico 3 - Numero de familias quilombolas e familias indigenas por territério

inseridos no CadUnico em Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Em relacdo aos aspectos econdmicos, identificou-se que em 2023 foi
registrado dentro da cultura temporaria a soja com maior area colhida com
33.500ha, e como cultura permanente o café com 80ha de area colhida.

O municipio alavancou nos ultimos anos na producéo de mel, se tornando a
maior produtora de mel do pais no ano de 2024, segundo o IBGE no ano de 2023
foram produzidos 1.051.523 Kg de mel. Tramita na Camara dos Deputados o
Projeto de Lei 4.899/2023, que declara a cidade de Arapoti como a Capital Nacional
do Mel.

E também reconhecida no estado do Parana por sua grande producéo de
leite. Por meio de pesquisa realizada pela MilkPoint Arapoti aparece cinco vezes no
ranking dos 100 maiores produtores de leite do Brasil. MilkPoint € um portal de
informacgado sobre o setor lacteo, que fornece conteudos técnicos, gerenciais e de
mercado sobre o leite no Brasil e no mundo.

O Produto Interno Bruto - PIB per capita do municipio vem crescendo nos
ultimos anos, passando de R$23.074,28 para R$50.824,66 em 2021. Este indicador
€ mensurado a partir das riquezas produzidas em um determinado espaco
geografico e ano dividido pelo niumero de habitantes. Mostra-se como um indicador
relevante, no entanto, precisa ser analisado de forma articulada com outros

indicadores sociais e econdmicos.
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A renda média domiciliar per capita em Arapoti conforme o Censo de 2010
era de R$673,31. Em 2022 o salario médio mensal dos trabalhadores inseridos no
mercado formal de trabalho era de 2,5 salarios minimos (IBGE,2022), o que
correspondia a R$3.030,00. Através do CadUnico identificou-se que 3.245 pessoas,
o0 que corresponde a 12,6% da populagdo encontra-se em situagado de pobreza.
(RISOCIAL, setembro de 2024).

O IDH - indice de Desenvolvimento Humano apresenta o resultado da
correlagao dos indicadores relativos a renda (PIB per capita), saude (expectativa de

vida), e educacéo (alfabetizacdo e grau de instrugao).

Tabela 7 - IDH no Brasil, no Parana e em Arapoti entre 1991 e 2010

Ano Brasil Parana Arapoti
1991 0,616 0,507 0,465

2000 0,679 0,650 0,631

2010 0,723 0,749 0,723

2021 0,754 0,7290 —

Fonte: IPARDES, 2024; Censo IBGE 2010, 2022.

Identifica-se reducdo do IDH durante e apdés a pandemia de Covid-19,
considerando-se os impactos gerados nas dimensodes da vida que sdao mensurados
através deste indicador.

Para identificar e dar Vvisibilidade as desigualdades presentes, foi
desenvolvido o indice de Desenvolvimento Humano Municipal Ajustado as
Desigualdades - IDHMAD, retratando as perdas de desenvolvimento humano na
medida em que existem desigualdades nos indicadores considerados.
Reconhecendo-se os impactos nas desigualdades por sexo ou cor da pele por
exemplo.

O IDH do Brasil em 2021 foi de 0,756, no entanto, o IDHMAD foi de 0,591,
sendo a renda o fator com maior impacto diante das desigualdades identificadas.

A taxa de alfabetizagcdo do municipio é de 94,32% conforme os dados do
Censo de 2022. Este indicador é de 77,61% entre as pessoas com mais de 60 anos.

Os indicadores analisados permitem uma aproximagao e reconhecimento dos

determinantes sociais e econbmicos que impactam na vida das pessoas que
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residem em Arapoti. Correlacionar os indicadores do municipio com os aspectos
regionais, do estado e nacional contribuem para um estudo mais contextualizado,
considerando-se que a realidade municipal mostra-se conectada ao espaco e tempo

em que esta inserido.
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2. DIVISAO DOS ESPACOS GEOGRAFICOS E APROXIMAGCAO DA PERSPECTIVA TERRITORIAL PARA ATUACAO DA

POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL

Quadro 2 - Divisao dos espagos geograficos do CRAS Central para aproximagao da perspectiva territorial

Orgaos ou equipamentos da politica de Assisténcia Social presentes em cada territério

Territorio 1 Territorio 2 Territério 3 Territorio 4 Territério 5 Territério 6
CREAS CRAS Central
Recanto Lar dos Idosos
APAE
Bairros ou localidades referenciados a cada territorio
,Territério 1 ,Territério 2 Territério 3 ,Territério 4 Territério 5 Territério 6
Area Urbana Area Urbana Area Rural Area Urbana Area Rural Area Rural
Vila Romana l e Il Centro GlebaBeD Vila Burrinho Caratuva Cerrado das
Jardim Aratinga | e |l Residencial Inpacel | e | Rincdo e Lombas | Vila Katia Boa Vista Cinzas
Jardim Fabiana Il ao VI Vila Cachoeirinha Roncador Capao Bonito
Jardim Leffers Vila Holandesa Km 210 Vila Rudy Cerradinho Quizot
Vila Maria Vitoria Campos Floridos Jardim Arménio Arrozal
Jardim Primavera Esperanga Vicinal Jardim Ceres Tigrinho
Alphaville (parte do bairro) Bugre
Santa M6nica Jardim Felicidade Mutuca
Santa Luzia Vila Matadouro Terra Roxa




28

e TERRITORIO 01: Espago geografico amplo - exclusivamente urbano, com
caracteristicas econdmicas e de composi¢cdo familiar similares. Nao dispde
de Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos - SCFV para
criangas e adolescentes ou de escola em tempo integral. Identifica-se a
presenca de agentes externos que geram impacto no estilo de vida da
populagdo, como por exemplo presenca de bares, indicios de trafico de
drogas e prostituicdo em diversos pontos estratégicos dos bairros. E o
territorio que apresenta o maior volume populacional de familias

referenciadas ao CRAS Central.

e TERRITORIO 02: Este territério é extenso e ndo é um territdrio de
vulnerabilidade econdmica, contudo enfrentam dificuldades em certas areas,
pois ha um somente 01 CEI que é regido por uma associagdo € com isso
atende o municipio inteiro, e um CMEI com poucas vagas, além de 01 escola
municipal, 02 escolas particular e 01 CEIl particular. Neste territorio esta
inserida a regiao central do municipio, com a presenga de comércios e uma
grande empresa. Neste territorio fica o hospital municipal como também o
Centro de Especialidades Médicas e Odontologicas que atende todo o
municipio, contudo contém somente uma unidade basica de saude - UBS, e
ha diversas areas descobertas dos Agentes Comunitarios de Saude, com
isso sabe-se de grande demanda reprimida. Trata-se de um territério em que

a populacédo nao apresenta muitas demandas para os servigos publicos.

e TERRITORIO 3: O territdrio é constituido por localidades da area rural, mas o
acesso a todos os servigos se da através da area urbana da Vila Romana e
Centro.  Carateristica  agricola, com  concentragdo de renda
significativa/particular. O volume populacional € pequeno e com baixa procura

pelos servicos da Politica de Assisténcia Social.

e TERRITORIO 4: Trata-se de area urbana, constituida por bairros com
pequena extensdo territorial, mas com grande numero de pessoas.
Apresentam diversidade de realidades e auséncia de servigos publicos, pois

nao ha nenhuma escola, colégio ou unidade basica de saude. Ha certa
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dificuldade de acesso para as pessoas com baixa mobilidade ou com

criangas de colo, pois fica em uma baixada.

TERRITORIO 5: E uma area rural distante com muitos pontos de dificil
acesso, composta por propriedades agricolas de grande extensao territorial,
0 que causa maior distanciamento entre os moradores. Ndo dispde de
servicos na area de saude e educacdo, toda procura € realizada na area
urbana de Arapoti e de Ibaiti, o que ocorre considerando a proximidade

territorial. A procura pelos servigos socioassistenciais é pontual.

TERRITORIO 6: Trata-se de um territério constituido por localidades da area
rural, mas com grande concentragao de populacéo por ter um Distrito e uma
Vila Rural. Neste territorio tem uma Escola Municipal, um Colégio Estadual e
02 Centro de Apoio a Saude, o qual realiza atendimentos semanais. Neste

territorio sdo realizados grupos do PAIF.



Imagem 1 - Mapa dos territérios do CRAS Central
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Quadro 3 - Divisdo dos espacos geograficos do CRAS Funcionarios para aproximagao da perspectiva territorial

Orgaos ou equipamentos da politica de Assisténcia Social presentes em cada territério

Territorio 7

Territorio 8

Territorio 9

Territorio 10

Territorio 11

Territorio 12

CRAS Funcionarios
Casa Lar
Galpao da

Solidariedade

AASCA - SCFV para
criancas, adolescentes
e pessoas adultas

AASCA - SCFV para
criancas,
adolescentes e
pessoas adultas
Centro Social

Bairros ou localidades referenciados a cada territério

Vila Rural Calogeras

Distrito Urbano
Calogeras

Territorio 7 Territorio 8 Territorio 9 Territorio 10 Territorio 11 Territorio 12
Area Urbana Area Urbana e Area Urbana Area Urbana Area Urbana e Rural Area Rural
Area Rural
Vila Santo Antdnio Area Urbana Jardim Ceres Jardim do Bosque
Vila dos Funcionarios Vila Nova (parte do bairro) Area Rural Serrinha
Jardim das Criancas Vila Humaita Campao Faxinal
Distrito Industrial Km 22 Cerro do Ledo Cérrego Fundo
Jardim Pindorama Km 44 Figueira
Km 34 Agua Suja
Area Rural Gleba C Pedra Redonda
Gleba A Barreiro Alto Barreiro
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Imagem 2 - Mapa dos territérios do CRAS Funcionarios

Territorio CRAS Funcionarios
Divisao por proximidacie territorial e rezlizades vividas.
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e TERRITORIO 7 - Espaco geogréafico amplo em dimenséo territorial, urbano,
com caracteristicas econbmicas e de composicado familiar similares, exceto o
Distrito industrial tem uma pouca concentracdo de pessoas e familias, por se
tratar de uma area destinada a industria e comércio. Dispbe de servico de
convivéncia de fortalecimento de vinculos - SCFV, entretanto a limitante
territorial € a distadncia, ha presenga acentuada de trabalho informal
principalmente por receio da perda de seguridade de renda do Programa
Bolsa Familia. Os adolescentes desse territério sao referenciados a um
servico escolar em tempo integral para adolescentes do ensino fundamental
2. Tem a presenga de fatores externos que geram impacto no estilo de vida
da populacdo como por exemplo presenca de bares, indicios de trafico de
drogas e protituicdo em diversos pontos estratégicos dos bairros. Tem
servicos descentralizados: 01 CMEI, 01 CRAS, 01 UBS. Fragilidades:
Embora haja oferta de servigcos de CMElIs, os critérios para a insergao sao
baseados principalmente na empregabilidade, sem levar em consideragao as
vulnerabilidades sociais do territério. Além disso, a inscricdo para esses
servigos ocorre por livre demanda, seguindo uma lista de espera, o que pode
dificultar o acesso de familias em situacdo de maior vulnerabilidade.Dos
servicos oferecidos pela politica de assisténcia social no CRAS ha uma
auséncia de atendimentos para pessoas idosas e pessoas com deficiéncia no
domicilio e fragilidade na oferta de agdes com as criancas e adolescentes
que acompanham as familias nas reunides do PAIF. o SCFV dispde de
servico de convivéncia para criancas, adolescentes e adultos entre 6 a 59
anos, entretanto a limitante territorial € a distancia, o perigo da rodovia que
passa em meio ao municipio limita a adesao ao servigo. Auséncia de
escolaridade para ser capacitado e acessar ao mercado de trabalho.
Identifica-se uma fragilidade no fluxo estabelecido pela politica de saude,
especialmente no que se refere ao atendimento a saude mental. A integracéo
entre os servigos de assisténcia social e saude ainda carece de um fluxo
continuo e coordenado, o que dificulta o acesso a cuidados adequados para
individuos em situagado de vulnerabilidade. A falta de um protocolo claro e
eficiente de encaminhamentos entre as areas compromete a continuidade do

atendimento, resultando em lacunas na oferta de servigos de saude mental.
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e TERRITORIO 8: Os espacos geograficos sdo de menor dimens&o territorial,
entretanto uma ha alta concentracdo de habitantes em relacdo ao seu
tamanho, sendo a Vila Humaita com maior niumero de pessoas, com
caracteristicas econémicas e de composicao familiar similares, dispde de
servico de convivéncia, ha presengca acentuada de trabalho informal
principalmente por receio da perda de seguridade de renda do Programa
Bolsa Familia. Tem a presencga de fatores externos que geram impacto no
estilo de vida da populagao - como por exemplo presencga de bares, indicios
de trafico de drogas e protituicio em diversos pontos estratégicos dos
bairros. Em seu territério ha uma escola municipal, e o SCFV para criangas,
adolescentes e mulheres. Fragilidades: Educacdo: Apesar da oferta de
CMEIls, a insergao é determinada pelos critérios de empregabilidade, com
base nas informagdes fornecidas pelas familias, sem levar em consideragao
as vulnerabilidades sociais do territorio. Além disso, a inscricdo também para
esses servigos ocorre por livre oferta, seguindo uma lista de espera, o que
pode dificultar o acesso de familias em situacdo de maior vulnerabilidade.
Dos servigos oferecidos pela politica de assisténcia social no CRAS ha uma
auséncia de atendimentos para Idoso e Pessoas com Deficiéncia em
domicilio e fragilidade de atividades a ofertas de servigos as criangas e
adolescentes que comparecerem as familias nas reunides do PAIF. Auséncia
de escolaridade para ser capacitado e acessar ao mercado de trabalho.
Saude: A integragao entre os servigos de assisténcia social e saude ainda
carece de um fluxo continuo e coordenado, o que dificulta o acesso a
cuidados adequados para individuos em situagao de vulnerabilidade. A falta
de um protocolo claro e eficiente de encaminhamentos entre as areas
compromete a continuidade do atendimento, resultando em lacunas na oferta
de servicos de saude mental. A oferta do SCFV para criangas e
adolescentes apenas para meninas na Vila Humaita. Em relacdo ao SCFV
Idoso, observa-se uma fragilidade relacionada a mobilidade reduzida desse
publico, o que frequentemente impede a participacdo nas atividades
coletivas. Essa dificuldade é agravada pela distancia territorial onde o servigo
€ oferecido, além da baixa ou inexistente escolaridade, que também dificulta
a adesao ao servigo. Assim, torna-se necessario descentralizar a oferta do

servigo para ampliar o acesso e a participagao.
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e TERRITORIO 9: O espaco geografico é amplo em sua dimensao territorial,
ha alta concentracdo de habitantes, a caracteristicas econdmica deste
territorial subdivide em familias com altos indices de vulnerabilidade em
relagcao a renda e outro perfil familiar ndo vulneravel, observando a partir dos
acompanhamentos e atendimentos no CRAS a composigao das familias tem
um numero menor em seus membros, ndo dispde de servico de convivéncia,
a presenca de trabalho informal é apresentada principalmente pelas 179
familias com PBF no receio da perda de seguridade de renda do Programa
Bolsa Familia, estdo inscritas no cadastro unico do Jardim Ceres o total de
456 familias. Tem a presenca de fatores externos que geram impacto no
estilo de vida da populagao - como por exemplo presencga de bares, indicios
de trafico de drogas e protituicio em diversos pontos estratégicos dos
bairros. Os servigos que estdo localizados no territorio sdo: 01 CMEI, 01
Escola Municipal, 01 Colégio Estadual com periodo integral e 01 UBS com
horario de atendimento estendido; Fragilidades: Educacéo: Apesar da oferta
de CMEls, a insercao € determinada pelos critérios de empregabilidade, com
base nas informacdes fornecidas pelas familias, sem levar em consideragao
as vulnerabilidades sociais do territério. Além disso, a inscricdo também para
esses servigos ocorre por livre oferta, seguindo uma lista de espera, o que
pode dificultar o acesso de familias em situacdo de maior vulnerabilidade.
Dos servigos oferecidos pela politica de assisténcia social no CRAS a uma
auséncia de atendimentos para pessoas idosas e pessoas com deficiéncia
em domicilio e fragilidade de atividades a ofertas de servigos as criangas e
adolescentes que comparecerem as familias nas reunides do PAIF. Auséncia
de escolaridade para ser capacitado e acessar ao mercado de trabalho.
Saude: A integragao entre os servicos de assisténcia social e saude ainda
carece de um fluxo continuo e coordenado, o que dificulta o acesso a
cuidados adequados para individuos em situacado de vulnerabilidade. A falta
de um protocolo claro e eficiente de encaminhamentos entre as areas
compromete a continuidade do atendimento, resultando em lacunas na oferta

de servicos de saude mental. Assisténcia Social: SCFV Existe uma

fragilidade e mobilidade reduzida das pessoas idosas, o que impede a

participagdo nas atividades coletivas, agravado pela distancia territorial onde
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o servigo é ofertado, baixa ou nenhuma escolaridade que contribuem para a
dificuldade de adesao ao servigo, necessitando descentralizar as ofertas dos

servigos.

TERRITORIO 10: O espago geografico é de menor dimensao territorial,
composto por bairros da area urbana, com caracteristicas econémicas e de
composicao familiar similares ao territério 7 e 8. Ha 01 UBS neste territorio.
Fragilidades: O territério apresenta uma fragilidade no que diz respeito a sua
organizacao espacial, uma vez que, no processo de georreferenciamento, os
servicos estdo predominantemente vinculados ao territério do CRAS Central.
Entre esses servigos, destacam-se as escolas, os CMEls, o proprio CRAS,
além dos servicos de saude, que estao distribuidos de forma mais dispersa

dentro do territorio.

TERRITORIO 11: Area urbana Caldgeras e area urbana: Campéo, Cerro do
Ledo, Km 44, Km 34, Gleba C e Barreiro, sdo espagos geograficos extensos
em sua dimensao territorial, a caracteristica econdémica tanto urbano e rural é
de alto indice de vulnerabilidades sociais, principalmente no acesso emprego,
trabalho formal e renda. As principais atividades econbémicas sao a
agricultura familiar, voltada para o consumo local, e o agronegdcio. A
populagdo é pequena, sendo uma parte bastante vulneravel no acesso aos
servigos, enquanto a outra parte, embora menor, € composta por familias do
agronegocio, com maior renda. Os servigos ofertados neste territério sdo: 01
UBS, 01 Unidade CRAS (Extensao Cras Funcionarios), 01 Escola Municipal
periodo integral, 01 Colégio Estadual periodo integral, 01 CMEI periodo
integral, 01 SCFV para criangas e adolescentes e mulheres pela OSC
entidade social, o ASSCA. Fragilidades: Os servigos oferecidos pela Politica
de Assisténcia Social, através do CRAS, apresentam lacunas, como a
auséncia de atendimentos domiciliares para idosos e pessoas com
deficiéncia nas areas mais afastadas da area rural. Falta de equipe volante,
que poderia facilitar o acesso das familias aos servigos disponiveis. Baixo
nivel de escolaridade, dificultando a capacitagdo, ao mercado de trabalho
formal, ao acesso ao emprego, trabalho formal e renda. Presenga marcante

de trabalho informal, principalmente na area do carvao. Fragilidades no
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transporte da populacdo que depende do acesso aos servigos mais

centralizados.

TERRITORIO 12: Area grande em extens3o territorial, pouco populoso por
familias. O acesso a todos os servicos UBS, CRAS, CMEI’'s e Escolas é
centralizado na area urbana no Distrito de Caldgeras. Caracteristicas: As
principais atividades econdmicas sao a agricultura familiar, voltada para o
consumo local, e pouco para o agronegocio. A caracteristica econémica
nesse territério € majoritariamente de familias de baixa renda, alto indice de
vulnerabilidades sociais para as familias ali existentes. Fragilidades: Os
servigos oferecidos pela Politica de Assisténcia Social, através do CRAS,
apresentam lacunas, como a auséncia de atendimentos domiciliares para
idosos e pessoas com deficiéncia nas areas mais afastadas da area rural;
Falta de equipes volantes, que poderiam facilitar o acesso das familias aos
servigos disponiveis; Baixo nivel de escolaridade, dificultando a capacitagao,
ao mercado de trabalho formal, ao acesso ao emprego, trabalho formal e
renda; Presenca marcante de trabalho informal; Fragilidades no transporte da
populagdo que depende do acesso aos servigos mais centralizados.

Fonte: Informacodes sistematizadas de forma empirica pelas equipes dos

CRAS Central e Funcionarios.
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3. NECESSIDADES DE PROTEGAO EXPRESSAS ATRAVES DOS DADOS DO
CADASTRO UNICO DE ARAPOTI

Serdo apresentados na sequéncia indicadores que contribuem para a
identificacdo do perfil populacional, situacbes de vulnerabilidade e risco social
vivenciadas pelas pessoas inseridas no CadUnico, estabelecendo-se a relagdo com
outros indicadores e com os territérios do municipio.

O primeiro aspecto analisado refere-se ao numero de domicilios identificados
através do Censo de 2022 nos territorios delimitados pelas equipes da politica de
Assisténcia Social em Arapoti. O grafico contribui para o estabelecimento da relagao

entre os indicadores que serao apresentados na sequéncia.

Grafico 4 - Numero de domicilios identificados no Censo de 2022 e percentual de
insercdo de familias no CadUnico por territério de Arapoti
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Fonte: Censo 2022; CECAD/Outubro de 2024.

Em relacdo ao percentual de familias inseridas no CadUnico, identificou-se
através do grafico 4 que os territérios 7 e 8 apresentaram um percentual significativo
de insergbes em relagdo ao numero total de domicilios, seguidos pelos territorios 1 e

9. Destaca-se que trés dos quatro territorios com maior percentual de incidéncia de
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pessoas inseridas no CadUnico fazem parte da area de atuagdo do CRAS
Funcionarios. No entanto, o numero total de pessoas inseridas no CadUnico por
territérios de atuacdo dos CRAS Central e Funcionarios sdo bastante semelhantes,
sendo 4.657 e 4.578 respectivamente.

Os territdrios com o menor percentual de inser¢cdo no CadUnico foram o 3 e

na sequéncia o 2.

Imagem 3 - Mapa com a identificagdo da incidéncia de domicilios conforme o Censo de

2022 e conforme o nimero de familias inseridas no CadUnico por territério de Arapoti
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Fonte: Censo IBGE 2022; CECAD outubro de 2024.

Identifica-se que os territérios que apresentaram o maior numero de
domicilios particulares foram os territérios 1, 2, 9 e o 4 na area urbana (nesta
sequéncia) e o territério 11 e 6 da area rural.

Os territérios com a maior incidéncia de familias inseridas no CadUnico foram
o 1,0 7 e 0 9 na area urbana e o0 6 e 11 na area rural. Chama-se a atencéo para o
fato que os territérios 7 e 9 ndo sdo 0s que possuem 0s maiores numeros de

domicilio pelo Censo e apresentam uma concentracdo de familias no CadUnico.
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Em outubro de 2024 um total de 9.235 pessoas, o que corresponde a 36% da
populacdo, 3.455 familias do municipio, estavam inseridas no CadUnico em Arapoti.
Do total de pessoas inseridas no CadUnico, 46% acessaram o Programa Bolsa
Familia no periodo correspondente, com um total de 4.356 pessoas, 1.484 familias.
O valor repassado mensalmente por familia foi em média R$677,67, com um
montante mensal de R$1.004.984,00. (CECAD/outubro de 2024).

Os dados do CadUnico permitem identificar o perfil da composicdo familiar
entre as que foram inseridas, identificando-se maior incidéncia entre as compostas
entre 2 e 3 pessoas, 0 que representa 68,4% do total de familias inseridas no
CadUnico. Este indicador mostra relagdo com apresentado anteriormente que
refere-se ao decréscimo da taxa de natalidade observada, impactando na

composi¢ao de familias com menos membros.

Grafico 5 - Quantidade de pessoas por familia inseridas no CadUnico em Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Foram identificadas 590 familias unipessoais no CadUnico. Na tabela abaixo
€ possivel identificar a idade das pessoas que compdem as referidas familias,
observando-se maior prevaléncia a partir dos 50 anos de idade. A metade das

familias unipessoais s&o constituidas por pessoas idosas.
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Tabela 8 - Faixa Etaria das Familias Unipessoais do Cadastro Unico de Arapoti

Entre 18 | Entre 25| Entre 35|Entre 40 | Entre 45 |Entre 50 | Entre 55 [Entre 60| Maior
a 24 a 34 a 39 a 44 a 49 a 54 as9 a 64 que 65
19 27 27 20 46 76 82 83 211

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Gréfico 6 - Faixa etaria das familias unipessoais do Cadastro Unico

250

200

150

100

50

Entre18e 24 Entre25a34 Entre35a39 Entre 40a 44

M Pessoas

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Entre 45a 49 Entre 50 a 54 Entre 552359 Entre 60 a 64 Maior que 65

Entre as familias unipessoais identifica-se a prevaléncia de pessoas do sexo feminino,

com um total de 325 familias, o que corresponde a 55% do total de famiias com este perfil.

Tabela 9 - Territérios das familias unipessoais inseridas no Cadastro Unico

Territorio 1

Territorio 2

Territorio 3

Territorio 4

Territorio 5

Territorio 6

163 pessoas

47 pessoas

9 pessoas

62 pessoas

21 pessoas

22 pessoas

Territorio 7

Territorio 8

Territorio 9

Territorio 10

Territorio 11

Territorio 12

69 pessoas

72 pessoas

65 pessoas

7 pessoas

43 pessoas

10 pessoas

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024
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Imagem 4 - Mapa com a identificagdo da incidéncia de pessoas idosas e pessoas idosas

morando sozinhas inseridas no CadUnico por territério de Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Os territorios 1, 9 e 11 apresentaram a maior incidéncia de pessoas idosas.
Os territérios 1, 4 e 7 apresentaram a maior incidéncia de pessoas idosas morando
sozinhas.

O aumento da expectativa de vida, a autonomia das pessoas idosas, a
mudanca da caracteristica da composig¢ao das familias, a vivéncia de situagdes que
incidem na fragilizagdo dos vinculos familiares e de convivéncia s&o alguns dos
fatores que vem contribuindo para a presenga de pessoas idosas residindo

sozinhas, o que é expresso através do grafico e figura apresentados na sequéncia.
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Grafico 7 - Numero de pessoas idosas que residem sozinhas por territério inseridos

no CadUnico em Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

O territério que possui 0 maior niumero de pessoas residentes, apresenta

também o maior nimero de pessoas idosas residindo sozinhas. Outros seis

territérios apresentaram presenca de pessoas idosas nesta condicido inseridas no

CadUnico, sendo os territdrios 2, 4, 7,8, 9 e 11.

Grafico 8 - Numero de pessoas idosas com deficiéncia que residem sozinhas por

territério inseridos no CadUnico em Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024
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Realizar o monitoramento e busca ativa para a identificacdo e
referenciamento das pessoas idosas que residem sozinhas no SCFV pode
constituir-se como agdes com impactos protetivos.

Identifica-se 0 numero de pessoas e de familias por area urbana (36%) e
area rural (35%) inseridas no CadUnico do municipio, observando-se
proporcionalidade de insergcdo se comparado com o numero total de pessoas

residentes no municipio.

Grafico 9 - Numero de pessoas e de familias das areas urbana e rural inseridas no

CadUnico em Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Os graficos seguintes permitem a identificagao dos territérios que apresentam
incidéncia de pessoas inseridas no CadUnico na &rea rural e na area urbana do
municipio. Os indicadores contribuem para o estabelecimento de uma correlagao
com as caracteristicas dos territorios que foram descritas pelas equipes dos CRAS
Central e Funcionarios.

Os territérios 6 e 11 apresentam o maior numero de pessoas e familias

inseridas no CadUnico.
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Grafico 10 - Numero de pessoas e de familias residentes na area rural por territorio
inseridas no CadUnico em Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Na sequéncia serao apresentadas informacdes relativas ao numero de
pessoas e de familias inseridas no CadUnico por territério na area urbana do

municipio.
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Grafico 11 - Numero de pessoas e de familias residentes na area urbana por

territorio inseridas no CadUnico em Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

O numero de pessoas por faixa de idade considerando-se todos os ciclos de
vida das pessoas inseridas no CadUnico do municipio ressalta a presenca de
criangas com idade entre 0 e 4 anos de idade e criangas e adolescentes com idade

entre 7 e 15 anos.
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Grafico 12 - Numero de pessoas por faixa de idade inseridos no CadUnico em
Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Familias compostas por pessoas jovens com criangas e adolescentes sao
identificados como o perfil principal de inser¢gdo no CadUnico e no programa Bolsa

Familia no municipio.

Tabela 10 - Numero de pessoas em Arapoti por faixa etaria numero de pessoas e
percentual com Cadastro Unico e nimero de pessoas e percentual beneficiarias do

Bolsa Familia

Faixa Etaria Municipio Cadunico Recebe Bolsa

Familia
0-4 ANOS 1801 1060 58,86% 656 36,42%
5-8 ANOS 1506 827 54,91% 477 31,67%
9-12 ANOS 1473 860 58,38% 522 35,44%




48

13-17 ANOS 1944 999 51,39% 559 28,76%
18-24 ANOS 2618 998 38,12% 441 16,84%
25-34 ANOS 3971 1410 35,51% 654 16,47%
35-39 ANOS 1871 615 32,87% 275 14,70%
40-44 ANOS 1959 591 30,17% 242 12,35%
45-49 ANOS 1698 511 30,09% 197 11,60%
50-54 ANOS 1704 497 29,17% 186 10,92%
55-59 ANOS 1472 429 29,14% 145 9,85%
60 ANOS + 3760 1242 33,03% 122 3,24%

Fonte: IBGE Sidra 2022; CECAD agosto/2024.

A tabela apresentada possibilita identificar que em todas as faixas de idade
de criangas e adolescentes estdo representados o maior percentual de insercéo no
Cadunico, todas apresentam percentual acima de 50%. Fato que observa-se
também em relacdo ao acesso ao Programa Bolsa Familia, com percentuais mais
elevados de insercao entre as criancas e adolescentes se comparado as demais
faixas de idade. Com excecao dos adolescentes que estdo entre 13 e 17 anos,
todas as demais faixas deste ciclo de vida apresentaram percentual acima de 30%
entre as inseridas no CadUnico.

O Observatério do CadUnico foi implantado pelo Governo Federal para
sistematizar os dados inseridos no CadUnico e subsidiar a atuacdo dos gestores e
do controle social visando contribuir para a identificacdo das necessidades de
protecdo e adequacéao das ofertas na perspectiva da Vigilancia Socioassistencial.

O grafico apresentado na sequéncia demonstra os resultados das dimensdes
analisadas em Arapoti. As dimensdes analisadas sao:

Através do Observatério foram definidas referéncias para gerar o indice de
Vulnerabilidade das Familias - IVCAD. Para o calculo séo utilizados 40 indicadores
em 6 dimensdes de analise, gerando um indice que varia entre 0 e 1, sendo maior a

vulnerabilidade quanto mais proximo do 1. Sdo consideradas as informagdes das
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familias beneficiarias do Programa Bolsa Familia e de familias que nao recebem o

beneficio mas que possuem a renda de até 2 salario minimo, desde que nao

estejam com o cadastro desatualizado ha mais de 2 anos.
- Necessidades de cuidado;
- Desenvolvimento da Primeira Infancia;
- Desenvolvimento de Crianga e Adolescente;
- Trabalho e qualificagao de adultos;
- Disponibilidade de recursos;

- Condigbes habitacionais.

Grafico 13 - IVCAD de Arapoti

Valor do indice por Dimenséo

CH - 8,867

8,600 8,260 8,400 8,604 0,800

Mimero de familias consideradas para o calculo do IVCAD: 2.884

% de familias com vulnerabilidades acima da média por dimensao:
MC: 45%

*Coso os valores ndo aparegam, € porque hd menos de 188 familias na cc-nc.'.igéo. evitando assim

identificagio cruzada.

Fonte: Observatdrio do CadUnico/setembro de 2024
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Os maiores percentuais de vulnerabilidade identificados no municipio foram:

- Trabalho e qualificagcdo de adultos: “[...] € a dimensao que sinaliza situagdes
de vulnerabilidades tanto em relagdo a escolaridade e qualificacdo dos
adultos quanto a insergcdo no mundo do trabalho. O indice sintético desta
dimensdo representa a propor¢do meédia de indicadores que sinalizam
vulnerabilidades em relacdo a qualificacdo e a insercdo no mercado de
trabalho entre os adultos.” (OBSERVATORIO DO CADUNICO, 2024).

- Necessidades de cuidado: “[...] busca identificar familias com maiores grupos
vulneraveis, no caso criangas, pessoas com deficiéncia e idosos,
contrapondo a capacidade da familia de cuidar dessas pessoas, a partir da
identificacdo de pessoas adultas que potencialmente poderiam realizar esse
cuidado.” (OBSERVATORIO DO CADUNICO, 2024).

- Disponibilidade de recursos: “[...] € a dimensao que busca dar luz a situagao
de familias com poucos recursos financeiros ou com pouca capacidade de
gerar recursos financeiros. O indice sintético desta dimensao representa a
propor¢cao média de indicadores que sinalizam vulnerabilidades em relagéo a
disponibilidade de recursos financeiros.” (OBSERVATORIO DO CADUNICO,
2024).

Com maior incidéncia conforme a ordem em que foram apresentadas, as
dimensées com maior percentual no municipio mostra-se semelhante ao
apresentado no contexto nacional e outros municipios. Destacando-se desta forma
a vivéncia de situacbes de vulnerabilidade relacionadas a questdo da renda,
oportunidades de acesso ao trabalho e renda e composi¢cdo familiar com pessoas
que apresentam maiores necessidades de cuidado devido ao ciclo de vida ou por

serem pessoas com deficiéncia.
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Quadro 4 - Faixa de renda familiar per capita das familias inseridas no CadUnico de

Arapoti
Ate R$89,00 R$85,01 ate R$178,00
618 Familias (18,14%) 583 Familias (17,12%)
Entre R$178,01 ate 1/2 S.M. Acima de 1/2 S.M.

1.020 Familias (29,95%)

1.185 Familias (34,79%)

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Imagem 5 - Familias com renda familiar per capita até R$89,00 e com renda 0 por territorio

. [136-50 @ 6-10

0 250 500 750 m E ?gafj:g? 10-21
W 197 - 277 ® 2136

B 277 - 574 ® 36-62

Fonte: CECAD, outubro de 2024.

N° de familias com N°® de famillias com renda 0

renda até R$ 89,00
[113-36 ®o0-56

Cecad outubro 2024
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O grafico e a imagem contribuem para a identificagdo dos territérios com
prevaléncia de situacdo de vulnerabilidade de acesso a renda, destacando-se os
territorios 1, 7, 8 e 9 na area urbana e os territérios 6 e 11 na area rural.

Importa estabelecer relacédo entre o IVCAD com o grafico apresentado na
sequéncia, que permite a correlagao das situagdes de vulnerabilidade vivenciadas.
A informacédo n&o deve ser utilizada de forma fragmentada e sim no sentido de
oportunizar um didlogo inclusive com os dados apresentados no inicio deste
Diagnéstico que tratam sobre as caracteristicas de desenvolvimento econémico e

geragao de renda no municipio.

Grafico 14 - Numero de pessoas com mais de 16 anos analfabetas por territorio

inseridos no CadUnico em Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Os territérios com maior incidéncia de pessoas com mais de 16 anos
analfabetos foram o 1, 7, 8 e 11. A presenca e as caracteristicas das politicas
publicas nos territorios na perspectiva do investimento orcamentario e adequagao
das ofertas as necessidades de protecédo apresentadas podem impactar na garantia
dos direitos e qualidade de vida das familias.

A vulnerabilidade financeira € uma e ndo a unica vulnerabilidade social
vivenciada pelas familias. Serdo tratados na sequéncia as vulnerabilidades
consideradas para o planejamento e execugdo dos servicos e beneficios

socioassistenciais no ambito da politica de Assisténcia Social. No entanto, a
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vulnerabilidade de acesso a renda mostra-se como um fator relevante a ser
analisado, considerando-se as caracteristicas da nossa organizagdo social e
econdmica em que muitos dos acessos se dao através do consumo.

Identificamos que 2.221 familias inseridas no CadUnico de Arapoti vivem com
menos de ' salario minimo per capita, o que corresponde a R$706,00. Um
percentual significativo das familias, o que corresponde a 35,26% vive com uma
renda per capita de até R$178,00 mensais, tendo sido demonstrado através do
IVCAD que este fator constitui-se como um elemento relevante de vulnerabilidade
Nno municipio.

Estabelecer a relagdo entre a vivéncia de vulnerabilidade de acesso a renda
e as despesas decorrentes do pagamento de aluguel contribuem para dimensionar
elementos que impactam na vivéncia de situagdes de risco social. O grafico
apresentado na sequéncia estabelece uma relagcéao entre as familias beneficiarias do
Programa Bolsa Familia que pagam aluguel, tendo sido identificadas 289 familias

nesta condi¢do no municipio.

Grafico 15 - Numero de familias inseridas no CadUnico beneficiarias do Bolsa

Familia que pagam aluguel por territorio de Arapoti
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m - W —
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11

Fonte: CECAD/Outubro de 2024.
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As condigbes de habitagcdo das familias inseridas no CadUnico também
podem ser percebidas, identificando-se 34 familias que ndo possuem banheiro na

residéncia.

Grafico 16 - Numero de familias inscritas no CadUnico sem banheiro por territério de

Arapoti
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Fonte: CECAD/Outubro de 2024.

No territério 6 duas destas familias que nao tém banheiro na residéncia tém
pessoa com deficiéncia na sua composi¢gdo e no territério 8 uma familia possui

pessoas com deficiéncia entre os seus membros.



Grafico 17 - Género do responsavel familiar

Masculino
14.7%

Feminino
85.3%

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024
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A orientacdo do MDS, para que a mulher seja a responsavel domiciliar pelo

Cadastro Unico, assim esclarece a predominancia feminina. Analises empiricas

by

apontam que a transferéncia de renda feita diretamente a mulher resulta em

investimentos feitos em prol de toda a familia. Mas deve-se afirmar que os cuidados

na familia s&o responsabilidades do homem e da mulher, devendo ser realizadas

acdes inclusive através do servigos socioassistenciais que contribuam com a

diminuigao das desigualdades geradas através dos papéis sociais.

Tabela 11 - Faixa Etaria do Responsavel Familiar Feminino inserido no CadUnico

Entre 25 a

Entre 16217 Entre18a24 2% Entre35a39 Entre40asé Entres5a49 Entre50a54 Entre55a59 Entre 60 a 64
4 253 797 335 320 268 231 206 151
0,14% 870%  27.42%  1152%  11.01%  922% 7.95% 7.09% 5.19%

ET

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024
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Grafico 18 - Faixa etaria do responsavel familiar feminino

Pessoas
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

A faixa etaria do responsavel familiar se destaca entre 18 a 65 anos, que é
componente da familia que mora no mesmo domicilio e divide renda e despesas
com os demais. Contudo, o requerente/beneficiario do BPC também pode ser o
préprio RF. A idade de 16 anos a 17 anos, a maioria sdo dependentes, nao se
colocam para responder as perguntas do Cadastro Unico e se responsabilizar pelas
informagdes. Caso o requerente/beneficiario do BPC seja a unica pessoa da familia
e tenha capacidade de responder ao questionario de cadastramento, pode ser

cadastrado normalmente como RF de uma familia unipessoal no Cadastro Unico.

Tabela 12 - Faixa Etaria do Responsavel Familiar Masculino inserido no CadUnico

Entre18a2¢ Entre25a34 | Entre35a39 Entre40a44 Entre45a49 Entre50a54 Entre55a59 | Entre60a 64  Maiorque 65

13 38 34 37 47 60 52 67 151
2,61% 7,62% 6,81% 7.61% 9,462% 12,02%  10,42%  13,42%  30,26%

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024
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Grafico 19 - Faixa etaria do responsavel familiar masculino
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Tabela 13 - Escolaridade do Responsavel Familiar

Superior incompleto ou
Completo mais

Ensino Fundamental o oo incompleto  Ensino Médio Completo

1505 352 330 811 70 338
44 18% 10,33% 9,68% 23,81% 2,05% 9,92%

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Gréfico 20 - Escolaridade do responsavel familiar inserido no CadUnico em Arapoti

Ensino Fundamental Incompleto ~ Ensino Fundamental Completo [JEnsinc Médio Incompleto [ Ensino Médio Completo

Superior Incompleto ou mais || Sem Instrugdo
2000

1500
1000
500

: —

Pessoas

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Analisar as respostas e a capacidade protetiva das politicas publicas,
inclusive da politica de Assisténcia Social, considerando-se as funcdes desta,

mostra-se como fatores fundamentais para que as respostas possam mostrar-se
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mais condizente com as necessidades apresentadas e possam gerar impactos de
protecao de forma mais assertiva.

Sugere-se neste sentido a identificagédo, a busca ativa e o referenciamento de
familias compostas por pessoas com necessidades de cuidado para o acesso aos
servicos e beneficios socioassistenciais. A gestao do territério apresenta-se como
acao estratégica que pode contribuir para colocar na agenda das politicas publicas a
definicdo de ag¢des que possam considerar o desenvolvimento e o acesso as
oportunidades para as familias em situagao de vulnerabilidade, o que exige atuagao
na perspectiva da rede de protecdo. A realizacdo de oficinas nos moldes do
Acessuas Trabalho e articulagdo com programas que oportunizem a permanéncia
das criancas e adolescentes na escola, bem como a participacdo dos adolescentes
no Programa Adolescente Aprendiz ou para acesso a protegdo ao mundo do
trabalho podem contribuir na perspectiva da equidade.

As equipes vem sinalizando através dos relatérios das agdes realizadas pelo
CRAS que as demandas para acesso aos beneficios ndo mostram-se condizentes
com as previsdbes dos beneficios eventuais, sendo imprescindivel o avango do
dialogo sobre a politica de Seguranga Alimentar.

A oferta de servigos que dividam com a familia as responsabilidades de
cuidado a exemplo de Centros Dia para pessoas idosas ou com deficiéncia, SCFV
para criangas e adolescentes e para pessoas idosas, além do fortalecimento de
acgdes descentralizadas na comunidade nas areas do esporte, cultura, lazer e
educacdo como os CMEIS mostram-se como agdes relevantes de protecdo neste
contexto.

Correlacionar os indicadores apresentados no grafico a seguir que expressa
a presenca de criangas e adolescentes nos territérios com a oferta dos servigos que

devem materializar os direitos fundamentais estabelecidos.
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Gréfico 21 - Numero de criangas e adolescentes inseridos no CadUnico por territério

em Arapoti

553

308 274
209 211
152 154
50 65 I 42
29

9

l mu I _— =
ml m2 3 4 m5 w6 m7 mB8 mB 11 =

mi0 = 12

Territorios

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Os territérios 1, 9 e 7 sdo os que apresentam o maior numero de criangas e
adolescentes . Em relacdo a identificagdo de criangas com idade entre 0 a 6 anos,
identificou-se maior prevaléncia no territério 1 e uma faixa do territério da area urbana que

vai do territério 2 ao 7, conforme pode ser identificado no mapa apresentado abaixo.
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Imagem 6 - Incidéncia de criancas com idade entre 0 e 6 anos inseridas no CadUnico nos

territorios de Arapoti

N° de criangas de 0 a 6 anos
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Os territérios 1 e 7 na area urbana e 11 na area rural destacaram-se pela presenca
de criangas com idade entre 0 e 6 anos inseridas no CadUnico. O territério 7 conta com um
CMEL.
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Imagem 7 - Incidéncia de criangas e adolescentes inseridas no CadUnico nos territérios de

Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

O mapa apresentado permite a identificagdo da incidéncia mais significativa
de criangcas e adolescentes entre 7 e 15 anos nos territérios 1, 7, 4 e 9 na area
urbana e 6 e 11 na area rural. Em relacdo aos adolescentes com idade entre 16 e
17 anos as maiores incidéncias foram nos territérios 1,7 e 9 na area urbana e 6 e 11
na area rural. A identificacdo dos equipamentos nos territérios permite correlacionar
o indicador com a oferta do SCFV, observando-se desafios a serem considerados
para o acesso das criangas e adolescentes ao servico, identificando-se que
somente nos territérios 8 e 11 sédo ofertados SCFV. O territério 1, ou mesmo o
territério todo do CRAS Central ndao contam com Centro de Convivéncia para a
execucao de SCFV para criangas e adolescentes.

Em relagdo as pessoas com deficiéncia, compdem o CadUnico questées que
contribuem para a identificacdo do quantitativo de pessoas com deficiéncia, tipo de

deficiéncia, acesso aos servigos e apoios existentes para o cuidado.
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Foram identificadas 862 pessoas com deficiéncia inseridas no CadUnico do
municipio, o que representa 3% do total da populagao. Ressalta-se que este nimero
nao representa o numero total de pessoas com deficiéncia do municipio, somente
das pessoas inseridas no CadUnico.

O gréfico a seguir apresenta o numero de pessoas com deficiéncia inseridas
no CadUnico e o percentual se comparado ao nimero total de pessoas do Cadunico

por territério, objetivando identificar a maior prevaléncia.

Grafico 22 - Numero de pessoas com deficiéncia e percentual de pessoas com
deficiéncia por territério inseridos no CadUnico em Arapoti
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Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024
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Grafico 23 - Numero de pessoas por tipo de deficiéncia e por territério inseridas no
CadUnico em Arapoti

1 2 3 4 5 6 | 7 8 9 10 11 | 12
m Baixa Visao 104 | 40 7 27 8 12 35 30 61 3 23 4
= Cegueira 4 1 1 1 2 1 3 1 1
Deficiéncia Fisica 74 21 6 32 7 13 28 16 28 3 24 3
Deficiéncia Mental 69 25 5 19 6 7 18 22 30 1 12 6
m Surdez Leve 13 5 1 1 3 4 2 1 6 1
m Surdez Profunda 15 1 2 1 1 1 4 6 1 1 1
m Sindrome Down 2 1 1 2 1 4 2 3 2

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Figura 4 - Numero de pessoas beneficiarias idosas e pessoas com deficiéncia com
acesso ao BPC no més de setembro de 2024 em Arapoti

TOTAL DE BENEFICIARIOS TOTAL DE BENEFICIARIOS PERCENTUAL DE

PELA FONTE PAGADORA DO BPC INSCRITOS NO 839 BENEFICIARIOS DO BFC

SETEMBROZ024 CADASTRO UNICO ¥ INSCRITOS NO CADASTRG
SETEMBRO/2024

UNIco
565 SETEMBRO/Z024
474
Beneficiarios Repassado em Setembro/2024 Repassado em 2024 Repassado em 2023
Pessoas com 328 R$ 463.148 43 RS 4.059.595,91 R$ 4.733.643,97
Deficiéncia
Idosos 237 R§ 334 646 86 R5 3.016.063,79 R$ 3.516.727,03
Total 565 R$ 797.798,29 R$ 7.075.659,70 R$ 8.250.371,00

Fonte: Rl Social v4/setembro de 2024

O BPC é um importante beneficio para prote¢cado e garantia dos direitos no
ambito da politica de Assisténcia Social. Assegura as pessoas com deficiéncia e
pessoas idosas que estdo em situagdo de vulnerabilidade de renda e nao tem

cobertura previdenciaria o acesso a 1 salario minimo mensal. Em Arapoti 585
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pessoas acessaram o BPC em setembro de 2024, com um total de R$797.798,29
repassados mensalmente diretamente para a pessoa. Articular o acesso dos
beneficios aos servigos socioassistenciais pode garantir a complementaridade da

oferta e maior impactos protetivos.

Grafico 24 - Numero de familias por grupos populacionais, tradicionais e

especificos, por territério inseridos no CadUnico em Arapoti
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Preso do Sistema Carcerario 1 3

Catadores de Material Reciclavel 31 1 6 26 11 12 3

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Foram identificadas a sinalizagdo de pessoas em trés grupos populacionais
tradicionais e especificos previstos através do CadUnico, com prevaléncia em
relacdo aos catadores de materiais reciclaveis e agricultores familiares seguidos por
pessoas presas no sistema carcerario. Destaca-se a identificacdo de catadores de
materiais reciclaveis nos territérios 1 e 7.

Os dados apresentados foram sistematizados com o intuito de utilizar e dar
visibilidade as informagdes que expressam as situacdes de vulnerabilidade e risco
social vivenciadas pelas familias inseridas no CadUnico do municipio,
destacando-se as potencialidades de reconhecimento das caracteristicas territoriais
e subsidiando os processos de monitoramento e planejamento para atuagao das

politicas publicas.
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4. A GESTAO DA POLITICA DE ASSISTENCIA SOCIAL EM ARAPOTI

Nome: Secretaria Municipal de Assisténcia Social

Local: Centro Administrativo Municipal Elvira Possato Novochadlo

Endereco: Rua Ondina Bueno Siqueira Bueno Siqueira, 180 - Centro Civico
ocupando as sala 05, 06, 07 e 08.

Email: secretaria.acaosocial@arapoti.pr.gov.br

Horario de Funcionamento: Segunda a Sexta Feira das 7h30min as
11h30min e das 13h00min as 17h00min

Telefone para contato: 0800 400 1005 ramal 3150-3152-3182-3156-3173

Imagem 8 - Foto do Centro Administrativo Municipal e da Secretaria Municipal de

Assisténcia Social

Quadro 5 - Composicao da equipe da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de

Arapoti em setembro de 2024

Nome Funcéao Formagéao Tipo de vinculo | Carga horaria

Débora Pais de Secretaria Superior Comissionado 40 horas

Campos Santos Municipal completo




66

Fabiana Balzanelo | Técnica da Gestao Superior Estatutario 40 horas
SUAS Completo

Bianca Carine Vigilancia Superior Comissionado 40 horas
Peracetta Ferreira Socioassistencial Completo

Luana Lordelos Administrativo Superior Estatutario 40 horas
Fernandes Completo

Paula lara Bueno Auxiliar de Superior Estatutario 40 horas
Garcia Secretaria Incompleto

Figura 5 - Organograma da Secretaria Municipal de Assisténcia Social de Arapoti/2024

o

SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

1. DIVISAO DE REGULAGAO

Il. DIVISAO DE PROTEGAO

lil. DIVISAO DE PROTEGAO

GESTAO SUAS
|

SOCIAL BASICA
| |

SOCIAL ESPECIAL
)

a. Segao Financeira, Orgamentaria

e Gestdo de Beneficios

a. Segdo de Assisténcio Familiar e

Servicos Socioassistenciais

de Média Camplexidade

a. Segéo de Atendimento Eapeciahzndol

b. Secao de Gestdo de Cadastro

Unico

b. Secco de Protesao o Infancia

Adolescéncia de Alta Complexidade |

implantagédo da politica de Assisténcia Social em Arapoti teve inicio em 1996 com a

criagdo do Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS através da Lei

487/1996. Em 2007 houve a estruturacdo da Secretaria de Assisténcia Social

através da Lei Complementar 07/2007, com uma atualizagdo através da lei
complementar 129/2022.

A estrutura da politica de Assisténcia Social em Arapoti tanto no que se

refere a gestdo como os equipamentos, servicos e beneficios socioassistenciais

executados, foram sendo organizados de acordo com as referéncias legais e

técnicas pactuadas e instituidas através dos processos participativos e deliberativos

que ensejaram em 2005 na aprovagdo do SUAS através da plenaria da V

Conferéncia Nacional de Assisténcia Social.
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A aprovacdo do SUAS e a definicdo de parametros para a instituicao de
equipamentos, ordenamento e referenciamento da rede socioassistencial, e
tipificacdo da oferta das atengdes a serem garantidas visando afiangar protecéo
social publica por meio da politica de Assisténcia Social, corroborando para o
fortalecimento e qualificagéo da estrutura desta politica publica em Arapoti.

Em 2011 foi aprovada a Lei 12.435, que altera a Lei 8.742/1993, dispondo
sobre a organizagado da politica de Assisténcia Social, estabelecendo os objetivos,
fungcdes e niveis de complexidade para a implantacdo e implementacdo dos
processos articulados e descentralizados dos equipamentos e servigos desta
politica publica.

Em 1999 foi implantado o CRAS Central, em 2011 Casa Lar como unidade de
acolhimento de criancas e adolescentes e em 2012 o CRAS Funcionarios, em 2013
o CREAS foi instituido e em 2024 foi instituido o Servico em Acolhimento Familiar
Familia Acolhedora.

Atualmente o municipio conta com 02 CRAS, 01 CREAS, 01 acolhimento
institucional para criangcas e adolescentes, 01 acolhimento familiar para criangas e
adolescentes, 01 Centro Social em Calégeras como equipamento governamental,
os quais funcionam com subsidios de orgamentos municipal, federal e estadual.

Os servicos ndao governamentais que s&o realizados no municipio sao
Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculo - SCFV de 06 a 59 anos
realizados pela entidade Associacdo de Assisténcia Social Cristd de Arapoti -
AASCA, Servico Protecdo Social Especial para Pessoas com deficiéncia, idosas e
suas familias realizado pela entidade APAE, e acolhimento institucional para pessoa
idosa realizada pelo Lar Recanto do ldoso de Arapoti.

Em 2022 visando a adequacéao a Politica de Assisténcia Social foi realizado
um reordenamento nas fungdes da gestdo, prevendo-se a coordenagao de Gestéo
do SUAS, a Coordenacao da Protecao Social Basica e a Coordenacao da Protecao
Social Especial, alteragdes contempladas através da Lei Complementar 129/2022.

O orcamento da secretaria em 2023 foi aberto em R$6.574.361,21, sendo a
mais R$192.788,76 do Fundo Municipal dos Direitos do ldoso e R$773.776,14 do
Fundo Municipal dos Direitos das Criangas e Adolescentes.

No ambito da Secretaria Municipal de Assisténcia Social estao vinculados os
conselhos da Assisténcia Social, da Crianca e do Adolescente e dos Direitos da

Pessoa ldosa e os seus respectivos Fundos Municipais.
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A Secretaria de Assisténcia Social vem realizando sua estruturagao ano apoés
ano desde 2017 vem sendo realizado capacitagcbes para as equipes e a partir de
2022 foi realizado reformas nos equipamentos da Assisténcia Social, iniciando pelo
CRAS Funcionarios, no Centro Social de Calégeras, no Galpao da Solidariedade e
uma ampliagdo da Casa Lar onde foi construido 01 sala de atendimento, 01
banheiro e 01 almoxarifado para o atendimento da equipe técnica, foi realizado a
alteragdo do organograma da secretaria passando a contemplar as divises de
Gestdo do SUAS, Coordenacdo da Protecdo Social Basica e Coordenacao da
Protecao Social Especial melhorando o fluxos de trabalho dentro da secretaria.

Em 2023 foi realizado concurso publico, através do qual foram nomeados 01
assistente social para o CREAS e 02 entrevistadores sociais para o CadUnico,
foram contratadas diversas capacitagcbes na area para melhor o desenvolvimento
profissional dos servidores.

No ano de 2024 foi realizado nova chamada do concurso publico onde foram
contratados 02 assistentes sociais, 02 auxiliares de recepcédo, 01 auxiliar de
secretaria e 01 Psicologo, foi realizado a reforma dos Centro de Convivéncia da
Pessoa Idosa e o Centro de Atividades Sociais, iniciado a construgdo de um CRAS
Central novo e instituido o Servigo de Familia Acolhedora.

Os processos de trabalho na gestdo da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social sdo voltados para o planejamento, a organizacdo, a execugao e 0
monitoramento das acdes do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS).

No ambito da gestdo administrativa realizam os processos de licitagdes,
pagamentos, pedidos de empenhos e produtos como também o levantamento das
necessidade de reparos nos prédios.

E realizado a alimentacdo dos sistemas federais, estaduais e municipais, em
relacdo aos planos de agdes e prestagdes de contas como também a realizacéo e
pactuagdo dos Planos Municipais da politica de assisténcia social, dentre eles o
Plano Decenal dos Direitos da Crianca e Adolescente, Plano Municipal de
Assisténcia Social e Plano Municipal dos Direitos da Pessoa ldosa e Plano
Municipal Socioeducativo.

Contribuem com acgdes para aprovagdes, regulamentagcbes e organizagao
das apresentagdes de prestacdes de contas referente a Secretaria Municipal de

Assisténcia Social aos Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS, Conselho
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Municipal de Direitos da Criangas e Adolescentes -CMDCA, Conselho Municipal de
Direitos do Idoso — CMDI.

A Secretaria Municipal é a responsavel pela gestdo do Fundo Municipal da
Assisténcia Social, Fundo Municipal dos Direitos da Crianga e Adolescente e Fundo
Municipal dos Direitos do ldosos, além do gerenciamento das profissionais e
equipamentos como a articulacdo com outras secretarias de acordo com as
demandas levantadas pelos equipamentos, sua funcdo também é estimar as
necessidades de recursos em fungdo das metas e agbes planejadas, controlando
saldos de dotagcbes e os créditos disponiveis a area como também elucidar os
servidores publicos municipais (estagio probatorio, frequéncia, diarias, férias e
licengas) a fim de auxiliar o gestor municipal sobre tomada de decisdes importantes,
como as que promovem maior qualidade de vida no trabalho.

Na vigilancia socioassistencial atualmente possui 1 técnico e sua funcao é
produzir e sistematizar informacgdes, por meio do provimento de dados, indicadores
e analises, construir indices territorializados das situagdes de risco e vulnerabilidade
social, coordenar a alimentagcdo de sistemas de informagcdao de ambito local e
monitorar o0 envio regular e nos prazos, de informacdes sobre os servigcos
socioassistenciais referenciados.

No decorrer do ano de 2024 foram analisadas e disseminadas inumeras
informacdes sobre a situacdo de vulnerabilidade e risco social das familias e
individuos do municipio. Sendo elaborado o cronograma da vigilancia

socioassistencial, definindo a frequéncia da realizagdo de alguns instrumentos.
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Quadro 6 - Cronograma das agoes da Vigilancia Socioassistencial de Arapoti

PREFEITURA MUNICIPAL DE ARAPOTI
SECRETARIA MUNICIPAL DE ASSISTENCIA SOCIAL

CRONOGRANMA VIGILANCIA SOCIOASSITENCIAL

ATIVIDADE FREQUENCIA MESES
INSTRUMENTO DE AVALIACAO
EQUIPAMENTOS. ANUALMENTE OUTUBRO
JANEIRO
MARCO
Boletim Informativo. Bimestral MAIO
JULHO
SETEMBRO
NOVEMBRO
JANEIRO
. P . ABRIL
Lista Beneficiarios BPC. Trimestralmente JULHO
OUTUBRO
Familias CadU p lizad J FEVEREIRO
amilias CadUnico desatualizadas a mais de ¢ MAIO
e, Trimestralmente AGOSTO
NOVEMBRO
Informacdo para as equipes dos CRAS sobre MARCO
a incidéncia de violacées de direitos nos Trimestralmente JUNHO
territérios de atuacdo SETEMBRO
DEZEMBRO

O instrumento de avaliagdo dos equipamentos foi elaborado juntamente com
a equipe técnica em formato de uma pesquisa de satisfacdo dos usuarios, podendo
ser respondida de forma anbnima.

A pesquisa tem como objetivo a percepgdao dos usuarios em relagdo aos
servigos oferecidos nas unidades de CRAS e CREAS. O questionario foi fornecido
de modo impresso na recepgao das unidades e nos grupos realizados.

Foi elaborado um questionario com oito questdes com quatro escalas de
avaliagado, trés questdes discursivas referentes a sugestbes e o significado do
equipamento para o usuario, bem como o bairro de sua residéncia e trés questdes
objetivas sobre faixa etaria, quanto tempo acessa ao servico e o que costuma

acessar dentro do equipamento.
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Imagem 9 - Pesquisa de Satisfagdo dos Centro de Referéncia de Assisténcia Social -
CRAS de Arapoti.

&

Prefeitura Municipal de Arapoti
Secrelaria Municipal de Assisténcia Social
Vigildncia Socinassistencial @ Divisdo da Protecéo Socisl Basica

Prefeitura Municipal de Arapoti
Secrataria Municpal de Assisténcia Social
\igilancia Socicassistencal e Dwisao de Protecdoe Social Basica
PESQUISA DE SATISFAGAQ DE USUARIOS DOS SERVICOS DO CRAS

Em qual bairro vook resida? 0 que vook cosluma acessar dentro do CRAS?

Chiantos anos vocs tBm? | Servigo de Convivénca @ Fortalecimento de Vinculos (SCFV) para Pessoas idosas
[JEmtre18e24ancs [ |Enre25e3danos [ |Enire 35 e 3 anos | Beneficios Evantuais
[]Entre 40 & 44 ancs [ ] Enlre 45 & 43 anos [ Entre 50 & 54 ance (| Atendimenic arraves da Assislente Social
[| Enre 55 = 58 ancs || Entra 60 @ 64 anos [ Mais que 85 anos | cadasta Unico
Come vooé avalia o horario de funcionamento? Ha quanta tempo frequenta o CRAS?

o . " & []Entre 0 e t ano []Entra 2 &3 ancs [ ] Mais que 3 anos
Multo Satisfaite  Satisfeito Insatisfeile  Muito Insatisfaits @ nue o CRAS significa para vocd?

Come voc avalia o espago de i, sala dos

Muito Satisfalic  Satlsferto Insatisfeita  Muito Insatisfaite

A localizagdo do CRAS & de facd acesso para vocé?
e © u @
Muito Salisfeito  Satisfeilo Insatisfeits  Muita Insatisfailc
Coma voce avalia o tempo da espera do atendimanto?
Muito Salisfeito  Safisfedlo Insatisteito  Muito Insatisfeito
Como vosE avalia 0 Blendimento da Tecapian’
] ® u ®
Muito Satisfaite  Satisfeslo Insatisfeite  Muito Insatisfaile
Come vood avalia o alendiments das profissionais 4o Cadastio Unico?
e @ = &

Muito Salisfaito  Satisfedto Insatisfeito  Muito Insatisfaito

Sugesites, reclamacies, condideraches,

G Bvalla o arendimenin da3 AEsIEianIes EociamE

Muito Satisfeito  Satisfeito Insatisfeito  Muito Insatisfaito

U3 nece! & Tal Siendida ?

Muito Satisfaite  Satisfefio Ingatisleito  Muito Insstisfalto

Imagem 10 - Pesquisa de Satisfacdo do Centro de Referéncia Especializado de Assisténcia
Social - CREAS de Arapoti.
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Prefeitura Municipal de Arapoll Prefoitura Municipal de Arapoti
Secretaria Municpal de Assisténcia Social Secrelaria Municipal de Assisténcia Scelal
Vigliancla Socioassistancial e Divisas ce Pretecan Sockal Especial Vigilingia Socicassistencial & Divisao de Proteg3o Scial Basica
PESQLUISA DE SATISFAGAO DE USUARIOS DOS SERVIGOS DO CREAS
O que vocé costuma ecessar dentro do CREAS?
[ ]Grupos de Protegio e Atendimento Especislizado a Famiias e Individuos (PAEFT)

Em qual bairme voo reside?

Cuanlos anos vocs lem?

Ij Entre 18 & 24 anoe ] Entre 25 & 34 ance []Entre 25 & 39 anos. E_lQanlaWﬁ
[] Entre 40 & 44 anos [|EntedSeddancs ] Enire 50 e 54 anos [ Mendimento através da equipe tecnica
[ ] Entre 55 & 55 anos [ ] Entre B0 & 64 ancs []Maes que 85 anns Ha quanio tempao freguanta o CREAS?
R R TR e - = [JEntre 0 & 1 ana [JEntre 2 & 3 anos [ Msis que 3 anos
° . i . @ que o CREAS significa para vooh?
Mullo Satisfelic  Salisfeiio Insatisfeito  Muito Insatisfelo
Corme vocs &valis 0 8spago de prdo, sala dos p L }
e e = o
Muiln Sabsfeite  Satisheits Insafisfeito  Muito Insatisteio
A lncalizecio do CREAS é de faci acesso para vocd?
e o =: o
Muiln Sabsfeite  Salisfeito Insafisfeitn  Muito Insatisfeio & =

Come vock avalia o tempo de espera do slendimento?
] ® = ®
Muiln Sabsfeito  Satisfeite Insatisfeitn  Muito Insatisieio
Como vock avalia o atendimenio da racepead |
Muits Sabsfaito Satisfeite Insatisfeito  Muito Insatisfeito
Tome voch avala o atendimenta da Eaﬁmnu de Pmm?

Muilo Satisfeito  Salisfeile Insafisfeita  Muito Insatisfeio

Corma vock avalia o di secint |
] ® B ®
Mulle Satsfaite  Satisfaits Insatisfeito  Muito Insatisfelo
|Bua necessidade o atencida?
] @ = @

Muilo Sabsfaite Satisfaite Insatisfeito  Muito Insatisieilo
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Dentro das atribuicbes da vigilancia socioassistencial verificamos a
importdncia da elaboragdo dos boletins informativos, sendo um informativo
eletrbnico que pode ser acessado livremente através do site da prefeitura.

Os boletins informativos s&do tematicos podendo trazer informacgdes
relevantes sobre os servigos prestados, formas de acesso e a populagao atendida.
Desta forma o boletim informativo € elaborado de forma bimestral retratando atraves

de dados, indicadores, informacdes e/ou analises o que foi vivenciado naquele més.

Imagem 11 - Boletim Informativo 02.2024 Vigilancia Socioassistencial de Arapoti

Vigilancia
5:"“'“"“"“"' Secretaria Municipal de ARAs ' I
e ¥ Assisténda Social

k GOVERNO MUNICIPAL

BOLETIM
INFORMATIVO

02/2024

Centro de Referéncia de Assisténeia Social

O municipio de Arapoti conta com dois CRAS, quais estéio localizades na Vila dos Funciondrios e
na regidie Caniral

Nos més de Janeirs, foram realizados 9T 1tend|memos 4

m-

AN CINTRAL LA U A

CADASTR®

Sendo @25 atendimentos do [ ¢
[N BN S & |

[ EEd

Beneficios Eventuais concedides

Cesta Basica Auxilio Funeral Passagem " Chas el

Vigilancia Socioassistencial Arapoti, 18 de Abril de 2024
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Além das informacbes publicadas periodicamente dentro do site da
prefeitura, a equipe da Vigilancia Socioassistencial é responsdvel por repassar
informacgdes para as demais equipes técnicas dos equipamentos do municipio.

Sao informacgdes pertinentes que devem ser repassadas trimestralmente
conforme cronograma citado acima a lista de beneficiarios do Beneficio de
Prestacdo Continuada — BPC, para conhecimento das técnicas e averiguacéo se o
usuario esta inserido em mais algum servigo da politica de assisténcia social.

Deve ser indicado também através de relatérios emitidos pela coordenacao
do Cadastro Unico as familias que estdo desatualizadas ha mais de dois anos para
ser realizado a busca ativa e atualizagdo do mesmo.

Além das informacdes de cada equipamento se faz muito importante a troca
de informacbes entre os equipamentos da protegcao basica como da protecao
especial, sendo de responsabilidade da equipe da vigilancia socioassistencial
repassar a incidéncia de violagdes de direito nos territorios de atuacdo de cada
CRAS.

Fora as atribuicbes inseridas no cronograma, a equipe de vigilancia
socioassistencial sempre esta a disposigao da secretaria para realizar a busca de
dados pertinentes a execugao ou planejamento de servigos ou demais atividades.

Foi também por meio desta equipe que foi criado o material de divulgacao
dos CRAS do municipio, qual foi disponibilizado aos equipamentos por meio de
material impresso, qual apresenta informacbdes sobre os servicos e beneficios

oferecidos pela Politica de Assisténcia Social.
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Imagem 12 - Folder de divulgagao dos servigos e beneficios oferecidos pela Politica
de Assisténcia Social dentro dos CRAS do municipio de Arapoti

CRAS BENEFICIOS EVENTUAIS

protegdo de individuos e familias para o enfrentamento de uma
vulnerabilidade social de carater eventual.

Centro de Referéncia de Assisténcia Social

Critérios:
De acordo com a Lei Municipal 2276/2023 o publico alvo para acesso
aos beneficios eventuais, serdo identificados mediante avaliacao
técnica:

& Auxilio Natalidade

Beneficio de parcela Unica no valor de R$300,00
Pode requerer este auxilio a gestante beneficiaria do Bolsa Familia a
partir do 7° més de gestacio sfou até 60 dias apds o nascimento.

R Augxilio por Morte
O Auxilio por Morte pode ser requisitado por urm membro da familia,
sera concedido na forma de bens e prestagdo de servico sendo eles:

Protecao Social Basica I, Urna Funeraria:
© CRAS ¢ 3 porta de entrada da Assisténcia Social, tem como Il Translade docdrgn;
principal objetivo, prevenir situacdes de vulnerabilidades & riscos Il Tanatopraxia em casos especificos.
sociais. O trabalho acontece por meio do desenvolvimento de Auxilios em Situacoes de Desastres e/ou Calamidade Publica
potencialidades dos sujeitos. pelo fortalecimenta dos vinculas O Auxilio em Situacdo de Desastres efou Calamidade Publica
familiares/comunitarios e pela ampliacao do acesso aos direitos de promove a oferta de alojamentos provisdrios, atengdes e provisoes
cidadania, materiais, aluguel social conforme as necessidacdes detectadas.
Atende famnilias e individuos em situacdo de vulnerabilidade social: Auxilios em Situacao de Vulnerabilidade Temporaria
Pessoas com deficiéncia, Idosos, Jovens, Adolescentes, Criancas Pode ser concedido em carater provisorio através dos seguintes bens

de consumo conforme avaliacao técnica:
|. Cesta Basica:
Il. Passagem Intermunicipal e interestadual;
IIl. Documentacao civil basica,
V. Aluguel Social em carater emergencial:

Secretaria Muricisal de V. Material de construgao erm cardter emergencial.

Imagem 13 - Folder de divulgagao dos servigos e beneficios oferecidos pela Politica de

Assisténcia Social dentro dos CRAS do municipio de Arapoti

e e
@{ P ﬂ I 'r familiares e a violéncia, e garantir o direito a
£a

convivéncia familiar e comunitaria. Horario de Funcionamento dos Equipamentos:
S&o Acdes do PAIF:
= Acolhida; * Agdes Comunitarias;
+ Oficinas com Familias; * Agdes Particularizadas; Das 7:30 as 11:30 e Das 13:00 as 17:00

* Encaminhamentos,

SCW CRAS Central

E um servigo que visa fortalecer os vinculos familiares e keGalizaue oa A Tegla;zgﬁ'r:x'zi;nf:::::::_ pRKte so Temicn o
comunitdrios. O SCFV é oferecido em grupos e tem como objetivo

AREA RURAL AREA URBANA
prevenir situages de risco social. Em ambos os CRAS do
2 _ & + foa Vista + Cerradinho o Jardim Alphavile  ® Centro
municipio é ofertado este servico para a pessoa idosa. + Barreirinho * Cerradodas Cinzas + Jardim Aratinga | gt * Jardim Fablana
- BROBZR@monta  + Expuranca + Burrinhs - Jardim Leffurs
A Prefeitura Municipal de Arapoti ainda possui convenic com o + Capiio Banita + GibaBeD + Campos Forides  * Jardim Primavars
i S - Caratuva + Lombas « Maria Vitoria + Jardim Arménio
AASCA, qual presta essa servico no territério do CRAS Funcicnarios. O » VilaWural Bom jesus  + Loteaments Arrozal + Mutirao i * jardim Ceres
+ . o i 3 = Pasqueirs = Sitis S50 Joda Batista » Wila Holarsdesa * Matadouro
servigo € ofertado para criangas e adolescentes, e seu acesso ¢ atraves + incko * Tigrinhe + il Katia + Residencial & 1)
* Roncador * Vicnal Olaria + Jardim Folicidada  * Vila Romana e it
do CRAS + Vila Rusl
CADASTR®
L @ CRAS Funcionarios

Localizado na Rua José Fernandes Soares da Silva, 5N - Vila dos

E um registro que permite ao governo saber quem séio e como Funcionarics, Faz parte do Territorio do CRAS Central os seguintes bairros:

vivem as familias de baixa renda no Brasil. Ele foi criado pelo

AREA RURAL AREA URBANA
Governo Federal, mas é operacionalizado e lizado pelas
prefeituras de forma gratuita, qualquer familia de baixa renda i s 5 :;'_':,'! * Distivomdustral
pode se cadastrar no Cadastro Unico. Szl - Globa s byt il
Responsavel pela Unidade Familiar (RF) + Chrrego Fundo % m; + Vila dos Funciondrios
o CPF, de preferéncia; = Estrnds dos Lebed . M4 =+ Vila Humaith
= Titulo de Eleitor. i i O - N
Documentos o Documents de identificacio com foto: ki S L) « VEaHeva
necessirios o Comprovante de renda:
para realizar o Comprovante de endereco ou. na falta deste
ail ic decl Ao de residéncia assinada pelo RF,
- Dos demails componentes da famllia, um dos seguintes
documentos:
| | = CPF. de preferéncla; Telefones: 0800 400 1005
o Titulo de Eleitar: = o
@ o Certidao da Nascimento ou Casamento; RAMAL: 3074 CRAS Funciondrios

o Carteira de Identidade ou Carteira de Trabalho. RAMAL: 3040 CRAS Central
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Na gestdo de servigos sao realizadas reunides com os equipamentos CRAS,
CREAS, Casa Lar e Servigo de Acolhimento em familia acolhedora, para que seja
dialogado sobre o funcionamento dos servigos, padronizagéo de protocolos e fluxos.

Os desafios da gestdo sdo referentes as diversas demandas que sao
encaminhadas, e que exigem respostas rapidas com dados complexos em sua
maioria, a equipe reduzida também traz desafios a rotina de trabalho, como também
0 acumulo de fungéo por ser um municipio pequeno, o que faz com que nao haja

um planejamento de servigos que ha uma rotina especifica.

Como forma de aprimoramento, desde 2023 foi contratado uma assessoria
de servigos que vem auxiliando a equipe de gestdo e dos equipamentos na

construcao de fluxos, protocolos e reordenamento dos servigos.

4.1 O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Arapoti

O Conselho Municipal de Assisténcia Social de Arapoti foi criado através da
Lei Municipal N° 488/1996, e atualmente é regida através da Lei 2.276/2023.

Quadro 7 - Composi¢cao do CMAS de Arapoti em 2024

Representagao Titular Suplente
Representagdo Governamental
Secretaria Municipal de Fabiana Balzanelo Karen Cristina de Souza
Assisténcia Social Franco
Secretaria Municipal de Thayse Fernanda Silva Fernanda Carolina de Lima
Saude Gomes
Secretaria Municipal de Lais Michele Bigaski Luciana Farias
Educacéo, Cultura, Esporte
e Lazer
Secretaria Municipal de Luis Gustavo Santos da Sabrina Ferreira Mendes
Desenvolvimento Silva
Econdmico
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Secretaria Municipal de
Administragao

Gabriel Leandro de Melo

Leticia Leandro

Secretaria Municipal de
Infraestrutura

Edison Mario Lemes Ribeiro

José Mauro Afonso

Representacao da Sociedade Civil

Titular

Suplente

Trabalhador do SUAS

Semiramis Elias

Tatiane Zambianco

Cristiele da Silva

Keitiele Fabiano Batista de
Melo

Entidades Pres'tadoras de
Servigo na Area de
Assisténcia Social

Eliane Biscaia Turkiewicz

Luciane Teixeira Salamons

Rosenir Gualda Munhoz

Adriane Silveira

Usuarios dos servicos da
rede socioassistencial

Ana Carolina Correa

Eva Cristina
Antunes da Silva

Aparecida

Dinacir Camargo dos Santos

Isabel de Paula

A diretoria do CMAS de Arapoti na gestdo 2024-2025 esta composta da

seguinte forma:

-  Presidente: Fabiana Balzanelo

- Vice Presidente: Eliane Biscaia Turkiewicz

- Secretaria Executiva: Osicléia Marcolino Carneiro Felipe

Atualmente existem 04 comissdes em funcionamento no ambito do CMAS,

e sao compostas paritariamente por representagdes governamentais e nao

governamentais

I — Comissao de Inscri¢cbes, Fiscalizacao e Controle Social;

Il - Comissao de Acompanhamento do Programa Bolsa Familia;

Il - Comissao de Financiamento da Assisténcia Social;
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IV - Comissdao de Monitoramento do Plano Municipal de Assisténcia Social e

Deliberagdes de Conferéncias.

As reunides do Conselho acontecem ordinariamente, uma vez ao més, e
extraordinariamente, sempre que necessario. As reunides acontecem na sala 06 do
Centro Administrativo Municipal Elvira Possatto Novochadlo, sito a Rua Ondina
Bueno Siqueira, 180 - sala 06. A secretaria executiva atual é Osicléia Marcolino
Carneiro Felipe, com formagao em servigo social, sendo que nao ha plano de acgao
do Conselho. O conselho tem um site proprio acessado através do link:

https://www.arapoti.pr.qgov.br/comissao/comissao/gerencia/2/

O Fundo Municipal de Assisténcia Social tem como regente a lei 2.276/2023,
e tem como seu gestor a Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

Além do CMAS o Conselho Municipal dos Direitos da Criancas e Adolescente
- CMDCA com a lei 2.221/2022 e Conselho Municipal dos Direitos da Idoso - CMDI
com as leis 1729/2017 e lei 1876/2018 com fundos proprios e também estido
vinculados a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e tem como gestor a

Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

5. APROTEGAO SOCIAL BASICA EM ARAPOTI

Conforme a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS/2004, a PSB tem
como objetivos prevenir situagées de risco por meio do desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢cdes, e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios. Destina-se a populagdo que vive em situacdo de vulnerabilidade
social decorrente da pobreza, privagao (auséncia de renda, precario ou nulo acesso
aos servicos publicos, dentre outros) e, ou, fragilizacdo de vinculos afetivos —
relacionais e de pertencimento social (discriminagdes etarias, étnicas, de género ou
por deficiéncias, dentre outras). (BRASIL, 2004).

A Protecdo Social Basica possui um carater preventivo e o atendimento é
prestado as familias, seus membros e individuos em situacdo de vulnerabilidade
social cujos direitos nao foram violados. Tem por finalidade o fortalecimento dos

vinculos familiares, interligando com a comunidade, a sociedade e o Estado.


https://www.arapoti.pr.gov.br/comissao/comissao/gerencia/2/
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No ambito da Protecao Social Basica, o Centro de Referéncia de Assisténcia
Social - CRAS constitui-se como a porta de entrada das familias para a politica de
Assisténcia Social e deve estar localizado prioritariamente em areas de maior
vulnerabilidade social, onde sao oferecidos os servigos de Assisténcia Social, com o

objetivo de fortalecer a convivéncia com a familia e com a comunidade.

A equipe do CRAS deve ficar atenta as situagdées de vulnerabilidade social
presente nos territérios, considerando aspectos como:
- Dimenséao material;
- Dimensao relacional;
- Perspectiva territorial,
- Suportes de proximidade;

- Estrutura de oportunidades.

Os equipamentos que executam servigcos e beneficios de protecdo social

basica em Arapoti sio:

Quadro 8 - Identificagdo dos equipamentos, servigos, programas, projetos e

beneficios vinculados a protegao social basica em Arapoti em 2024

Equipamentos Servicos, programas, projetos Caracteristica Territorio de
e beneficios socioassistenciais referéncia
executados
CRAS Central PAIF - Servigo de Protegéo e | Governamental Esta inserido no
Atendimento Integral a Familia territério 2 e
SCFV para pessoas idosas atua como
CadUnico e acesso ao referéncia para
Programa Bolsa Familia os territorios 1
Beneficios eventuais ao 6
Programa Nossa Gente Parana
- | Infancia
Encaminhamentos para acesso
ao BPC
Cartdo Comida Boa
Distribuicdo dos produtos do
Compra Direta
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CRAS PAIF Governamental Esta inserido no
Funcionarios SCFV para pessoas idosas territério 7
CadUnico e acesso ao Atua como
Programa Bolsa Familia referéncia para
Beneficios eventuais os territorios 7
Programa Nossa Gente Parana ao 12
- | Infancia
Encaminhamentos para acesso
ao BPC

Cartdao Comida Boa
Distribuicdo dos produtos do
Compra Direta

AASCA SCFV para criancgas, Organizagcao da | Esta inserido no
adolescentes e pessoas Sociedade Civil territério 8
adultas

Conforme a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais os objetivos
do PAIF sao:
- Fortalecer a funcao protetiva da familia, contribuindo na melhoria da sua qualidade
de vida;
- Prevenir a ruptura dos vinculos familiares e comunitarios, possibilitando a
superacao de situagdes de fragilidade social vivenciadas;
- Promover aquisicdes sociais e materiais as familias, potencializando o
protagonismo e a autonomia das familias e comunidades;
- Promover acessos a beneficios, programas de transferéncia de renda e servigos
socioassistenciais, contribuindo para a insercédo das familias na rede de protegao
social de assisténcia social;
- Promover acesso aos demais servigos setoriais, contribuindo para o usufruto de
direitos;
- Apoiar familias que possuem, dentre seus membros, individuos que necessitam de
cuidados, por meio da promogao de espacos coletivos de escuta e troca de
vivéncias familiares. (BRASILIA, 2009).

Sao usuarios do PAIF, individuos e familias em situacdo de vulnerabilidade
social:

- Em situagao de pobreza;

- Com precario ou nulo acesso aos servigos publicos;
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- Com fragilizacédo de vinculos familiares e/ou comunitarios;

- Com fragilizagdo de lagos de pertencimento e sociabilidade em decorréncia
de preconceito ou isolamento;

- Vulnerabilidades relacionadas aos ciclos de vida;

- Conflitos familiares.
As agdes do PAIF s&o:

- Acolhida;

- Oficina com as familias;

- Agdes comunitarias;

- Acdbes particularizadas;

- Encaminhamentos.

5.1 O CRAS CENTRAL

- Nome: CRAS CENTRAL

- Data de implantacéo: 01/01/2010

- Endereco: Rua Telémaco Carneiro, 362 - Centro

- Telefone: 0800-400-1005 / Ramal: 3040 - WhatsApp: (43)3512-3040

- Email: crascentral@outlook.com

- Horario de Funcionamento: Segunda a Sexta Feira das 7h30min as 11h30min e
das 13h00min as 17h00min

- Estrutura Fisica: O espaco é proprio, contendo 04 salas de atendimento, 01
recepcao, 04 banheiros, 01 almoxarifado, 01 sala de atendimento de 15 pessoas, 02

espacgos para reunides de grupos com até 100 pessoas.



Imagem 14 - Foto do CRAS Central de Arapoti/2024
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Quadro 9 - Composicao da equipe do CRAS Central de Arapoti em 2024
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Nome Funcao Formacao Tipo de Carga horaria
vinculo no CRAS
Kelly Romany de Miranda Ladeira Assistente social superior completo estatutaria | 30h semanais
Marcia de Oliveira Assistente social superior completo estatutaria | 30h semanais
Ana Karolina Abreu Messias Agente de recepcao superior completo estatutaria | 40h semanais
Meyryelly Karolayne Corréa Entrevistadora Social superior completo estatutaria | 40h semanais
Osicléia Marcolino. Carneiro Felipe Coordenacdo CadUnico | superior completo estatutaria | 40h semanais
Rosélia mascarenhas Auxiliar enfermagem superior completo estatutaria | 40h semanais
Valdecléia Pinheiro Auxiliar serv gerais ensino médio | estatutaria | 40h semanais
completo

Maria José Arruda Auxiliar serv gerais ensino fundamental contratada | 40h semanais

Fonte: CADSUAS

A composicao da equipe segue os parametros estabelecidos pela Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS), a qual

orienta a equipe minima necessaria para municipios de Pequeno Porte Il, como € o
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caso do municipio. ldentifica-se a necessidade de ampliacdo da equipe com a

insercao de profissional da psicologia e coordenadora.

O CRAS Central € um equipamento que por muitos anos foi a sede da Legiao
Brasileira de Assisténcia (LBA), tendo como caracteristica execucdo de acgdes
paternalistas e de prestacdo de auxilios emergenciais e paliativos a miséria. Um
trabalho liderado por mulheres da sociedade, objetivando fazer caridade e nao
formar pautas politicas. Nesta mesma época, no ano de 1977, surgiu o grupo de

idosos, o qual ainda nos dias atuais € muito forte e representativo.

Somente no ano de 2010, a Assisténcia Social passa por um novo
reordenamento técnico, juridico e politico com a implantacdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social — SUAS, um sistema descentralizado e participativo, passando a
ter condicbes de atuar de forma mais integrada com as politicas setoriais e as

diferentes esferas da administragédo publica.

Em seguida houve a criagao do primeiro Centro de Referéncia de Assisténcia
Social de Arapoti - CRAS, apresentando caracteristicas estruturais em conformidade

com as legislagdes que regulam a oferta dos servigos no SUAS.

E no ano de 2012 ocorreu o reordenamento dos CRAS , contemplando a

criacdo de um novo CRAS - denominado CRAS Funcionarios.

O territério de abrangéncia do CRAS CENTRAL contempla o atendimento
das familias que residem nas seguinte localidades de nosso municipio: Vila Romana
| e Il, Jardim Aratinga | e Il, Jardim Fabiana , Jardim Leffers , Vila Maria Vitoria,
Centro, Residencial Inpacel | e II, Vila Holandesa, Campos Floridos, Jardim
Primavera, Alphaville, Santa Ménica, Santa Luzia, Gleba B e D, Rincao, Lombas I
ao VI, Km 210, Esperanca Vicinal, Vila Burrinho, Vila Katia, Vila Cachoeirinha, Vila
Rudy , Jardim Arménio, Jardim Ceres (parte inicial proxima ao centro), Jardim
Felicidade, Vila Matadouro,Caratuva, Boa Vista, Roncador, Cerradinho, Arrozal,

Tigrinho, Bugre, Mutuca, Terra Roxa, Cerrado das Cinzas, Capao Bonito, Quizot.
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Além dos servicos tipificados o CRAS executa programas, projetos e
beneficios socioassistenciais em ambito municipal, estadual e federal. No municipio

o Cadastro Unico é ofertado no espaco fisico do CRAS.

Atualmente, de acordo com dados do CADUNICO - cerca de 1.996 familias
estdo referenciadas ao Equipamento - onde sao realizadas acolhida em grupo e
particularizada de familias e individuos, palestras socioeducativas, Vvisitas

domiciliares para acompanhamento de casos e busca-ativas de individuos.

Entre outubro e novembro de 2024 a equipe da Vigilancia Socioassistencial
em conjunto com as equipes dos servigos realizaram avaliag&do junto aos usuarios
do CRAS Central, fornecendo um formulario composto por questbes abertas e
fechadas que foram respondidas por 50 usuarios, identificando-se que 96% estao
satisfeitos ou muito satisfeitos com o horario de funcionamento, 98% estéao
satisfeitos ou muito satisfeitos com a estrutura fisica, localizacdo e tempo de espera
para atendimento no CRAS. Os atendimentos realizados pela equipe técnica,
Cadastro Unico e pela recepcdo foram avaliados de forma predominantemente
satisfatoria. Em relacdo ao tempo em que as familias que responderam o formulario
de avaliagdo sao atendidas ou acompanhadas através da equipe do CRAS,

identificou-se que 30 responderam ha mais de 3 anos.

Os resultados da avaliagao serao divulgados junto aos usuarios, submetidos
ao CMAS e colocado no site da Prefeitura. A avaliacdo sera realizada anualmente
buscando-se estratégias para garantir a participagdo de um numero mais

representativo de usuarios.
5.1.1 A execucao do PAIF no CRAS Central

O PAIF € o Servico de Protecédo Social Basica que consiste no trabalho social
com familias, de carater continuado, com a finalidade de fortalecer a fungao
protetiva das familias, prevenir a ruptura dos vinculos, promover o acesso e usufruto

de direitos e contribuir na melhoria da qualidade de vida.
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O trabalho social com familias do PAIF é materializado por meio de agdes
cotidianas realizadas no CRAS como insercdo e atualizagdo no Cadastro Unico,
orientagdes, atendimentos técnicos, encaminhamentos, orientagcdes e informacdes
de maneira pontual, concessdes de beneficios eventuais e reunides, oficinas, dentre

outras garantias de direitos que, portanto, sdo consideradas atendimentos de PAIF.

O Servigo tem carater continuado, com funcionamento 05 (cinco) dias por
semana, 08 (oito) horas diarias, 40 (quarenta) horas semanais executadas no
periodo diurno, exceto no periodo de realizacdo de reunido de equipe, conforme as
normativas. Eventualmente, as atividades complementares sdo executadas a noite.
Ja as atividades coletivas do PAIF ocorrem através de reunides mensais, periodo

vespertino - conforme cronograma anual de atividades.

O acompanhamento familiar no &mbito do PAIF deve ser determinado a partir
da elaboragao do Plano de Acompanhamento Familiar - PAF, o qual pressupde uma
metodologia participativa que envolva a familia pactuando objetivos e compromissos
em conjunto e o registro dessas pactuagdes sdo importante para se ter condi¢des
de fazer monitoramento e (re)avaliagdo de cada caso, a medida que séao
identificadas superacao das vulnerabilidades, bem como revisao de estratégias de

intervengao pactuadas.

Todas essas informag¢des sao registradas em prontuario social eletrénico
integrado, sendo portanto possivel identificar dificuldade vivenciada pela familia,
suas potencialidades, vulnerabilidades, bem como compartiihamento de ag¢des a

todos os equipamentos vinculados a Secretaria Municipal de Assisténcia Social.

As formas de acesso ao CRAS Central s&o:

* Busca ativa;

* Demanda espontanea;

* Encaminhamento da rede socioassistencial;

* Encaminhamento das demais politicas publicas;

 Encaminhamento do Sistema de Garantia de Direitos.
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Sendo os principais motivos de atendimentos no equipamento, vivéncias de
situagbes de vulnerabilidade social relacionadas a instabilidade nas relagdes
familiares e fragilidade de vinculos, vulnerabilidade financeira, auséncia de
oportunidades relacionadas ao acesso de trabalho, emprego e renda, baixa
escolaridade e moradias precarias e auséncia de projetos habitacionais para
familias de interesse social. Fatores recorrentes que acabam por incidir na
insegurancga alimentar, demandando atendimentos sistematicos para acesso aos
beneficios eventuais, além da realizagdo do Cadunico e encaminhamentos para

acesso ao BPC.

As familias prioritarias para o acompanhamento sao:

- Familias do Programa Bolsa Familia, principalmente as familias em

descumprimento de condicionalidades do Programa;

- Familias em condicido de extrema pobreza;

- Familias que possuem beneficiarios do BPC;

- Familias contra-referenciadas ao CRAS, pelo Centro de Referéncia

Especializado de Assisténcia Social (CREAS), apds trabalho realizado pelo PAEFI;

- Demais familias que, segundo avaliagdo dos profissionais da rede de
protecao socioassistencial, requerem processo de acompanhamento familiar para
desenvolvimento de capacidades, acesso a direitos, protecdo de um ou mais seus

membros, bem como superagao das situacdes das vulnerabilidades instaladas.

Através da gestdo do Cadunico de forma articulada a Vigilancia
Socioassistencial tem sido realizado o monitoramento das situacbes de
descumprimento das condicionalidades do Programa Bolsa Familia e articulagao

com as equipes dos CRAS e CREAS para acompanhamento familiar.

Identificou-se que no territorio do CRAS Central a incidéncia de

descumprimento tem sido menor, se comparado ao territério do CRAS Funcionarios,
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tendo sido identificado 4, de 43 situacbes no més de julho de 2024, 2 de 11
situagbes no més de setembro de 2024 e 1 de 10 situagdes no més de novembro de
2024. As equipes tém qualificado o acompanhamento das familias diante destas

situacodes, inclusive de forma articulada ao CREAS.

O PAIF oferece também atendimento as familias mediante visitas
domiciliares, orientagcbes e encaminhamento a outros servicos e politicas

governamentais. Realiza também as seguintes agdes:

° Acolhida: O contato inicial com o usuario ou com a familia, no CRAS
Central usualmente ocorre de forma particularizada para escutar as necessidades e
demandas trazidas pelas familias, bem como a oferta de informagbes sobre as
acdes do servigo, da rede socioassistencial e demais politicas publicas. A acolhida
pode também ser realizada em Grupo ou no domicilio - ao realizar o busca-ativa por
determinado usuario, contudo de modo geral ocorre de modo individualizado diante
da procura espontdnea do usuario pelo servico ou durante o atendimento

programado - agendado.

° Grupos com Familias: Sao realizados encontros mensais - com
duragao de até 1h30min - previamente organizados, coordenado pelo de técnico de
nivel superior do CRAS. Sdo executadas palestras socioeducativas com temas
diversos e que foram previamente definidos no cronograma anual. Os grupos
ocorrem nas dependéncias do CRAS Central e também no Centro Comunitario da
Area Rural do Capdo Bonito. O perfil de participantes do grupo & misto entre
pessoas que sdo acompanhadas periodicamente e usuarios que voluntariamente

frequentam pontualmente.

° Acoes particularizadas: atendimento prestado pela equipe técnica do
CRAS como um todo a familia de modo individualizado, podendo ser com o grupo
familiar ou apenas um dos membros. Verificada a situagdo da familia/usuario, a

demanda apresentada pode ser tratada diretamente pelo técnico de referéncia,
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encaminhado a para atendimento interno no CADUNICO ou externo para demais

politicas publicas.

) Acompanhamento: Realizam acompanhamento das familias em
situacdo de vulnerabilidade, a exemplo das familias em descumprimento de
condicionalidades do programa Bolsas Familia. Sdo elaborados prontuarios para
cada familia acompanhada através do sistema. Estas sdo acompanhadas através
de atendimentos particularizados, grupos de familias, encaminhamentos e

articulagbes com as demais politicas publicas.

° Encaminhamentos: Verificada a necessidade de intervengao
multisetorial e o encaminhamento é formalizado por meio de documento de
referéncia e contra-referéncia ou formulario do sistema eletrbnico e enviado

diretamente para a Unidade em questao.

Os sistemas eletronicos (IDS, ONEDOC, IPM e WhatsApp) tém sido grandes
aliados nestas intermediacdes. E observa-se que as demandas de maior recorréncia

nos atendimentos sao referentes as areas da saude e educacéo.

) Agoes Comunitarias: Sado realizadas em parceria com outras
instituicdes e setores publicos, programadas previamente e amplamente divulgadas
em canais de comunicagdo e comunicagao direta junto a populagéo alvo, por meio
de palestras, campanhas e eventos, a fim de contribuir com a comunidade para
construcao de solugdes de enfrentamento de problemas como por exemplo:
violéncias, conflitos familiares, baixa oferta de emprego e renda, auséncia de

espacos de lazer, cultural, entre outros.

No primeiro semestre de 2024, a equipe do CRAS Central realizou, em
meédia, o acompanhamento mensal de 65 familias através do PAIF e cerca de 50

idosos frequentando as atividades semanais no SCFV.

No Municipio de Arapoti-Pr, também ha oferta de Beneficios Eventuais, os

quais sao regulamentados pelo Decreto n® 7.102/2024 - sendo eles:



| — Auxilio Natalidade
Il — Auxilio por morte
Il - Auxilio em situagdes de vulnerabilidade temporaria

IV — Auxilio em situagcdes de desastre e/ou calamidade publica.
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Tabela 14 - Média de atendimentos mensais realizados pela equipe técnica do

CRAS Central no primeiro semestre de 2024

JANEIRO

FEVEREIRO

MARGO

AEBRIL

MAID

JUNHO

261

169

226
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~
%)

374

303

Fonte IDS Social Janeiro a Junho de 2024

Grafico 25 - Média de atendimentos mensais realizados pela equipe técnica do

CRAS Central no primeiro semestre de 2024
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Tabela 15 - Numero de beneficio eventual de cesta basica concedido mensalmente

no primeiro semestre de 2024 através do CRAS Central

JANEIRO

FEVEREIRO

MARCO

AEBRIL

MAID

JUNHO

161

m

137

149

127

154

Fonte: IDS Social Janeiro a Junho de 2024.

Grafico 26 - Numero de beneficio eventual de cesta basica concedido mensalmente

no primeiro semestre de 2024 através do CRAS Central
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Fonte: IDS Social Janeiro a Junho de 2024.
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Tabela 16 - Numero de beneficios eventuais concedidos no primeiro semestre de
2024 através do CRAS Central por territério

Territério Territério Territério Territério Territério Territério
1 2 3 4 5 6
463 83 12 155 65 45

Fonte: IDS Social




Quadro 9 - Numero de familias em acompanhamento por territério do CRAS Central em setembro de 2024

,Territério 1 ,Territério 2 Territc')rio 3 ,Territério 4 Territc')rio 5 '!'erritc')rio 6
Area Urbana Area Urbana Area Rural Area Urbana Area Rural Area Rural
Vila Romanalell-15 Centro - 6 GlebaBeD Vila Burrinho Caratuva Cerrado
Jardim Aratingalell - 2 Residencial Inpacel | | Rincado e Lombas | Vila Katia - 4 Boa Vista Capéao Bonito
Jardim Fabiana - 1 ell-1 ao VI Vila Cachoeirinha Roncador Quizot
Jardim Leffers - 1 Vila Holandesa Km 210 Vila Rudy - 2 Cerradinho
Vila Maria Vitoria - 1 Campos Floridos Esperanca Vicinal Jardim Arménio Arrozal
Jardim Primavera Jardim Ceres - 1 Tigrinho
Alphaville (parte do bairro) Bugre
Santa Ménica Jardim Felicidade Mutuca
Santa Luzia Vila Matadouro - 1 Terra Roxa
MEDIA DE PESSOAS ACOMPANHADAS NO PAIF POR TERRITORIO
20 7 0 8 13 17

Fonte: IDS Social Setembro de 2024.
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Imagem 15 - Mapa com a identificacdo do numero de domicilios por territério conforme o
Censo de 2022 e numero de familias em acompanhamento através das equipes dos CRAS

de Arapoti

N° de domicilios pelo Censo  N° de familias

[]139-312 acompanhadas nos CRAS
3 312-505 @ 0-2
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[ 632 -999 5 8-18
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Censo 2022; CadUnico 2024

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Na area urbana os territorios 7 e 9 apresentaram a maior incidéncia de
familias em acompanhamento através dos servigos socioassistenciais executados
pela equipe do CRAS Funcionarios, identificando-se a importancia da existéncia dos
2 CRAS no municipio, garantindo-se a facilidade de acesso das familias. No
territério do CRAS Central, o territério 1 foi 0 que apresentou a maior incidéncia de
acompanhamento.

Identifica-se que os territérios 8 e 11 (area rural) apresentaram a maior
incidéncia de familias em acompanhamento através da equipe do CRAS.

Em ambos servicos PAIF e SCFV - o acompanhamento familiar ocorre
através de atividades grupais semanal ou mensalmente e atendimentos
particularizados conforme as demandas observadas. A previsdo de

acompanhamento € anual, quando cada caso é reavaliado para identificacdo de
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superacao ou manuteng¢ao da vulnerabilidade inicialmente observada. Os recursos
de trabalhos utilizados para as atividades coletivas sao palestras socioeducativas,
rodas de conversas e atividades ludicas. Até o momento ndo foram elaborados os
Planos de Acompanhamento Familiar, apresentando-se como acgao a ser realizada
para o fortalecimento do acompanhamento familiar no ambito do PAIF.

Ao final do ano de 2024 os casos em acompanhamento serdo reavaliados
individualmente para analise e verificagdo se houve superacdo do contexto
sociofamiliar ou ha necessidade de continuidade do acompanhamento e entao

construir este plano e desenvolver estratégias de intervengdes.

5.1.2 A execugdo do SCFV no CRAS Central

No ambito do CRAS CENTRAL é executado o Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos - SCFV para pessoas, que tem por objetivo romper com
acdes pontuais, ndo planejadas e sem definicdo clara de objetivos, para se
consolidar como um servigo socioassistencial caracterizado por atividades continuas
e ininterruptas, em consonéncia com os objetivos da prote¢cao social basica. Tem
carater preventivo e proativo, ofertado de modo a garantir as segurangas de
acolhida, de convivio familiar e comunitario e estimular a autonomia dos seus

usuarios.

A execucdo ocorre semanalmente através de socioeducativas e ludicas, em
grupos formados por até 40 usuarios - sendo: o Grupo de Convivéncia
Socioeducativo e o Grupo de Coral e em parcerias intersetoriais - como por exemplo
o grupo de atividades fisicas “Vai ldoso”, todos esse grupos objetivam contribuir no
processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de
sociabilidades considerando as demandas e interesses da populagdo idosa com
intervengdes que envolvam experimentagdes educacionais, artisticas, culturais,

esportivas e de lazer e a valorizagao das experiéncias vividas.

Destas 40 pessoas idosas que possuem frequéncia semanal - cerca de 13

apresentam situagdes de vulnerabilidade e riscos sociais - referente a baixa renda,
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tendo como a principal fonte de sustento recursos advindos do Programa Bolsa
Familia ou BPC - restrigdo de acessos a alimentagdo, acessando com recorréncia
de beneficios eventuais. Os demais participantes apresentam necessidades de

socializag&o e interac&o social.

Destacamos que na area de abrangéncia territorial do CRAS Central existe
uma Instituicdo de Longa Permanéncia - denominada Lar Recanto do Idoso - que
atualmente conta com 23 pessoas idosas acolhidas, contudo em decorréncia de
limitagdo de mobilidade dos mesmos e falta de transporte da Instituicdo, estes nao
participam do SCFV. Considerando-se que constituem-se como publico prioritario
para o SCFV, identifica-se como uma acdo a ser inserida no processo de
planejamento dos processos de trabalho da politica de Assisténcia Social do

municipio.

O acesso ao SCFV para as pessoas idosas ocorre por encaminhamentos da
equipe do CRAS ou do CREAS, por demanda espontanea do usuario, por busca
ativa, encaminhamentos da rede socioassistencial, das demais politicas publicas ou
de 6rgéos do Sistema de Garantia de Direitos. Em todas estas situagbes a equipe
do CRAS avalia a situagdo do usuario/familia, considerando a necessidade e o

interesse de participagao no Servigo.

Atualmente existem alguns desafios na execugao do servigo de convivéncia
para as pessoas idosas - que referem-se a motivagdo da participagdo no grupo, o
fato do grupo ser formado por pessoas com um grau de instrugcdo mais elevado e
com condi¢des financeiras mais estruturadas e equilibradas - sendo isso um dos
fatores limitadores para insercdo de novos integrantes com publico prioritario, em
que as caracteristicas das atividades socioeducativas propostas muitas vezes sao
desinteressantes - ja que o objetivo principal da frequéncia da maioria dos idosos é
de lazer/distragao/socializacdo, diferentemente da proposta social prevista na
Tipificagdo dos Servigos socioassistenciais, em que o SCFV deve possuir carater

preventivo, protetivo e proativo frente a situagcdes de vulnerabilidades e riscos
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sociais e relacionais que possam resultar em rompimento dos vinculos familiares e
comunitarios - logo as tematicas e conceitos tratados tornam-se algo muito distante
do perfil e vivéncia dos idosos, causando queixas € invalidacdo da qualidade do
grupo - bem como ndo ha adesdo do publico prioritario por ndo conseguir o
desenvolver o sentimento de pertenga ao grupo em decorréncia da disparidade de

contextos e perspectivas de vida.

5.1.3 A gestéao territorial no CRAS Central

Atualmente referente a gestao territorial a Equipe do CRAS CENTRAL tem
realizado busca ativa das demandas reprimidas mediante visitas domiciliares,
contatos telefénico e articulacdo com demais setores das politicas publicas,
principalmente saude, embora nao haja uma sistematizagdo de agenda de
discussdo de caso e matriciamento.

No territério de abrangéncia do CRAS CENTRAL nao possui servigos de
convivéncia para criangas e adolescentes - o0 servigo disponivel esta localizado em
outra area de abrangéncia - Bairro Humaita e Distrito de Caldgeras - que acaba
sendo muito distante e nao possibilita a adesao e referenciamento de moradores
dos bairros atendidos pelo CRAS CENTRAL.

No territorio do CRAS CENTRAL existe uma Organizagdo N&o
Governamental denominado PACAA - Programa de Atendimento a Crianga e ao
Adolescente de Arapoti - onde sdo acompanhadas cerca de 120 criangas e
adolescentes residentes em todo Municipio. A instituicdo presta servigos de
contraturno escolar - logo quando a equipe Técnica do CRAS CENTRAL identifica a
necessidade de insergdo, assim como outros integrantes da rede de protegao
socioassistencial municipal, realiza o encaminhamento e referenciamento do caso.

A gestdo municipal de Assisténcia Social tem elaborado materiais visuais de
divulgacdo e esclarecimentos dos servigos disponiveis e executados Politica de
Assisténcia Social Municipal, o objetivo é distribuir em 6rgaos publicos e comerciais
- a fim divulgar os servicos, formas de atuacgao e intervengdo no municipio e assim
ampliar o conhecimento da populagdo sobre seus direitos e as formas de

acessa-los.
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Atualmente caracterizam-se como desafios da gestdo territorial - a
construcao de protocolos de referenciamento e contrarreferenciamento, a baixa
participacado dos usuarios nas atividades coletivas.

Outro importante desafio refere-se ao aperfeicoamento da articulacéo e
complementacédo entre os servigcos de protecao basica e os servigos de protecéo

social especial, de média e alta complexidade.

5.2 O CRAS FUNCIONARIOS

- Nome: CRAS FUNCIONARIOS

- Data de implantagao: 2012

- Endereco: Rua José Fernandes Soares da Silva, N 298

- Telefone: 0800-400-1005 Ramal 3074

- Email: crasfuncionarios@gmail.com

- Horario de Funcionamento: Segunda a Sexta Feira das 7h30min as 11h30min e
das 13h00min as 17h00min

- Estrutura Fisica: O espaco é proprio, de acordo com as normas a ABNT o prédio é
contemplado com acessibilidade, contendo, 1 (uma) recepgéo, 4 (quatro) salas
privativas de atendimento, sendo uma de atendimento ao Cadastro unico, 1 (uma)
cozinha, 3 (trés) banheiros, uns dos banheiros é adaptado para Pessoa com
Deficiéncia, e uma sala com diviséria para depdsito. E oferecido o principal servico
da protegcao social basica, o PAIF - Programa de Atendimento Integral a Familia, e
também o SCFV para pessoas idosas, para apoio nas atividades atividades para
ambos os servicos, é utilizado o espacgo fisico da comunidade, o “Galpao da
Solidariedade”, localizado proximo ao CRAS localizado na Rua: Sebastidao Carneiro
de Miranda, s/n, na Vila dos Funcionarios, com ocupacado média de 40 (quarenta)

pessoas.



Imagem 16 - Foto do CRAS Funcionarios
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A composigdo da equipe segue os parametros estabelecidos pela Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos do SUAS (NOB-RH/SUAS), a qual

orienta a equipe minima necessaria para municipios de Pequeno Porte |, como € o

caso do municipio.

insercao de profissional da psicologia e coordenadora.

Identifica-se a necessidade de ampliagdo da equipe com a

Quadro 10 - Composicao da equipe do CRAS Funcionarios de Arapoti em 2024

Nome Funcao Formacgao Tipo de vinculo | Carga horaria no
CRAS

Cintia  Aparecida | Assistente Social Servigo Social Estatutario 30h semanais

Rocha da Silva

Karen Cristina de | Assistente Social Servico Social Estatutario 30h semanais

Souza Franco

Amanda Alves Entrevistadora Social Superior Completo Estatutario 40h semanais

Andréia Aparecida | Agente de Recepcgao Superior Completo Estatutario 40h semanais

Rodrigues

Nilcéia Lopes dos | Auxiliar de Servicos | Ensino Fundamental | Estatutario 40h semanais

Santos Gerais Completo

Mari Andrea de | telefonista Ensino Superior | Estatutario 30h semanais

Gouveia Completo

Fonte: CADSUAS/ OUTUBRO DE 2024
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O equipamento do CRAS da Vila dos Funcionarios, foi implementado no ano
de 2012, o prédio veio através de recurso do estado do Parana, visando ampliagcéo
dos servigos, levando em consideragao o alto indice de vulnerabilidade do territorio,

garantindo as familias um atendimento mais préximo e descentralizado.

Somente no ano de 2010, a Assisténcia Social passa por um novo
reordenamento técnico, juridico e politico com a implantagdo do Sistema Unico da
Assisténcia Social — SUAS, um sistema descentralizado e participativo, passando a
ter condicbes de atuar de forma mais integrada com as politicas setoriais e as

diferentes esferas da administragao publica.

Em seguida houve a criagao do primeiro Centro de Referéncia de Assisténcia
Social de Arapoti - CRAS, apresentando caracteristicas estruturais em

conformidade com as legislagdes que regulam a oferta dos servigos no SUAS.

E no ano de 2012 ocorreu o reordenamento dos CRAS, contemplando a

criacao de um novo CRAS - denominado CRAS Funcionarios.

O territério de abrangéncia do CRAS FUNCIONARIOS contempla o

atendimento das familias que residem nas seguinte localidades de nosso municipio:

Area Urbana: Bosque, Distrito/Vila Industrial, Jardim das Criangas, Pindorama, Vila
dos Funcionarios, Vila Humaita, Vila Nova e Jardim Ceres (a partir da divisao
geografia limitadora da Rua: Dezidério José Correia sentido Escola Municipal Dona
Zizi); Area Rural: Alto Barreiro, Barreiro, Campao, Cérrego fundo, Estrada dos
Lobos, Caldgeras, Vila Rural Unido Caldgeras, Faxinal, Figueira, Gleba A, Gleba C,

KM 44, KM 34 e Serrinha;

Atualmente, de acordo com dados do CADUNICO, das 3.406 familias
cadastradas no municipio de Arapoti, 1.613 estao referenciadas ao CRAS da Vila
dos Funcionarios. Essas familias sdo atendidas de acordo com suas especificidades
e com uma analise de perfil, para determinar se necessitam ou nado de

acompanhamento no Servigo de Protegao Integral a Familia - PAIF.
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Entre outubro e novembro de 2024 a equipe da Vigilancia Socioassistencial
em conjunto com as equipes dos servigos realizaram avaliagdo junto aos usuarios
do CRAS Funcionarios, fornecendo um formulario composto por questdes abertas e
fechadas que foram respondidas por 77 usuarios, identificando-se que 96% estao
satisfeitos ou muito satisfeitos com o horario de funcionamento, estrutura fisica e
localizagdo. Em relagdo ao tempo de espera para atendimento no CRAS, 92%
responderam estar satisfeitos ou muito satisfeitos. Os atendimentos realizados pela
equipe técnica, Cadastro Unico e pela recepgdo foram avaliados de forma
predominantemente satisfatoria. Em relagcdo ao tempo em que as familias que
responderam o formulario de avaliagdo sao atendidas ou acompanhadas através da
equipe do CRAS Funcionarios, assim como no CRAS Central 38 responderam ha
mais de 3 anos, no entanto, identificou-se 18 respostas menos de 1 ano, apontando

para a ocorréncia de novos referenciamentos ao equipamento.

Os resultados da avaliagdo serao divulgados junto aos usuarios, submetidos
ao CMAS e colocado no site da Prefeitura. A avaliacao sera realizada anualmente
buscando-se estratégias para garantir a participagdo de um numero mais

representativo de usuarios.

5.2.1 A execucao do PAIF no CRAS Funcionarios

O Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) € um equipamento
fundamental na estrutura da assisténcia social e tem como objetivo principal
promover a inclusdo social e garantir o acesso a direitos sociais, oferecendo uma
variedade de servicos e atividades na perspectiva da politica de assisténcia social.
Esse servigo é voltado para familias em situagao de vulnerabilidade e risco social,
familias que apresentam dificuldades de convivéncia e relacdes familiares, familias
que precisam de apoio e orientacdo para acessar servicos publicos.O PAIF visa
fortalecer os vinculos familiares e comunitarios, oferecendo suporte biopsicossocial

correspondentes ao trabalho transdisciplinar necessario para referenciamento e
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contrarreferenciamento das familias acompanhadas, orientacdo sobre direitos, e
promovendo atividades que incentivem a convivéncia social e comunitaria,
fortalecimento dos vinculos, promog¢ao da autonomia, prevengao de riscos e acesso

a direitos.

° Acolhida: A acolhida realizada no CRAS de maneira é particularizada no
CRAS e/ou em domicilio, é realizado a escuta do usuarios/familia em relacao as
suas vulnerabilidades e identificado suas fragilidades e potencialidades, ¢é
realizado as intervengdes necessarios tal como atendimento agendado para
melhor compreender realidade familiar, sendo necessario utilizagdo dos
instrumentos como formulario social e registro em em prontuario social,
realizando a oferta de informacbes sobre as acbes do servico, da rede
socioassistencial e demais politicas publicas. E também é realizada acolhida em
grupos nas atividades coletivas identificando as demandas das familias e as

necessidades apresentadas;

° Atendimento/Acompanhamento Familiar: O CRAS realiza atendimento
e acompanhamento das familias em situagdo de vulnerabilidade social. Isso
envolve visitas domiciliares e reunides para identificar as necessidades e
potencialidades de cada familia. Os atendimentos sem acompanhamentos séo
realizados em atendimento particularizado, estao ligados a oferta dos beneficios
eventuais, principalmente a cesta de alimentos e ap6s avaliacdo pontual quando
se apresenta a necessidade realizados os devidos encaminhamentos a rede. No
acompanhamento o fluxo e avaliagdo das familias em acompanhamento familiar,
leva em consideracdo as recorréncias dos atendimentos, e também
Identificamos diversas vulnerabilidades sociais, tais como: inseguranga
alimentar — nossa maior fragilidade; familias que ndo exercem fungao protetiva;
fragilizacdo dos vinculos familiares; analfabetismo ou baixa escolaridade entre
seus membros; falta de acesso a educacado de qualidade; vulnerabilidade no

pagamento de aluguel, comprometendo a renda familiar e evidenciando a
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auséncia de programas habitacionais e moradias dignas; alta incidéncia de
maes solo; sobrecarga de cuidadores; auséncia de autocuidado; dificuldades de
insercédo no mercado de trabalho devido a baixa escolaridade; dificuldades de
acesso a emprego e renda; insuficiéncia ou extrema precariedade da renda
familiar; vivéncia de violéncia doméstica e familiar; além de problemas de saude
fisica, mental e dependéncia quimica. O acompanhamento dessas familias
ocorre por meio de: atendimento individualizado ou domiciliar; preenchimento do
prontuario social eletrbnico, visitas domiciliares, inclusdo em atividades em
grupo, para aquelas com perfil para os servigos, contatos via WhatsApp,
pactuacdo das responsabilidades com as familias em relagdo ao
acompanhamento; e registro de todas as a¢des. Além disso, encaminhamentos
sdo realizados para a rede socioassistencial e intersetorial, conforme a
necessidade de contrarreferenciamento. Nos acompanhamentos realizados
estdo inclusos as familias em descumprimentos de condicionalidades do
programa bolsa familia, sendo realizadas ag¢des tais como: visita domiciliares,
encaminhamentos a rede, contato telefébnico e agdo coletiva. O
acompanhamento familiar no ambito do PAIF deve ser determinado a partir da
elaboracdo do Plano de Acompanhamento Familiar - PAF, entretanto no
momento este instrumento ndo esta em aplicabilidade. Acompanhamento com
idosos e garantia de acesso ao BPC, busca ativa com demanda reprimida e

publico alvo.

° Grupo com familias: Sdo encontros mensais - com duragdo de até
1h30min - organizados com temas propostos de acordo com os temas de
cunhos preventivos articulado a agenda nacional voltados para a promogéao e
protecdo, coordenado pelo de técnico de nivel superior do CRAS. Sao
executadas palestras socioeducativas com temas diversos e que foram
previamente definidos no cronograma anual. Os grupos ocorrem em espacgos da
comunidade no Galpdo da Solidariedade e também no Centro Social de

Caldgeras. O perfil de participantes do grupo é misto entre pessoas que sao
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acompanhadas periodicamente e usuarios que voluntariamente frequentam

pontualmente.

° Atendimento particularizados: Atendimento prestado pela equipe
técnica do CRAS como um todo a familia de modo individualizado, podendo ser
com o grupo familiar ou apenas um dos membros. Verificada a situagdo da
familia/usuario, a demanda apresentada pode ser tratada diretamente pelo
técnico de referéncia, encaminhado a para atendimento interno no Cadunico na
orientacdo as familias e apoio sobre os programas de transferéncia de renda e
também encaminhamentos externos para demais politicas publicas, orientacéo
de beneficios eventuais tais como, critérios concessao de cestas de alimentos
(seguranca alimentar), auxilio natalidade, passagem, auxilio funeral, aluguel

social para familia em vulnerabilidade e para mulheres vitimas de violéncia;

e Acgdoes Comunitarias: Sdo realizadas em parceria com outras instituigdes e
setores publicos, programadas previamente e amplamente divulgadas em
canais de comunicagdo e comunicagao direta junto a populagao alvo, por
meio de palestras, campanhas e eventos, a fim de contribuir com a
comunidade para construcdo de solugcbes de enfrentamento de problemas
como por exemplo: violéncias, conflitos familiares, baixa oferta de emprego e

renda, auséncia de espacgos de lazer, cultural, entre outros.

Numero de familias referenciadas no territério do CRAS da Vilas
Funcionarios/Calégeras sdo  1.747, dado de agosto de 2024 oriundos do
CEACD/CadUnico de agosto de 2024.

No primeiro semestre de 2024, a equipe do CRAS Funcionarios/Calégeras
realizou, em meédia, 0 acompanhamento mensal de 80 familias através do PAIF e

cerca de 44 idosos frequentando as atividades semanais no SCFV.

Através da gestdo do Cadunico de forma articulada a Vigilancia
Socioassistencial tem sido realizado o monitoramento das situagcbes de
descumprimento das condicionalidades do Programa Bolsa Familia e articulagao

com as equipes dos CRAS e CREAS para acompanhamento familiar.
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Identificou-se que no territério do CRAS Funcionarios a incidéncia de
descumprimento tem sido maior, se comparado ao territério do CRAS Central, tendo
sido identificado 39, de 43 situagdes no més de julho de 2024, 9 de 11 situagcdes no
més de setembro de 2024 e 9 de 10 situagdes no més de novembro de 2024. As
equipes tém qualificado o acompanhamento das familias diante destas situacoes,

inclusive de forma articulada ao CREAS.

Tabela 17 - Atendimentos realizados pela equipe técnica do CRAS Funcionarios no
primeiro semestre de 2024.

JANEIRO FEVEREIRO MARCO ABRIL MAIO JUNHO

283 241 415 396 29 219

Fonte IDS Social Janeiro a Junho de 2024

Grafico 27 - Atendimentos realizados pela equipe técnica do CRAS Funcionarios no
primeiro semestre de 2024
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Fonte IDS Social Janeiro a Junho de 2024

Tabela 18 - Beneficios eventuais de cesta basica concedidos no primeiro semestre

de 2024 pela equipe técnica do CRAS Funcionarios

JANEIRO FEVEREIRD MARCO ABRIL MAIO JUNHO

101 80 130 13 92 106




Fonte: IDS Social
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Grafico 28 - Beneficios eventuais de cesta basica concedidos no primeiro semestre

de 2024 pela equipe técnica do CRAS Funcionarios
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Tabela 19 - Numero de beneficios eventuais concedidos no primeiro semestre de

2024 através do CRAS Funcionarios por territorio.

Territério Territério Territério Territério Territério Territério
7 8 9 10 11 12
242 193 92 1 97 19

Fonte: IDS Social

Nao foi possivel identificar 31 registros de localizagao de residéncia das

familias que acessaram beneficios eventuais no periodo analisado, sendo

importante a qualificagao dos registros nos sistemas de maneira sistematica.

5.2.2 O SCFV para pessoas idosas no CRAS Funcionarios

No ambito do CRAS Funcionarios é executado o Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de Vinculos - SCFV para pessoas idosas, que tem por objetivo

romper com agdes pontuais, ndo planejadas e sem definicdo clara de objetivos, para

se consolidar como um servigo socioassistencial caracterizado por atividades

continuas e ininterruptas, em consonancia com o0s objetivos da protegao social
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basica. Tem carater preventivo e proativo, ofertado de modo a garantir as
segurancgas de acolhida, de convivio familiar e comunitario e estimular a autonomia

dos seus usuarios.

A execugao ocorre mensalmente no CRAS Funcionarios e em Calogeras,
através de agdes socioeducativas e ludicas, em grupos formados por até 44
usuarios, sendo: o Grupo de Convivéncia Socioeducativo - objetivam contribuir no
processo de envelhecimento saudavel, no desenvolvimento da autonomia e de
sociabilidades considerando as demandas e interesses da populagao idosa com
intervengdes que envolvam experimentagdes educacionais, artisticas, culturais,

esportivas e de lazer e a valorizagao das experiéncias vividas.

Das 44 pessoas idosas com frequéncia registrada, 20 apresentam situagoes
de vulnerabilidade e riscos sociais, como a vulnerabilidade em relacdo a renda,
idosos que moram sozinhos e tém vinculos familiares e comunitarios fragilizados.
Neste momento, o foco & priorizar os idosos que estdo inscritos no Cadastro Unico,
com perfil ou ja inscritos no Programa Bolsa Familia e no BPC. Os demais

participantes necessitam de apoio para socializacao e interagcéo social.
5.2.3 A gestao territorial no CRAS Funcionarios

A gestéo territorial € um ponto-chave para colocar em pratica as politicas
publicas. Ela precisa ser feita de forma integrada e completa, considerando as
necessidades das pessoas envolvidas e os diferentes aspectos do territorio.

A equipe do CRAS da Vila dos Funcionarios realiza a busca ativa das
demandas reprimidas, entretanto de forma fragilizada, fator este importante para
articular e fortalecer a rede intersetorial para que seja conhecida a oferta dos
servicos da politica de assisténcia social em detrimento com as demais politicas
com foco na populagao.

A articulacado intersetorial € essencial para fortalecer agdes voltadas a
pessoas e familias em vulnerabilidades sociais no territério. Compreendemos que o
conhecimento e a integracédo das ag¢des da politica de assisténcia, por parte de

outras politicas, setores e da comunidade local, tém impacto direto na superacgao
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das mais diversas vulnerabilidades sociais. No entanto, atualmente ndo ha reunides
ou encontros sistematicos entre os atores e servicos disponiveis no territorio,
embora exista a necessidade de promover uma agenda de reunides regulares.

No territério de atuagdao Cras Funcionarios é executado o SCFV para
criangas, adolescentes e mulheres sendo em Caldgeras e Vila Humaita.

Desde agosto de 2024, a equipe tem trabalhado no referenciamento das
familias prioritarias ao SCFV, com encaminhamentos exclusivos realizados pela
equipe do CRAS Vila dos Funcionarios. O publico-alvo inclui criangcas e
adolescentes de 06 a 15 anos, jovens de 16 a 18 anos, e adultos de 19 a 59 anos. O
fluxo de insergdo nos servigos ocorre por meio de encaminhamentos via sistema
interno, com o IDS realizado pelo CRAS de referéncia. No entanto, ha fragilidade na
realizacdo das reunides mensais entre as equipes técnicas do CRAS e do SCFV, o
que dificulta a abordagem de pontos essenciais, como a adesao aos servigos e a
definicgdo do publico prioritario. Este fator representa um desafio para a melhoria
continua, criacdo de fluxos e protocolos eficazes.

O servico de média complexidade realizado pelo CREAS tem
obrigatoriedade de encaminhar via sistema interno, o IDS Social, as familias
prioritarias ao CRAS para inser¢do no SCFV no territério.

Os desafios atuais da gestao territorial incluem a elaboragdo de protocolos
para referenciamento e contrarreferenciamento, uma vez que, no momento, ndo ha
uma agenda regular de reunides, nem encontros sistematicos.

Garantir na gestéao territorial, a criacdo de fluxos e protocolos eficazes deve
ser construida de maneira integrada com a rede socioassistencial e intersetorial,
com foco na melhoria continua do acompanhamento as familias. O envolvimento
das demais politicas publicas nesse processo € essencial para a superagao das
diversas vulnerabilidades sociais e para assegurar o pleno acesso aos direitos
sociais, conforme preconizado pelo PAIF. O cumprimento das metas pactuadas com
as familias € uma prioridade, contudo, € fundamental destacar que o sucesso desse
processo nao depende exclusivamente da atuacao da politica da Assisténcia Social,
mas sim da colaboragao e articulagdo das diversas politicas publicas envolvidas,

criando um suporte efetivo e necessario para as familias.



Quadro 11 - Numero de familias em acompanhamento por territério do CRAS Funcionarios em setembro de 2024

Territério 12

Territorio 7 Territorio 8 Territorio 9 Territorio 10 Territorio 11
Area Urbana Area Urbana e Area Area Urbana Area Urbana e Rural Area Rural
Area Rural Urbana
Vila Santo Anténio - 25 Area Urbana Jardim Jardim do Area Rural Serrinha-0
Vila dos Funcionarios - 35 Vila Nova - 5 Ceres - 32 Bosque - 0 Campéo - 1 Faxinal - 0
Jardim das Criangas - 10 Vila Humaita - 28 Cerrodo Ledao -0 Corrego Fundo -
Distrito Industrial - 0 Km 22 -1 Km 44 -1 1
Jardim Pindorama - 6 Km 34 -0 Figueira - 0
Gleba C - 1 Agua Suja -0
Area Rural Barreiro - 1 Pedra Redonda -
Gleba A-4 Vila Rural Caldgeras - 0 0
Alto Barreiro - 0
Distrito Urbano Estrada dos
Caldgeras - 19 Lobos - 0
Estrada
Municipal - 0
70 44 32 0 23 1

Fonte: IDSSocial SETEMBRO DE 2024.
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Imagem 17 - Mapa com a identificagdo do niumero de domicilios por territério conforme o
Censo de 2022 e numero de familias em acompanhamento através das equipes dos CRAS

de Arapoti

N° de domicilios pelo Censo  N° de familias
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Censo 2022; CadUnico 2024

Fonte: CECAD/OUTUBRO DE 2024

Na area urbana os territorios 7 e 9 apresentaram a maior incidéncia de
familias em acompanhamento através dos servigos socioassistenciais executados
pela equipe do CRAS Funcionarios, identificando-se a importancia da existéncia dos
2 CRAS no municipio, garantindo-se a facilidade de acesso das familias. No
territério do CRAS Central, o territério 1 foi 0 que apresentou a maior incidéncia de
acompanhamento.

Identifica-se que os territérios 8 e 11 (area rural) apresentaram a maior

incidéncia de familias em acompanhamento através da equipe do CRAS.
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5.2.4 Centro de Apoio Calégeras

- Nome: Centro de Multiplo Uso de Calbégeras

- Endereco: Professora Joana Cristina Lopes, s/n - Calégeras

- Horario de Funcionamento: Segunda a Sexta Feira das 7h30min as 11h30min e
das 13h00min as 15h00min

- Estrutura Fisica: O espago é proprio, de acordo com as normas a ABNT o prédio é
contemplado com acessibilidade, contendo, 1 (uma) recepgao, 1 (uma) sala privativa
de atendimento, 1 (uma) cozinha, 3 (trés) banheiros, 1 (um) sala com 3 (trés)
divisérias, sendo uma destinada ao Cadastro Gnico e uma delas para depoésito. E
oferecido o principal servigo da protecdo social basica, o PAIF - Programa de
Atendimento Integral a Familia, e também o SCFV para pessoas idosas, e
atividades coletivas de ambos os servigos, é utilizado o mesmo espaco fisico em
um sala ampliada, com ocupac¢éo média de 50 (cinquenta) pessoas.

O Centro de Multiplo Uso de Caldgeras, conhecido como Centro Social de
Caldgeras, por ser de uso multiplo, atende servicos do correio, e tem espaco
dividido para atendimento e servigos da politica de Assisténcia Social. O prédio foi
fundado em 18 dezembro de 2009. O atendimento no distrito de Calégeras também
teve o objetivo de atender as familias em vulnerabilidades sociais, ampliagdo dos
servigcos, a descentralizagdo, garantindo as familias um atendimento mais préximo

do seu territorio.

Imagem 18 - Foto do Centro Social de Calogeras




Quadro 12 - Composic¢ao da equipe do Centro Social de Caldégeras
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Nome Funcao Formacao | Tipo de | Tempo de | Carga
vinculo atuacdo no | horaria no
CRAS CRAS
Maria Andrea | Recepcionista Superior | Estatutario 30 horas
Mirian servigos gerais 20 horas

5.2.5. Centro de Convivéncia A Semetinha - Humaita

Nome: SCFV “A SEMENTINHA” HUMAITA

- Data de implantagcédo: 1996

- Endereco: Rua Francisco Luiz Esteves , N 171 - Vila Humaita
- Telefone: 3557-1145

- Email: aascaarapoti@hotmail.com

Quadro 13 - Dias e horarios de funcionamento do Centro de

Smetinha de Humaita

Convivéncia A

Horario Segun Ter Quarta Quin Sexta Sabado
da ca ta
8h—-11th | - | - Oficinade | --—--- Oficina de 8h café da
Costura Costura manha
Criativa Criativa
9h30 Lanche Lanche 8h30 — 9h20
Oficina de
Teatro
13h30/15 Oficina de 9h20 — 10h10
h15 pintura 01
Oficina de
Esporte
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15h15 Lanche 10h10 — 11000
Oficina de
Recreacao
15h30/17 Oficina de 11h00 — 12h00
h15 pintura 02
Almogo e saida

Quadro 14 - Familias inseridas no PAIF do CRAS Funcionarios com pessoas
participantes do SCFV do AASCA da unidade Vila Humaita

Acompanhadas no PAIF:

Quadro 15 - Faixa Etaria das pessoas inseridas no o SCFV do AASCA da unidade

Vila Humaita

Entre 8 a 12 Anos Entre 13 e 17 Anos Maior de 18 Anos
24 8 10
57,14% 19,05% 23.81%

Quadro 16 - Territério das pessoas inseridas no SCFV do AASCA da unidade Vila

Humaita

Territorio 3 Territorio 6 Territorio 7 Territorio 8 Territorio 9

3 Pessoas 1 Pessoa 2 Pessoas 29 Pessoas 4 Pessoas

Quadro 17 - Familias inseridas no SCFV do AASCA da unidade Vila Humaita

beneficiarias do Programa Bolsa Familia

Recebem Bolsa Familia Nao Recebem Bolsa Familia

31 8
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Imagem 19 - Fotos do centro de Convivéncia A Semetinha Humaita




5.2.6. Centro de Convivéncia A Semetinha - Calégeras

Nome: SCFV “A SEMENTINHA”
- Data de implantagédo: 1996

- Endereco: Rua Orlando Batista Mendes, N 791 - Caldgeras
- Telefone: 3557-1145

- Email: aascaarapoti@hotmail.com

Quadro 18 - Composicao da equipe do AASCA

Nome Cargo/funcao Nivel de Vinculo Carga Horaria
escolaridade
elou Semanal
formacao
profissional
Adriane Assistente Graduacao CLT 30 horas
Silveira Social em Servico
Social
Eliane P. da | Coordenadora | Ensino Médio CLT 30 horas
Silva van Completo
Arragon
Suilayne Pedagoga Graduagéao CLT 20 horas
Araujo da em
Rosa Pedagogia e
Educacéao
Fisica
Priscila de |Educador Sociall Graduacéao CLT 10 horas
Oliveira Oficinade |em Educacgao
Esporte e danca Fisica
Carlos Rocha|Educador Social| Graduagao CLT 10 horas
Vivian Saviski|Educador Sociall Graduagédo | Prestagao de 03 horas

de Ballet

em Danga

Servigos
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Marisa Vieira |Educador Social Artesa Prestacao de 09 horas
Costura Criativa Servigcos A
Débora Cano|Educador Social Artesa Prestacao de 10 horas
Sene de Pintura Servigcos
Ana Maura Educadora Graduacdo | Prestacao de 04 horas
Becker Social de Educacéao Servigcos
Esportes Fisica
Rosangela [Servicos Gerais|Ensino Médio CLT 30 horas
Soares de Completo
Paula

Quadro 19 - Dias e horarios de funcionamento do Centro de Convivéncia A

Smetinha de Calégeras

Horario Segunda Terca Quarta Quinta Sexta
8h00 — - Pintura 01 -—-- Pintura 02 Danca 01
10h00
13:00 — | Artesanato Balé 01 Costura Pintura 03 Dancga 02
16h00 e Jogos Criativa

Educativos Balé 02 Teatro
16:00 Lanche para | Lanche para Lanche Lanche para | Lanche para
casa casa para casa casa casa

- Estrutura Fisica: O servigo funciona em uma sala cedida da UBS Vila Humaita e

contém somente 01 sala e 01 banheiro compartilhado com a UBS.
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Quadro 20 - Faixa Etaria das pessoas inseridas no SCFV do AASCA da unidade

Caldgeras

Entre 8 a 12 Anos Entre 13 e 17 Anos Maior de 18 Anos

25% 50% 25%

Quadro 21 - Familias inseridas no SCFV do AASCA da unidade Caldgeras

beneficiarias do Programa Bolsa Familia

Recebem Bolsa Familia Nao Recebem Bolsa Familia

31 9

Quadro 22 - Faixa da renda familiar per capita das familias inseridas no SCFV do
AASCA da unidade Caldgeras

Entre R$85,01 ate Entre R$178,01 ate 1/2

Ate R$89,00 Acima de 1/2 S.M.

R$178,00 S.M.

8 Pessoas 16 Pessoas 11 Pessoas 5 Pessoas
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Quadro 23 - Familias inseridas no PAIF do CRAS Funcionarios com pessoas
participantes do SCFV do AASCA da unidade Vila Humaita

Familias Acompanhadas PAIF

23

Associacdo de Assisténcia Social Crista de Arapoti - AASCA foi criada 1996,
pela Igreja Evangélica Reformada, é um entidade de direito privado sem fins
lucrativo sendo assim uma entidade ndo governamental que tem por sua finalidade a
promogao do ser humano nos seus aspectos éticos, morais e espirituais, dando o
suporte e oportunidades de adquirir condicdes de desenvolvimento, construindo e
contribuindo com a transformacgao de realidade social das criancas e adolescentes e
jovens atendidos, bem como, suas familias, e desde 2015 a entidade se organizou
como servico tipificado socioassistencial.

O prédio da unidade de Caldgeras pertence a Igreja Evangélica Reformada e
€ cedida para o funcionamento da entidade, e na unidade do Humaita o servico
acontece em 1 sala da Unidade Basica de Saude da Vila Humaita.

O servico desenvolvido pelo AASCA é o Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos “A sementinha” o qual oferta atividades que buscam,
respectivamente, o fortalecimento de vinculos familiares, a convivéncia social e
comunitaria, além de transmitir valores morais e espirituais a criancas, adolescentes
e jovens em situagdo de vulnerabilidade social bem como com suas familias. A
entidade realiza o SCFV para criangas, adolescentes e adultos entre 06 a 59 anos.

Os recursos financeiros da entidade sao providos através de Termo de
Colaboracao firmado com a Prefeitura Municipal, doacbes de empresas e pessoas
fisicas, como também ja foram contemplados com Emendas Parlamentares
Federais e Municipais, além de repassses do Fundo Municipal dos Direitos da
Criancas e Adolescente - FMDCA.

O servico de Fortalecimentos de Vinculos sdo ofertadas nas 2 unidades
sendo a unidade 01 no Bairro Caldgeras do territério 11, e a unidade 02 é no bairro

Vila Humaita pertencente ao territério 08, e atualmente sao cofinanciadas pelo
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municipio 80 metas sendo 60 de criangas e adolescentes e 10 de adultos
igualmente distribuidas entre as unidades.

O encaminhamento para o Servico até o ano de 2024 se dava por
encaminhamentos do CRAS mas em sua maioria a insergao era através de procura
espontanea, porém para o ano 2025 foi criado um fluxo mais completo para que a
insergao ao servigo se dé por encaminhamento do CRAS.

O CRAS de referéncia para ambas as unidades € o CRAS Funcionarios,
sendo que os encaminhamentos s&o de pessoas deste territorio.

O grande desafio que a instituicao vem enfrentando é em relagao a projeto de
Caldgeras onde a escola municipal e Colégio Estadual estdo funcionando como
periodo integral desde inicio deste ano, fazendo com que aos dias de semana nao
tenha publico de criangas e adolescentes, tendo que abrir aos sabados para realizar

as atividades para o publico desta localidade.

6. A gestdo do CadUnico e o Acesso ao Programa Bolsa Familia nos CRAS de

Arapoti

O Cadastro Unico é uma base de dados do Governo Federal que permite a
identificacdo das familias de baixa renda no Brasil. Embora criado pelo Governo
Federal, é operacionalizado e atualizado pela esfera municipal através de equipes
especificas integradas aos Centros de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS.

A Gestdo Municipal do Cadastro Unico tem como responsabilidade garantir
as acbes do Cadastro Unico, organizar e coordenar a equipe envolvida nas
atividades do Cadastro, de acordo com a legislacédo e as orientagdes do Ministério
da Cidadania-MC.

O Cadastro Unico proporciona uma visdo abrangente da parcela mais
vulneravel da populagdo do municipio, permitindo que a gestdo saiba quem sao
essas familias, onde vivem, suas condicdes de vida e suas necessidades.

A base de dados Cadastro Unico, facilita o desenvolvimento de novos
programas sociais, a organizagdo da oferta de programas e servigos para essas

familias e a selegao de beneficiarios de maneira eficiente e segura.



117

O Programa Bolsa Familia busca integrar politicas publicas, fortalecendo o

acesso das familias a direitos basicos como saude, educacgao e assisténcia social.
(BRASILIA, 2024)

Registra-se os avancos obtidos em relagdo a gestdo do CadUnico e do

Programa Bolsa Familia:

Instituiram a &rea de gestdo do Cadastro Unico no municipio, através da

atuacao de uma profissional de nivel superior, assistente social concursada,;

Elaboragdo do Plano Intersetorial do Programa Bolsa Familia realizado em
2024, com acgdes intersetoriais que contemplem as politicas de Assisténcia

Social, Saude e Educacgao de forma articulada;

Contratagdo das entrevistadoras através de concurso publico, sendo uma

profissional para atuacdo em cada CRAS do municipio;

Acompanhamento das familias em descumprimento das condicionalidades do
Programa Bolsa Familia, através das equipes dos CRAS e do CREAS,
considerando as situacdes de vulnerabilidade social ou violagdes de direitos

vivenciadas.

Registra-se os desafios obtidos em relagdo a gestdo do CadUnico e do

Programa Bolsa Familia:

- Identificam a necessidade de fortalecer a atuagdo conjunta entre as
equipes do CadUnico, CRAS e CREAS visando a efetivacdo da
complementaridade entre servigos e beneficios socioassistenciais para
a Protecdo Social e Garantia dos Direitos das familias;

- Necessidade de realizagcao de capacitacao de forma continuada aos
profissionais;

- Promover a participacdo da equipe do Cadastro Unico em eventos,
palestras, reunides, entre outros;

- Necessidade de valorizagdo dos profissionais por toda equipe,
motivagcdo da importancia do trabalho para desenvolver cada dia um

servigo de qualidade;
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- Importdncia do fortalecimento das agbes intersetoriais para
alinhamento da comunicacdo e das acgdes, principalmente com as
Secretarias Municipais de Saude e Educacao;

- Divulgacéo das informagdes relacionadas ao Cadastro Unico.

A taxa de atualizagdo cadastral do CadUnico em Arapoti em outubro de 2024
foi de 76%, quando considerado somente as familias com renda de até 2 salario
minimo a taxa de atualizagao foi de 84%. Os respectivos percentuais no Parana séo
76% € 86% e no Brasil 80% e 88%.

Grafico 29 - Numero de meses desde a Ultima atualizacdo do CadUnico por pessoa

e por territorio de Arapoti

“ I”I hL ‘l il n --Iu |‘ |I‘| I-|I | - I.II. .
1 23 als 6| 78] 9

10 11 12

B0 946 247 63 @ 326 56 116 | 577 417 519 12 345 71
m1l 336 125 19 169 42 39 243 167 @ 191 13 117 25
2, 420 73 19 153 36 30 142 | 139 @ 138 14 101 28

3 386 143 11 165 29 49 241 161 @ 265 - 116 37
m4 139 81 8 52 13 18 65 60 a3 7 19 14
m5 183 51 6 71 14 18 50 35 85 55 18

Fonte: CECAD/outubro de 2024.

A gestdo do CadUnico tem realizado ac¢des visando o monitoramento e a
atuagao articulada com as equipes dos CRAS e do CREAS visando o
acompanhamento das familias em descumprimento de condicionalidades.

Em junho de 2024 haviam 53 familias identificadas em descumprimento de

condicionalidades relacionadas a politica de educagao, em agosto de 2024 foram 42
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familias e em outubro de 2024 foram 10 familias. ldentificou-se a reducédo do
numero de familias na referida situagdo, sendo a atuacdo das equipes na busca

ativa e acompanhamento, um dos fatores que podem ter contribuido para este fator.

Tabela 20 - Notificacdo referente evasao escolar recebidas pelas Conselho Tutelar

de Arapoti
Janeiro | Fevereiro| Margo Abril Maio Junho
0 18 24 39 29 25

7. APROTEGAO SOCIAL ESPECIAL EM ARAPOTI

A protegcado social especial € um dos niveis de complexidade a serem
considerados para a organizagao e oferta de servigos, beneficios, programas e
projetos no ambito da politica de Assisténcia Social. E subdividida entre protecéo
social especial de média e de alta complexidade a depender das situacdes de risco
social por violagdes de direitos vivenciados e demandas de protecdo apresentadas
pelos individuos e familias.

Conforme a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS/2004, a protecao
social especial € a modalidade de atendimento assistencial destinada a familias e
individuos que se encontram em situacado de risco pessoal e social, por ocorréncia
de abandono, maus tratos fisicos e, ou, psiquicos, abuso sexual, uso de substancias
psicoativas, cumprimento de medidas socio-educativas, situagcéo de rua, situagao de
trabalho infantil, entre outras. (BRASIL, 2004), sendo os CREAS equipamentos de
referéncia para a execugado de servigos, beneficios, programas e projetos de
protecao social especial, voltados para a populagdo que se encontra em situacéao de

risco social por violagido de direitos.

Quadro 24 - Identificacdo dos equipamentos, servigos, programas, projetos e

beneficios vinculados a protecao social especial em Arapoti em 2024

Equipamentos Servigos, programas, Caracteristica Territorio de
projetos e beneficios referéncia
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socioassistenciais
executados

CREAS

Servigo de Protecao e
Atendimento Especializado a
Familias Individuos (PAEFI)

Servico de protecao social a
adolescentes em
cumprimento de medida
socioeducativa de Liberdade
Assistida (LA) e de
Prestacao de Servicos a
Comunidade (PSC)

Beneficios eventuais

Governamental

APAE

Servico de Protecdo Social
Especial para Pessoas com
Deficiéncia, Idosas e suas
Familias

Organizagao
Sociedade Civil

da

Casa Lar

Servico de acolhimento para
criangas e adolescentes

Governamental

Servigo de
Acolhimento
Familiar em
Familia
Acolhedora

Servico de acolhimento
familiar para criangas e
adolescentes em familia
acolhedora

Governamental

Lar Recanto do
Idoso de Arapoti

Servico de acolhimento para
pessoas idosas

Organizacao
Sociedade Civil

da

7.1 O CREAS em Arapoti

- Nome: CREAS

- Endereco: Rua José Jorge Direne, 490 - Vila Romana
- Telefone: 0800 400 1005 ramal 3188
- Email: creas@gmail.com

- Horario de funcionamento:07h30 as 11h30 13h as 17h
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Imagem 21 - Foto do CREAS de Arapoti
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Quadro 25 - Composicao da equipe do CREAS de Arapoti em 2024
Nome Funcgéo Formacao Tipo de vinculo Carga horaria
no CREAS
Alcilene Gualda dos Santos Assistente Servico Social Estatutaria 30h
Social

Ana Paula Scherer Psicéloga psicologia Estatutaria 40h
Janete Ap Lemes dos | Coordenadora pedagogia comissionada 40h
Santos
Taila Videira Vieira Oficial pedagogia estatutaria 40h

administrativo B
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Claudemir Rodrigues Motorista sem formacgao estatutario 40h
Paulino profissional
Eva Cristina Ap Antunes da | Servigos gerais | sem formagéao terceirizado 20h
Silva profissional

Fonte: CADSUAS/ outubro de 2024

O CREAS foi implantado no municipio de Arapoti no ano de 2012, com o
aceite da Deliberacao 35/2012 do CEAS - PR, através do que o municipio recebeu
recursos financeiros para execugao dos servigos de protecédo social especial de
média complexidade: Servico de Protecado e atendimento especializado a familias e
individuos - PAEFI e Servigco de Protecdo Social a Adolescentes em Cumprimento
de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida e de Prestacdo de Servigcos a
Comunidade.

O inicio do servico se deu com equipe técnica compartilhada com a
Secretaria Municipal de Educac&o. Em julho de 2013, apos o Termo de Ajustamento
de Conduta firmado com o Ministério Publico da Comarca de Arapoti, a equipe foi
composta por servidores exclusivos, sendo assistente social, psicologo, orientador
social e recepcionista.

O equipamento foi inicialmente implantado em espaco fisico cedido, de
propriedade do municipio. Em 2013, por meio da Deliberacdo 62/2013 do CEAS,
definiu-se 0s municipios, os procedimentos, os prazos e orientacbes para a
Expansao Estadual de Construgdo de Centros de Referéncia Especializado de
Assisténcia Social — CREAS, tendo sido Arapoti contemplado com a construgao do
prédio préprio.

No ano de 2020 os servicos passaram a ser ofertados no prédio préprio,
localizado no bairro Vila Romana, territorio 1. A estrutura fisica € compartilhada com
a equipe técnica do Servico de Acolhimento Institucional e em Familia Acolhedora

para criangas e adolescentes.

Entre outubro e novembro de 2024 a equipe da Vigilancia Socioassistencial
em conjunto com as equipes dos servigos realizaram avaliagdo junto aos usuarios
do CREAS fornecendo um formulario composto por questdes abertas e fechadas
que foram respondidas por 18 usuarios, todos responderam estar satisfeitos ou

muito satisfeitos em relacdo ao horario de funcionamento, tempo de espera para
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atendimento e a forma como sao atendidos pela recepgcdo e equipe técnica. Em
relagao a localizagédo do CREAS 4 pessoas responderam estar insatisfeitos ou muito
insatisfeitos, registra-se que o CREAS é um equipamento Unico no municipio, por
este motivo pode estar em uma localizagdo com maior dificuldade e acesso para os
moradores de determinados bairros ou localidades do municipio. Em relacdo ao
tempo identificou-se a diferenca em relacdo aos resultados dos CRAS,
considerando-se que 14 pessoas responderam frequentar o equipamento ha menos
de 1 ano, fator que mostra-se condizente com as especificidades de cada

equipamento.

Os resultados da avaliagao serao divulgados junto aos usuarios, submetidos
ao CMAS e colocado no site da Prefeitura. A avaliacao sera realizada anualmente
buscando-se estratégias para garantir a participagdo de um numero mais

representativo de usuarios.

7.1.1. A execugao do PAEFI no CREAS de Arapoti

A capacidade de acompanhamento do CREAS ¢é de 50 familias,
considerando a composicdo da equipe e definicbes estabelecidas na
NOB-RH/SUAS. Em média, foram acompanhadas 61 familias por més no primeiro
semestre de 2024 conforme os dados do RMA do CREAS. Para realizacdo do
acompanhamento foram realizados 247 atendimentos particularizados, 178 visitas
domiciliares e 25 atendimentos em grupo no periodo mencionado.

A equipe de referéncia do CREAS atende situagdes pontuais encaminhadas
pelo Ministério Publico, pelo Poder Judiciario e pelo Conselho Tutelar.

No CREAS sao executados o Servico de Protegdo e Atendimento
Especializado a Familias e Individuos - PAEFI e o Servico Protecdo Social a
Adolescentes em Cumprimento de Medida Sécio Educativa nas modalidades de
Prestacado de Servicos a Comunidade e Liberdade Assistida.

Mesmo com a auséncia de equipe exclusiva para o servico de Abordagem
Social, a equipe do CREAS realiza o atendimento de pessoas em situacao de rua

quando acionada. Entre janeiro e setembro de 2024 foram identificadas 25 pessoas
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em situacdo de rua no municipio, sendo 20 do sexo masculino e 5 pessoas do sexo
feminino.

Os servigos ofertados pelo CREAS podem ser acessados através de
encaminhamentos realizados pela rede, busca ativa, por solicitagao de terceiros e
por demanda espontanea.

O PAEFI - Servico de Atendimento Especializado a Familias e Individuos, &
executado por uma equipe técnica que atua de forma interdisciplinar, com base em
principios como a escuta qualificada e a centralidade na familia.

O servico é destinado a familias e individuos que estdo em situacdo de
violacao de direitos, como violéncia fisica, psicoldgica, negligéncia, violéncia sexual,
trafico de pessoas, situacao de rua, abandono, trabalho infantil, entre outros.

Os objetivos do PAEFI sao:

- Contribuir para o fortalecimento da familia no desempenho de sua funcao protetiva;
- Processar a inclusdo das familias no sistema de protegao social e nos servigos
publicos, conforme necessidades;

- Contribuir para restaurar e preservar a integridade e as condi¢gdes de autonomia
dos usuarios;

- Contribuir para romper com padrdes violadores de direitos no interior da familia;

- Contribuir para a reparacéo de danos e da incidéncia de violagao de direitos;

- Prevenir a reincidéncia de violagdes de direitos.

O trabalho social no CREAS é realizado através de:

e Acolhida: A acolhida é realizada de forma particularizada por profissional de
nivel superior. A acolhida se da através do primeiro contato com o individuo
e/ou a familia, quando encaminhado pela rede, muitas vezes de forma

agendada ou em domicilio, atraveés de visitas.

e Acompanhamento de familia e individuos: O acompanhamento de individuos
e familias constituem-se como elementos centrais da execucdo do PAEFI.
Como o trabalho social com individuos e familias se da de forma
particularizada, a equipe juntamente com a familia, elabora a melhor maneira
de desenvolver o acompanhamento, através de visitas, atendimentos

presenciais no equipamento, atividades coletivas com reunides mensais
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através de grupos, sendo identificados e separados da seguinte forma:
Criangas 07 a 11 anos; Adolescentes 12 a 17 anos; Grupo de responsaveis e

Grupo de mulheres vitimas de violéncia doméstica.

Registra-se que tém sido realizadas algumas articulagbes para
acompanhamento de mulheres vitimas de violéncia a partir do que realizam a
acolhida em um primeiro atendimento individual, no entanto observam dificuldade de
referenciamento destas, com um ndmero reduzido de mulheres em
acompanhamento. Este mostra-se como um fator a ser considerado para uma
avaliagdo mais qualificada visando identificar as possibilidades de adequagao da
oferta que possibilitem a garantia de direitos e protegdo social das mulheres e

acompanhamento das familias.

Ainda como parte dos acompanhamentos, ha a elaboracédo do PAF - Plano de
Acompanhamento Familiar e/ou individual, instrumento que passou a ser utilizado
pela equipe em setembro de 2024, enquanto instrumento para identificagdo das
demandas de protecéo e para o acompanhamento através do PAEFI, e a elaboracgao

de relatoérios técnicos sobre os casos em acompanhamento.

A equipe do CREAS oferta o beneficio eventual de vulnerabilidade temporaria
na forma de passagem e cobertores e beneficio de Auxilio Aluguel as mulheres

vitimas de violéncia doméstica e familiar e as seguintes agdes:

e Acompanhamento de familias em descumprimento de condicionalidades do

Programa Bolsa Familia por situagao de violagao de direitos;
e Grupo/oficina com familias ou individuos;
e Palestras;
e Discussao de casos na equipe de referéncia;
e Articulagdo com a rede socioassistencial;
e Elaboragao de relatérios técnicos para o sistema de justica;

e Acdbes de mobilizagao e sensibilizagao para o enfrentamento das situacbes de

violagao de direitos;

e Orientacdo/acompanhamento para insercéo no BPC;



126

e Encaminhamento para outros servigos da rede socioassistencial,

e Encaminhamento para outros 6rgaos e politicas publicas.



Quadro 26 - Numero de familias em acompanhamento por territério no CREAS de Arapoti em outubro de 2024

:Ferritério 1 :Ferritério 2 '[erritério 3 :rerritério 4 '[erritério 5 '[erritério 6
Area Urbana Area Urbana Area Rural Area Urbana Area Rural Area Rural

Vila Romanalell -8 Centro - 8 Sem Vila Burrinho Sem Cerrado -1

Jardim Aratinga l e Il - 2 | Residencial Inpacel atendimento* -2 atendimento* Capao Bonito - 1
Jardim Leffers - 3 lell-1 Vila Katia - 1 Quizot - 1
Jardim Arménio
-1
MEDIA DE FAMILIAS ACOMPANHADAS NO PAEFI POR TERRITORIO
13 9 0 5 0 3
:Ferritério 7 ’ Territorio 8 :I'erritério 9 '!'erritério 10 ’Territc')rio 11 Tgrritério 12
Area Urbana Arga Urbana e Area Urbana Area Urbana Area Urbana e Area Rural
Area Rural Rural

Vila Santo Ant6énio - 1
Vila dos Funcionarios - 5

Vila Humaita - 4
Jardim Pindorama -
1

Jardim Ceres -
11

Sem
atendimentos*

Calodgeras - 6
Serrinha - 1

Sem atendimentos*

MEDIA DE FAMILIAS ACOMPANHADAS NO PAEFI POR TERRITORIO

5

11

0

7

Fonte:
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Imagem 22 - Mapa de Arapoti com a identificagdo das familias em acompanhamento

através da equipe do CREAS por territorio de Arapoti
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Censo 2022; CAdUnico 2024

FONTE: CECAD, OUTUBRO DE 2024.

Os territérios com o maior numero de familias em acompanhamento através
do CREAS foramo 1,2,9 e 11.

Conforme os dados do RMA do CREAS, entre as familias acompanhadas
através do PAEFI no primeiro semestre de 2024, uma média de 61 familias por més,
identificando-se que as situagcdes de violagdo mais recorrentes identificadas
referem-se as criangas e adolescentes, com um numero reduzido de insercdes de

acompanhamento relacionados as pessoas adultas e pessoas idosas.

Tabela 21 - Quantidade e perfil das pessoas vitimas de violéncia ou violagdo de

direitos que ingressaram no PAEFI no primeiro semestre de 2024

Total Sexo 0a1l2 13a17 18 a 59 60 anos ou
anos anos anos mais
Masc 7 3 - 3
48
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Fem 17 7 8 3

24 10 8 6

Fonte: RMA/CREAS

A insergao das pessoas idosas em acompanhamento no primeiro semestre
de 2024 através do PAEFI, se deu em decorréncia de situagdes de negligéncia ou
abandono, identificando-se situagdes de conflito entre os filhos, dificuldade de
comunicacéo e divisdo de responsabilidades.

Estas situagdes se agravam quando a pessoa idosa ou mesmo em relagéo as
pessoas adultas com deficiéncia que demandam cuidados continuados,
principalmente diante das situagdes de vulnerabilidade ou rompimento de vinculos e

com histoérico de violéncia.

Tabela 22 - Criangas ou adolescentes em situacdo de violéncia ou violacdes de

direitos que ingressaram no PAEFI de Arapoti no primeiro semestre de 2024

Total Sexo 0a6 |7a12 |13a17
anos anos anos

Criangas ou adolescentes vitimas de Masc 3 3 1
violéncia intrafamiliar fisica ou 17

psicolégica Fem 4 3 3

Criangas ou adolescentes vitimas de Masc 0 0 0
abuso sexual 6

Fem 0 4 2

Criangas ou adolescentes vitimas de Masc 0 1 2
negligéncia ou abandono 11

Fem 2 4 2

Total 34 9 15 10

Fonte: RMA/CREAS

Os dados do RMA apresentam um panorama das situacdes de violéncia e
violagdo que definiram o inicio do acompanhamento familiar, registra-se no entanto
que o formulario precisa ser atualizado para contemplar outras formas de violagao
ocorrida, a exemplo do bullying, racismo, violéncia institucional ou outras formas de

violéncia praticadas por agentes publicos.
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Grafico 30 - Violéncias registradas nos atendimentos do Conselho Tutelar de Arapoti
entre os meses de janeiro a junho de 2024

I Violéncia Fisica [l Violéncia Psicolégica Violéncia Sexual [} Negligéncia
20
15
10
o Il e

Janeiro Fevereiro Marco Abril Maio Junho

Tabela 23 - Violéncias registradas nos atendimentos mensais do Conselho Tutelar

de Arapoti entre os meses de janeiro a junho de 2024

Violéncia Janeiro |Fevereiro| Margo Abril Maio Junho
Violéncia Fisica 2 4 5 3 3 2
Violéncia Psicologica 6 7 8 2 3 2
Violéncia Sexual 2 6 5 20 2
Negligéncia 8 5 5 12 10 7

Fonte: SIPIA/Relatorio do Conselho Tutelar de Arapoti, janeiro a junho de 2024

As situagbes mais recorrentes registradas em relacdo a crianga e ao
adolescente foram violéncia fisica ou psicologica, negligéncia ou abandono.
Destaca-se a grande incidéncia de situagdes de violéncia sexual registradas no més
de maio de 2024 que envoveu a denuncia praticada por um agente publico.

Registra-se a importancia de monitoramento dos indicadores de violagdo e

articulagao dos fluxos para acompanhamento.
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No primeiro semestre de 2024 nao foram registrados acompanhamentos em
decorréncia de situacdo de trabalho infantil e de exploragdo sexual comercial, fato
que € identificado em relagdo aos demais periodos de execucao do PAEFI no
municipio.

A partir da analise dos indicadores observou-se a auséncia de registros e
notificacbes relacionadas ao trabalho infantil e exploracdo sexual comercial no
municipio e a necessidade de ampliacdo do debate em relagcdo a estas tematicas,
considerando-se que a equipe reconheceu que entre 2017 e 2024 foram
acompanhadas duas situacdes de exploracdo sexual comercial de adolescentes
através do PAEFI, apesar de néo ter sido registrado como tal.

Em relacdo ao trabalho infantil, registra-se que seis adolescentes receberam
a determinagdo de cumprimento de medida socioeducativa em meio aberto em
decorréncia do trafico de drogas entre janeiro de 2023 e novembro de 2024.

As duas situagdes mencionadas, trafico de drogas e exploragdo sexual
comercial estdo inseridas no Decreto 6.481/2008, lista das Piores Formas de
Trabalho de Criancas e Adolescentes.

Identifica-se através dos dados da Secretaria de Seguranca Publica do
Parana, o registro de 10 situagbes de estupro de vulneraveis consumados no
municipio entre janeiro e outubro de 2024.

O numero de pessoas adultas e de pessoas idosas em acompanhamento
através do PAEFI no primeiro semestre de 2024 foi incipiente, apontando para a
necessidade de definicdo de estratégias para articulagdo com a Rede de Protecéo e
referenciamento dos individuos e familias com vivéncia de situagbes de risco social
por violagdes de direitos.

Os indicadores apresentados na sequéncia permitem identificar os registros
realizados em relagdo as situagdes de violéncia contra as mulheres e violéncia
sexual e demonstram a lacuna existente entre o numero de mulheres em
acompanhamento através do CREAS e as situagdes de violéncia registradas,
considerando-se que entre janeiro e junho de 2024 foram registradas 123 situagdes
de violéncia doméstica contra mulheres, periodo em que ocorreram 8 inser¢des no
PAEFI de mulheres adultas.
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Grafico 31 - Numero de registros por tipo de violéncia em Arapoti em 2023 e 2024

6

Violéncia sexual contra pessoas adultas I 11

Violéncia sexual contra criancas e 22
adolescentes g 27

174

Violéncia doméstica contra mulher
I 224

Cva . 493
Violéncia contra mulher
N 57
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Fonte: PARANA, CENTRO DE ANALISE, PLANEJAMENTO E ESTATISTICA. 2023 E 2024.

Chama a atencao o fato do indicador de violéncia sexual contra criangas e
adolescentes ser maior do que as ocorréncia de violéncia sexual contra pessoas
adultas. Fato que é recorrente, e precisa ser desnaturalizado e pautado pela
sociedade e diversas politicas publicas.

Observa-se que o formulario do RMA do CREAS, instrumento pactuado a
nivel de Governo Federal, precisa ser atualizado considerando-se o perfil das
situacoes de violacdo de direitos em acompanhamento, visando qualificar a forma
de registro e dar visibilidade as necessidades de protegcao apresentadas.

Em relacdo a composicdo das familias em acompanhamento através do
CREAS, identificou-se a presengca de 36 criancas e 34 adolescentes, destas,
somente 2 criancas e 2 adolescentes estavam inseridos no Centro de Convivéncia A
Sementinha de Caldégeras. No PACAA, um programa de contraturno escolar
vinculado a area da educagdo do municipio estavam vinculadas 6 criangas e/ou
adolescentes, trata-se de um servigo com caracteristicas diferentes do SCFV, no
entanto, garante uma oferta de cuidados em periodo ampliado.

Identifica-se como desafio para a inser¢gao do publico prioritario no SCFV a

oferta concentrada em determinados territérios a exemplo do Distrito Calégeras e
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Humaita, outro desafio refere-se ao fato dos territérios 7 € 9 serem cortados por uma
BR, constituindo-se como uma situacdo que afeta a acessibilidade e traz situacdes
de risco de acidentes para as criancas e adolescentes.

Foram acolhidas 11 criangas e adolescentes entre janeiro e outubro de 2024,
estes nao foram inseridos no SCFV, fato que também ocorreu em relagcdo aos
adolescentes em cumprimento de medida socioeducativa.

Identificou-se 8 pessoas idosas compondo as familias em acompanhamento
pela equipe do CREAS, estas nao frequentavam o SCFV.

Registra-se que o municipio nao recebe cofinanciamento federal para oferta
do SCFV e por isto ndo preenche o SISC, sistema que contribui para o
monitoramento e busca ativa do publico prioritario que foi definido através da
Resolugao 01/2013 do CNAS.

7.1.2 A execucao do Servico de Protecao Social a Adolescentes em
Cumprimento de Medida Socioeducativa de Liberdade Assistida e de

Prestacao de Servigos a Comunidade

Foram identificados 5 adolescentes que iniciaram o cumprimento de MSE em
em meio aberto no primeiro semestre de 2024, sendo 3 do sexo masculino e 2 do
sexo feminino.

Quando o atendimento realizado para a realizagdo de PIA para inicio de
cumprimento de Medida Socioeducativa a acolhida ¢ feita para o adolescente e seu
responsavel no momento da confeccdo do documento.

As situagdes de risco apresentadas pelos adolescentes foram a infrequéncia
escolar, negligéncia familiar e gravidez precoce.

As potencialidades observadas, por sua vez, foram a participacdo no
mercado de trabalho, cumprimento da carga horaria da medida e demais critérios de
exigéncia para o cumprimento da medida socioeducativa.

Na tentativa de superagado da situacdo de evasao escolar, foi realizado o
acompanhamento, juntamente com a adolescente até a unidade escolar, para
encaminhamento e articulagdo com os demais 6rgaos da rede de protecgao.

No ambito do Servico Protecdo Social a adolescentes em cumprimento de
Medida Sécio Educativa nas modalidades de Prestacdo de Servicos a Comunidade

e Liberdade Assistida:
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-Elaboragao do Plano Individual de Atendimento (PIA) da(o) adolescente

- Atendimento individual da(o) adolescente

- Atendimento da(o) adolescente em grupos

- Atendimento da familia da(o) adolescente em cumprimento de medida de
Liberdade Assistida (LA) e Prestacado de Servicos a Comunidade (PSC)

- Atendimento com grupos de familias da(o) adolescente em cumprimento de
medida de Liberdade Assistida (LA) e Prestagédo de Servigos a Comunidade (PSC)

- Visita domiciliar

- Encaminhamento da(o) adolescente para o sistema educacional

- Acompanhamento da frequéncia escolar da(o) adolescente

- Encaminhamento para o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos

- Encaminhamento da(o) adolescente e sua familia para outros servigos e
programas da rede socioassistencial

-Encaminhamento para servicos da rede de saude para atendimento de
usuarias(os)/dependentes de substancias psicoativas

-Encaminhamento das familias ou dos adolescentes para outros servigos da rede de
saude

-Encaminhamento da(o) adolescente e sua familia para servigos de outras politicas
setoriais

-Encaminhamento da(o) adolescente para cursos profissionalizantes

-Elaboragdo e encaminhamento de relatério para a Justica da Infancia e da
Juventude ou Ministério Publico

-Elaboragdo e encaminhamento de relatérios periddicos para o érgéo gestor da
assisténcia social no municipio

-Registro do acompanhamento em prontuario

-Encaminhamento da familia e/ou adolescente ao PAEFI

-Discussao de caso com outros profissionais da rede

- Encaminhamento do adolescente aos locais de prestacdo de servigos comunitarios

- Visitas técnicas ao locais de prestagao dos servigo a comunidade

7.1.3. As agoes de abordagem realizadas pela equipe do CREAS
O municipio ndo dispde de equipe para a execugao do servigo de abordagem

conforme previsto através da Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais.
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No entanto, identificam demandas para atuagdo, especialmente em relacdo as

pessoas em situacao de rua.

Grafico 31 - Numero de pessoas em situagao de rua por tempo em que estdo nesta

situacdo inseridas no CadUnico de Arapoti

5
4
3
2
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Fonte: CECAD/Outubro de 2024

Foram identificados 13 homens e 2 mulheres em situacao de rua inseridos
no CadUnico de Arapoti. As pessoas tinham idade entre 23 e 55 anos,
identificando-se uma pessoa idosa com 66 anos. No que se refere a cor da pele,
identificou-se 4 pessoas de cor parda, 10 pessoas brancas e 1 pessoa preta. 3
pessoas em situacado de rua nao recebem o Programa Bolsa Familia, 1 pessoa com
deficiéncia fisica e 1 pessoa analfabeta.

Entre as 15 pessoas identificadas, 4 nasceram em Arapoti, 1 nasceu na
Argentina e 10 em outros municipios, sendo 6 do estado de Sédo Paulo e 4 do estado
do Parana.

Em relagcdo a condigdo econdbmica das pessoas em situacdo de rua no
municipio, identificou-se que 7 ja tiveram emprego com carteira assinada, 7 n&o
tiveram emprego com carteira assinada e 1 ndao soube responder. Sobre a forma
como ganham dinheiro, 2 responderam que na construgdo civil, 1 em servigos

gerais, 4 como pedinte, 2 com vendas, 6 de outra forma e 2 ndo responderam.
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Em relagdo aos motivos de estarem em situacdo de rua, o relato mais
prevalente foi problemas de familia, outros 6 mencionaram o desemprego, 4 o
alcoolismo, 2 a perda de moradia, 1 por ameaca e 1 por preferéncia.

Em relacdo a convivéncia familiar, 3 relataram ter contato com familiares
todas as semanas, 2 todo ano e 10 relataram nunca ter contato com familiares.

As aclbes realizadas para atuacao diante da populagcdo em situacdo de rua
tem ocorrido a partir dos seguintes aspectos:

- ldentificacdo de incidéncia de pessoas acima de 18 anos em situagao de rua;
- ldentificacado de incidéncia de uso abusivo de alcool e outras drogas;

- Informacgéo, comunicacéo e defesa de direitos das(os) usuarias(os);

- Escuta de usuarias(os);

- Construgao de vinculo entre a equipe de referéncia e usuarias(os);

- Encaminhamento para a rede de servigos locais;

- Articulagcéo da rede de servigos socioassistenciais;

- Articulacdo com os servigos de politicas publicas setoriais;

- Registro de atendimento e acompanhamento das(os) usuarias(os).

7.1.4 O referenciamento dos servigos de protecao social especial ao CREAS

Os Servicos de Protecdo Social Especial executados pela rede
socioassistencial no municipio sdo o Servico de Protegcdo Social Especial para
pessoas com deficiéncia, idosas e suas familias executado pela APAE e o Servico
de Acolhimento Institucional para Pessoas Idosas executado pelo Lar Recanto dos
Idosos.

Identifica-se que as equipes tém buscado construir referéncias para o
referenciamento dos referidos servicos ao CREAS, considerando que séo
reordenamentos que entraram em pauta a partir da aprovacdo do SUAS.
Registra-se que o Lar Recanto do Idoso foi implantado em 1999, a APAE em 1987 e
o CREAS somente em 2012.

O reordenamento, referenciamento e definicdo de fluxos para atuacao
articulada das equipes identificando o CREAS como equipamento de referéncia para
organizacédo da rede mostra-se como uma necessidade, no sentido de garantir-se a
formalizacao das pactuacdes, ao mesmo em que observa-se avangos em relagéo a

iSSO.
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Em relacao ao referenciamento do Servico de Protecao Social Especial para
Pessoas com Deficiéncia e suas Familias, a equipe do CREAS realiza reunides
mensais com a equipe do servigo. As reunides tém como objetivo reconhecer as
necessidades de protecao apresentados pelas familias inseridas no servigo, para
orientagcado do trabalho a ser realizado. Eventualmente a equipe do CREAS realiza
encaminhamentos para o servigo, sistematicamente a inser¢cdo ocorre através do
encaminhamento da escola da APAE.

Observa-se neste sentido a necessidade de qualificacdo do referenciamento
do servigo ao CREAS e de articulagcido com a rede de protegao visando a garantia do
acesso das pessoas com deficiéncia as diversas politicas publicas e a politica de
Assisténcia Social.

Em relagdo ao Servigco de Acolhimento para Pessoas Idosas, algum familiar
de referéncia, pessoa da comunidade ou representante da Rede de Protecéo aciona
a equipe do CREAS apresentando a demanda de acompanhamento da pessoa
idosa diante de uma situacdo de risco por violacdo de direitos, muitas vezes a
demanda manifesta €& pelo acolhimento. A equipe do CREAS inicia o
referenciamento para a identificacdo das situagdes de risco vivenciadas,
mapeamento da familia extensa, busca ativa da familia e contato com a pessoa
idosa visando identificar as possibilidades de acompanhamento e se necessario
acolhimento institucional.

Caso seja identificado que a pessoa idosa tem filhos ou outros familiares em
condi¢cbes de cuidado e convivéncia, a equipe procura realizar as orientacdes e
apoio para que a pessoa idosa possa permanecer com a familia.

Caso seja identificada a necessidade de acolhimento, a equipe do CREAS
estabelece contato com a equipe do servigo de acolhimento, orientam as pessoas
de referéncia e a pessoa idosa e encaminham os documentos necessarios para que
a entidade possa proceder o acolhimento. O Ministério Publico é informado sobre o
acolhimento da pessoa idosa.

Os contatos entre as equipes do CREAS e do Servigo de Acolhimento para
as pessoas idosas tém ocorrido de forma eventual, identificando-se a necessidade
de fortalecer a atuagao entre estas, visando qualificar o acompanhamento das
familias, a insercao no SCFV enquanto publico prioritario e a articulagdo com a rede

de protegao.
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7.1.5 A articulagao do CREAS com a rede de protegcao

O Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS) deve
articular-se com a rede de protegdo social para garantir que os usuarios tenham
acesso a servigos integrados e de qualidade.

O CREAS estabelece conexdes entre as unidades do Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS) para atender as demandas das familias e individuos e
organizar reunides periddicas com as instituicbes da rede para definir fluxos,
procedimentos, estratégias e rotinas de atendimento.

A rede protecédo social inclui:

e Centros de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS)

e Cadastro Unico

e Delegacia de Policia Civil

e Orgaos de Defesa de Direitos (Conselho Tutelar, Ministério Publico, Poder
Judiciario)

e Rede de Educacado municipal e estadual

e Servigos de Acolhimento

e Servicos de Saude
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7.2 O Servico de Protecao Social Especial para pessoas com deficiéncia e suas

familias

Imagem 23 - Foto da APAE de Arapoti

R TR
R LRI

—

- Nome: Servico de Protecédo Especial para Pessoas com Deficiéncia, Idosas e
suas Familias.

- Endereco: Rua Jauri Viana Esteves, 935 - Vila Holandesa

- O servigo funciona em espaco compartilhado com a Escola Estadual Rafael

de Lara.

Quadro 27 - Composi¢cao da equipe do Servico de Protegdo Social Especial para

Pessoas com Deficiéncia e suas Familias

Nome Funcao Formacgéao Tipo  de | Carga horaria no servico
vinculo
Tatiane Zambianco Psicologa | Psicologia CLT 30 horas
Keitiele Fabiano | Assistente | Servigo social CLT 30 horas
Batista social
Jeanine Cornélio | Coordena | Fonoaudiologia | CLT 15 horas
Elgersma dora
Paulo Henrique | Motorista | Ensino CLT 40 horas
Torres Fundamental
Completo
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Thalita Caroline Alves | Administr | Ensino Médio | CLT 40 horas

ativo Completo
Fonte: CADSUAS, OUTUBRO DE 2024

O servico de Protecido Especial para Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas
familias teve seu inicio em 2020, com a formacgao da equipe de profissionais e
inscricdo no CMAS, e desde entado o servico realiza o acompanhamento as pessoas
com deficiéncia e idosas que tiveram algum direito violado e sao referenciadas pelo
CREAS do municipio. Atualmente o servico atende 38 familias de todo o municipio.
O acompanhamento é realizado através de visitas domiciliares e atendimentos
multiprofissionais.

O servigo nao recebe cofinanciamento municipal, e tem sido custeado com
recursos de emendas parlamentares federais recebidas de 2021 a 2023, que
totalizaram R$838.000,00.

Tabela 24 - Numero de pessoas inseridas no Servico de Protegdo Especial para
Pessoas com Deficiéncia, ldosas e suas Familias beneficiarias do Programa Bolsa

Familia

Beneficiarias do Programa Bolsa Familia

9

Tabela 25 - Numero de pessoas inseridas no Servigo de Protecdo Especial para
Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias beneficiarias do Beneficio de
Prestagcdo Continuada (BPC)

Beneficiarias do BPC

10

Tabela 26 - Numero de pessoas inseridas no Servigo de Protecdo Especial para

Pessoas com Deficiéncia, Idosas e suas Familias por territério

Territorio 1 | Territorio 2 | Territério 4 | Territério 5
10 5 4 4
Territorio 7 | Territorio 8 | Territério 9 | Territério 12
5 14 7 2
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O servico é consideravelmente novo no municipio e com isso tem trabalhado
o seu fortalecimento como equipamento do SUAS e tem enfrentado dificuldades, por
ser vinculado a APAE e ocorrer no mesmo local o qual tem o segmento da
educacao, saude o que por vezes causa uma dificuldade na separagao dos usuarios
e profissionais das condutas de atendimentos. Devido a este fato, a partir de outubro
de 2024 o servigo foi transferido para um novo espago mas ainda enfrenta
dificuldade de estruturacéo.

A forma de acesso ao servico € por encaminhamento de toda a rede de
protecéo sendo os principais 0 CREAS e a prépria APAE, em seu inicio a entidade
tinha uma capacidade de atendimento reduzida mas com o tempo aumentou suas
vagas.

Atualmente o servigo tem sido executado com o atendimento particularizado
das familias acompanhadas através de visitas e atendimento nos equipamentos

como também articulagdes com os outros servigos da rede de protegéao.

8. A PROTEGAO SOCIAL ESPECIAL DE ALTA COMPLEXIDADE

8.1 O Servigo de Acolhimento para criangas e adolescentes na modalidade

Institucional e Familiar

- Telefone: 0800 400 1005 ramal 3175
- Email: familiaacolhedoraarapoti@outlook.com e casalar.arapoti@outlook.com
- Horario de funcionamento:07h30 as 11h30 13h as 17h. Apds horario de

expediente, finais de semana e feriados, atende sob regime de plantéo.

Quadro 28 - Composi¢cao da equipe do servigo de acolhimento para criangas e

adolescentes em Arapoti

Nome Funcao Formacgéao Tipo de Carga horaria na
vinculo Casa Lar
Agatha Barreto Assistente Social | Ensino Superior Estatutario 30 horas
Completo
Jucélia Aparecida Psicologa Ensino Superior Estatutario 40 horas
Januario Completo



mailto:arapoti@outlook.com
mailto:Casalar.Arapoti@outlook.com
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Dionisio Barbosa Motorista Ensino médio Estatutario 40 horas
Pires completo

Janete Aparecida Coordenadora Ensino Superior | Comissionad 40 horas

Lemes dos Santos Completo o]

Adriana Moreira Mé&e Social Ensino Médio Estatutario 40 horas
Completo

Eliane Lopes dos Mae Social Ensino Médio Estatutario 40 horas
Santos Completo

Patricia Pereira dos Mé&e Social Ensino Médio Estatutario 40 horas
Santos Completo

Gizele Bispo da Mae Social Ensino Médio Estatutario 40 horas
Silva COmpleto

O municipio conta com um abrigo institucional que executa o Servico de
Acolhimento para Crianca e Adolescente em decorréncia da vivéncia de situacbes
de violagao de direitos com impedimento temporario ou permanente de convivéncia
com a familia natural.

Trata-se de uma unidade governamental implantada em 23/04/1999,
conforme os dados do CECAD. O servigo é executado em sede prépria construida
em alvenaria e situada em um bairro residencial do municipio, composta por
cozinha, 2 salas, 4 quartos, 2 banheiros, area de recreacao interna e externa,
despensa e lavanderia. Foram realizadas adaptagdes para acessibilidade nas
rampas e portas de acesso, com alguns aspectos ainda ndao condizentes com as
normas da ABNT.

A equipe do servigo de acolhimento € composta por profissionais de nivel
superior, assistente social, psicéloga e coordenadora que tem atribuigbes técnicas e
de gestao para o servico de acolhimento institucional e acolhimento familiar e pelas
maes sociais e motorista, profissionais de nivel médio que atuam na realizagédo das
atividades cotidianas do servigo e cuidados diarios com as criangas e adolescentes.
A equipe é contratada através de concurso publico, com excecédo da coordenadora
que é cargo em comissao.

A equipe do Servico de Acolhimento permanece no CREAS e utiliza também
a sala para atendimento técnico situado no mesmo terreno do equipamento, este
espaco € utilizado para a realizagdo de alguns atendimentos com as criangas e

adolescentes ou com as familias.
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A capacidade de atendimento é para 10 criancas e adolescentes de ambos os
sexos, com qualquer faixa etaria, inclusive criangas e adolescentes com
deficiéncia.

O servigco dispde de Projeto Politico Pedagdgico elaborado em 2017,
identificando-se a necessidade de atualizagao do instrumento.

A equipe utiliza o sistema IDS para registro dos prontuarios das familias e
histérico de acompanhamento. Elaboram o PIA - Plano Individual de
Atendimento, este nao é inserido no sistema, fica no prontuarios fisico da crianca
ou adolescente.

Em 2023, estiveram acolhidas 14 criangcas e adolescentes. Destas, 5
retornaram para a familia natural e 1 retornou a familia extensa e 8
permaneceram em acolhimento.

Até outubro de 2024 foram acolhidas 11 criangas e adolescentes onde destas
4 retornaram para a familia de origem e 9 retornaram para familia extensa e 1 foi
encaminhada para adocdo e 4 foram incluidas em acolhimento familiar na
modalidade familia acolhedora.

Os principais motivos de acolhimento das criangas e adolescentes no referido
periodo foram:

Negligéncia e abandono 6, violéncia intrafamiliar 5, entrega voluntaria de
irmaos 1, risco de vida 1, conflito familiar 1. Todas as situacdes de acolhimento
de criancas e adolescentes realizadas em 2023 ocorreram atraveés da aplicagao
de medida de protecao pelo Conselho Tutelar.

Ressalta-se que conforme previsto no Art. 101:

§ 12 O acolhimento institucional e o acolhimento familiar
sdo medidas provisorias e excepcionais [...] § 22 Sem
prejuizo da tomada de medidas emergenciais para
protecdo de vitimas de violéncia ou abuso sexual e das
providéncias a que alude o art. 130 desta Lei, o
afastamento da crianca ou adolescente do convivio familiar
€ de competéncia exclusiva da autoridade judiciaria e
importara na deflagragao, a pedido do Ministério Publico ou
de quem tenha legitimo interesse, de procedimento judicial
contencioso [...] § 32 Criangcas e adolescentes somente
poderdo ser encaminhados as instituigdes que executam
programas de acolhimento institucional, governamentais ou
nao, por meio de uma Guia de Acolhimento, expedida pela
autoridade judiciaria. (BRASIL, 1990).
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Considerar as previsbes legais mencionadas visando assegurar que O

acolhimento institucional de criangas e adolescentes através do Conselho Tutelar

deve ocorrer de forma excepcional, garantindo-se a atuagcdo da Rede de

Protecao no acompanhamento familiar e avaliagdo sistematica e criteriosa sobre

a necessidade de acolhimento a partir dos resultados do processo de trabalho

das equipes. A alteragcdo desta perspectiva contribui para evitar situagoes

equivocadas de acolhimento, o menor tempo de acolhimento e a atuagdo em

uma perspectiva protetiva e garantidora de direitos.

As atividades promovidas sistematicamente pela equipe do servico de

acolhimento sao:

Visitas domiciliares da equipe técnica da Unidade a familia da(o) usuaria(o);
Reuniées com grupos de familias das(os) usuarias(os);

Atendimento psicossocial individualizado;

Atendimento psicossocial das familias das pessoas acolhidas (orientagao
familiar);

Elaboragao de relatorios técnicos sobre casos em acompanhamento;
Discussao de casos com outras(os) profissionais da rede;

Encaminhamento para retirada de documentos;

Passeios com usuarias(os);

Promove contato e a participagao da familia na vida da(o) usuaria(o);
Promove atividades com participagao da Comunidade;

Promove a participagdo das pessoas acolhidas em servigos, projetos ou
atividades existentes na comunidade;

Envio de relatdrio semestral para o Judiciario (exclusivo para acolhimento de
crianga/adolescente);

Acompanhamento escolar;

Organizagéao e discusséo das rotinas das Unidades com as(os) acolhidas(os)
Apoio e encaminhamento das pessoas acolhidas para qualificacdo
profissional e mercado de trabalho;

Apoio para a realizagado de cuidados basicos de vida diaria e de autocuidado
(ex: higiene, alimentagdo, descanso);

Apoio para atividades de cuidados instrumentais da vida diaria (ex: cuidar das

préprias finangas, preparar alimentagao).
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A equipe atua de forma articulada aos 6érgaos do Sistema de Garantia dos
Direitos, especialmente com o Conselho Tutelar, CREAS, CRAS, Unidades de
Saude, Escolas e Ministério Publico, com o objetivo de garantir os direitos
fundamentais estabelecidos em relagao a crianca e ao adolescente e em relagao as
familias.

A equipe realiza encaminhamentos e articulagdo para acesso aos diferentes
servicos e politicas publicas ressaltando a importancia destes para o rompimento
com a perspectiva da instituicdo total. Registra-se que avangaram em relagao a
estes aspectos, pois a Rede de Protegcédo reconhece as suas responsabilidades em
relagdo a criangca e ao adolescente acolhido, ndo ficando sobre responsabilidade
somente da politica de Assisténcia Social.

Identificou-se a necessidade de qualificagao da articulagdo dos processos de
acompanhamento familiar entre a equipe do acolhimento, do CREAS e com as
demais politicas publicas. Garantindo-se que a equipe técnica do acolhimento
acompanhe a familia por até seis meses apds o desacolhimento, mas que este
processo ocorra de forma articulada com as demais equipes. E importante que as
equipes atuem no reconhecimento das necessidades de protegcao apresentadas
pelas familias e elaborem planos intersetoriais de acompanhamentos familiar e
atuem de forma conjunta.

Em 2022 foi aprovada a 12 Lei do Programa Familia Acolhedora no municipio,
no entanto, o Programa somente foi implantado em junho de 2024 através da Lei
2.325/2024. Foram realizadas varias acgbdes para a implantagdo e execucado do
servico de acolhimento na modalidade familiar, como a contratagcdo de assessoria
técnica, a divulgagao e cadastramento das familias acolhedoras, a capacitagdo (18
horas) das familias e da equipe.

A divulgacédo do Familia Acolhedora tem sido realizada através de cartazes,
distribuicdo de materiais em locais de grande circulagéo, divulgagdo em eventos,
com liderangas comunitarias e espacos religiosos e busca ativa de familias.

Foram selecionadas e cadastradas 4 familias acolhedoras, sendo que 2
destas acolhem grupos de irm&os. Este processo ocorre através de reunido
informativa, analise documental, entrevista e visitas domiciliares.

Em outubro de 2024 as 4 criancas e adolescentes que estavam acolhidas no

abrigo institucional foram inseridas no servigco de acolhimento familiar, tendo sido
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este um importante marco para alteracdo das referéncias para acolhimento de
criangas e adolescentes em Arapoti.

Ressalta-se que entre o perfil das criancas e adolescentes acolhidos, 3 eram
adolescentes e 2 eram pessoas com deficiéncia, sendo uma autista e uma com
deficiéncia intelectual leve, fatores que nao impediram a insergdo em familia
acolhedora.

A equipe técnica realiza acompanhamentos de forma sistematica com as
familias acolhedoras, através de aproximagdo supervisionada entre a
crianga/adolescente e familia acolhedora, visitas domiciliares periddicas as familias
acolhedoras, atendimento psicossocial individualizado da familia acolhedora e

contato por whatsapp/telefone.

Tabela 27 - Idade e tempo de acolhimento das criangas e adolescentes em
outubro de 2024

Idade Tempo de acolhimento
2 anos 2 anos
12 anos 5 meses
14 anos 3 meses
17 anos 6 anos

Fonte: CENSO SUAS/2024

Foi elaborado o Projeto Politico Pedagdégico do Servigo de Acolhimento em
Familia Acolhedora e a equipe utiliza o Prontuario disponivel no sistema e o PIA
como instrumentos para o planejamento e acompanhamento das familias.

Deste modo, o servico atua com perspectiva para cadastro reserva de novas
familias.

No momento em que este Diagndstico foi realizado a implantagao do servigo
de acolhimento na modalidade familiar ainda era bastante recente, observando-se a
importancia da realizacdo de monitoramento e avaliagdo dos impactos protetivos

gerados e dos desafios identificados.
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8.2 O Servigo de Acolhimento para Pessoas Idosas e Arapoti

- Nome: Lar Recanto do Idoso de Arapoti

- Telefone: (43) 3557-7335

- Email: larrecantodoidosoarapoti@gmail.com

- Horario de funcionamento: 24 horas diérias

- Espacgo fisico: 01 ambulatério de enfermagem, 11 banheiros, 01 cozinha, 01
escritorio, 01 lavanderia, 07 quartos, 01 refeitério, 02 rouparia, 01 sala de

atendimento individual, 02 sala de estar, ampla area externa.

Imagem 24 - Foto do Servigo de Acolhimento para Pessoas Idosas em Arapoti

!

Quadro 29 - Composicéo da equipe do Servi¢o de acolhimento para pessoas idosas

em Arapoti
Nome Funcéao Formagéao Tipo de Carga horaria no
vinculo Acolhimento
Edina Leite Da Rosa Cuidadora Ensino Médio CLT 44 horas
Luciana Maria Stutz Enfermeira Ensino CLT 44 horas
de Melo Superior
COmpleto




Luana Aparecida Psicéloga Ensino PJ 44 horas
Maria Superior
Completo
Cristiele da Silva Assistente Ensino CLT 44 horas
Social / Superior
Coordenador Completo
Adriane Siqueira Cuidador Ensino Médio CLT 44 horas
Carneiro COmpleto
Ellen Cristina Fisioterapeuta Ensino PJ 20 horas
Bagatim Pedro Superior
Completo
Verbnica C.S Thome Nutricionista Ensino PJ 10 horas
SUperior
COmpleto
Lucimara Aparecida | Servigos Gerais Ensino CLT 44 horas
Cordeiro Esteves Fundamental
COmpleto
Fernada Kaizer Kely Musicoterapia Ensino PJ 10 horas
Souza Santos Superior
COmpleto
Samanta Camargo Técnica de Ensino CLT 44 horas
enfermagem Superior
COmpleto
Cleide Aparecida Cozinheira Ensino CLT 44 horas
Correa Fundamental
INcompleto
Eliane Aparecida Cozinheira Ensino CLT 44 horas
Paix&0 Fundamental
Incompleto
Cleide de Oliveira de Técnica de Ensino CLT 44 horas
Almeida Enfermagem Superior
Incompleto
Ana Paula de Jesus | Servigos Gerais Ensino CLT 44 horas
Fundamental
Incompleto

FONTE: CADSUAS/OUTUBRO DE 2024
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Tabela 28 - Faixa Etaria das Pessoas Idosas acolhidas

Entre 100 anos ou
Entre 60 e 69 anos Entre70 e 79 anos Entre 80 e 89 anos Entre 90 e 99 anos

mais

Tabela 29 - Sexo das Pessoas Idosas acolhidas

Feminino Masculino

9 14

Tabela 30 - Pessoas Idosas acolhidas inscritas no Cadastro Unico

Inscritas no Cadastro Unico

12

Tabela 31 - Pessoas Idosas acolhidas beneficiarias do Beneficio de Prestacao
Continuada (BPC)

Beneficiarias do BPC

10

Tabela 32 - Pessoas ldosas acolhidas conforme grau de dependéncia

13 9 1

O Lar Recanto do ldoso, foi fundado no ano de 1999, é uma entidade néo

governamental com capacidade de 28 idosos, com 23 idosos acolhidos atualmente,


https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/suas/beneficios-assistenciais/beneficio-assistencial-ao-idoso-e-a-pessoa-com-deficiencia-bpc
https://www.gov.br/mds/pt-br/acoes-e-programas/suas/beneficios-assistenciais/beneficio-assistencial-ao-idoso-e-a-pessoa-com-deficiencia-bpc
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acolhendo idosos do municipio de Arapoti que tiveram alguma situacédo de violagao
de direitos ou com vinculos familiares rompidos quando esgotadas as possibilidades
de autossustento e convivio com familiar. O espaco fisico € proprio da entidade e foi
construido especificamente para o funcionamento do servico de acolhimento
institucional.

O Lar Recanto do Idoso de Arapoti € custeado com arrecadagao dos 70% dos
beneficios dos acolhidos, eventos beneficentes promovidos pela diretoria com apoio
da sociedade e também existe o termo de colaboragao com a prefeitura de Arapoti
com repasse mensal atual de R$ 28.255,50. O acolhimento institucional no de 2023
e 2024 recebeu emendas parlamentares federais e municipais, como também
repasses de deliberacdes estaduais do CEDI para acolhimento institucional.

O acolhimento é realizado com o referenciamento da equipe do CREAS do
municipio, contudo atualmente existem 2 idosos que n&o sdo do municipio que
foram acolhidos por determinagdes judiciais.

Todas as pessoas idosas sao atendidas de acordo com o grau de
necessidade, proporcionando oportunidade de continuar sua socializacdo e
convivéncia com outras pessoas, prestando, inclusive, assisténcia a sua saude de
forma necessaria para seu restabelecimento a garantia de direito de continuar ativo.

O grande desafio enfrentado pela entidade atualmente é a questdo da
exigéncia de profissionais de saude e assisténcia social, pois para o ano de 2025
terao que incluir mais profissionais de saude e a contratagdo de uma coordenadora
ja que atualmente a assistente social do local acumula também esta fungéo, onde
isso traz grande impacto financeiro nos custos da entidade e ndo ha
cofinanciamento da saude na entidade apesar de fornecer servicos de saude. A
entidade vem enfrentando uma defasagem entre a arrecadagdo e os custos da

entidade.
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CONSIDERAGOES FINAIS

O Diagnostico Socioterritorial contribuiu para a sistematizagdo, analise e
correlacdo de indicadores que permitem uma aproximacdo das caracteristicas
territoriais, necessidades de protegdo apresentadas e a presenca da oferta de
servicos e beneficios socioassistenciais que tem como objetivo materializar as
segurancgas a serem afiangadas por esta politica publica.

O estudo permite a identificagcdo do contexto da politica de Assisténcia Social
em Arapoti no ano de 2024, devendo ser considerado que trata-se de um panorama
contextualizado, geograficamente e temporalmente situado que expressam ao
mesmo as relagcdes estabelecidas com os demais entes federados no que se refere
as caracteristicas do cofinanciamento, a definicdo das diretrizes, orientagdes e apoio
técnico, presenga do controle social, estabelecimento e materializacdo de
pactuacgoes.

Ou seja, ndo trata-se de uma realidade isolada, neste sentido reconhece-se
que a partir da aprovacao do SUAS o municipio foi instituindo a equipe e processos
de gestdo, implantando equipamentos publicos, compondo equipes e executando
beneficios e servigos socioassistenciais de forma continuada e buscando estratégias
para o cumprimento das fung¢des e objetivos da politica de Assisténcia Social.

Os desafios também séao registrados, identificando-se ainda a necessidade de
divulgacao e informagcdo sobre o que é a politica de Assisténcia Social, o
reconhecimento da importancia desta politica publica para a protecao social e
garantia de direitos, o fortalecimento da atuagdo compartilhada entre os entes
federados, somando-se esforgcos e atuando a partir das atribuicbes definidas, a
ampliagdo do financiamento, a cobertura e a qualidade da oferta dos servigos
socioassistenciais e a adequacdo da composicao das equipes como fatores que
sistematizam os compromissos a serem fortalecidos.

Expressar as informagdes de maneira contextualizada é objetivo do
Diagndstico Socioterritorial, mas, enquanto processo de trabalho, os seus resultados
permitem a identificacdo de acbes a serem consideradas para o planejamento
visando concretizar as fungdes da politica de Assisténcia Social de forma articulada.

Serao mencionados na sequéncia os principais aspectos observados a serem
considerados como resultado deste Diagndéstico Socioterritorial e que servirdo como

referéncia para a construgdo do Plano Municipal de Assisténcia Social de 2025,
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inclusive para sinalizar ao Estado e ao Governo Federal as condi¢des objetivas que

precisam ser consideradas para que estas possam ser materializadas:

Adequar a composigao da equipe da gestao;

Qualificar o registro das informagdes no sistema IDS;

Quallificar o registro das informacdes de violéncia no municipio;

Qualificar os processos de monitoramento das situagbes de violéncia
ocorridas, observou-se a auséncia de registros e notificagbes relacionadas ao
trabalho infantil, exploragao sexual comercial, bullying e violéncia institucional
no municipio e a necessidade de ampliagdo do debate em relagdo a estas
tematicas;

Qualificar o referenciamento do SCFV ao CRAS e CREAS, a
complementaridade e articulagéo entre as equipes para insergao do publico
prioritario, com a realizagdo de reunides mensais entre as equipes técnicas
do CRAS e do SCFV,

Implementagcdo Centro Dia e realizar o reordenamento do Servigo de
Protecao Especial para Pessoas com Deficiéncia ldosas e suas Familia;
Garantir a inclusdo das pessoas idosas que fazem parte do publico prioritario
no SCFV, realizando a identificacdo das situagdes, monitoramento, busca
ativa e acolhimento de forma estratégica considerando-se os desafios para a
integracao destes com os usuarios que ja frequentam o servigo;

Elaboragcdo de Plano de Acompanhamento Familiar das pessoas inseridas no
PAIF e no PAEFI;

Reordenar a composicdo das equipes, prevendo-se as funcbes de
coordenacao dos equipamentos;

Ampliacdo da composigao das equipes dos equipamentos do SUAS;
Ampliacao das Equipes dos CRAS - e formacgao da Equipe Volante;

Contratar equipe e implantar o Servico da Protecdo Social Basica no
Domicilio;

Elaboragao de fluxo integrado com a rede intersetorial (gestao do territério),
com foco na melhoria continua do atendimento as familias e no envolvimento
das demais politicas voltadas a superag¢ao das vulnerabilidades e ao acesso
aos direitos sociais no ambito do PAIF. O objetivo € garantir o cumprimento

das metas do PAIF, ressaltando que o sucesso ndao depende exclusivamente
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da politica de assisténcia social, mas também da atuagdo integrada com
outras politicas publicas envolvidas;

Realizar as agdes de gestao territorial, incluindo a elaboragdo de protocolos
para referenciamento e contrarreferenciamento, definicdo e divulgagcao dos
fluxos, divulgacao do CRAS, estratégias articuladoras para a identificagao das
necessidades de protecdo, atuagcdo articulada das politicas publicas e
participacao da sociedade;

Implantacdo do SCFV para criancas e adolescentes no territério de
abrangéncia do CRAS Central;

Ampliar o numero de vagas e aceitagdo de ambos os géneros no Servigo de
Convivéncia e Fortalecimentos de Vinculos referenciados ao CRAS da Vila
dos Funcionarios;

Garantir a insergcéo do publico prioritario no SCFV, especialmente as criangas,
adolescentes e pessoas idosas acolhidas, em situacdo de violéncia e
adolescentes em medida socioeducativa;

Necessidade de realizacdo de capacitagdo dos profissionais do Cadastro
Unico;

Realizag&o de reunides ou oficinas com as familias beneficiarias do Programa
Bolsa Familia sobre as condicionalidades do programa, enquanto estratégias
protetivas e para garantia de direitos;

Importadncia de ampliagcdo da equipe do CREAS visando a execugao do
servico de abordagem social conforme previsto na Tipificagdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais e considerando-se as demandas apresentadas
em relagao a este aspecto e para ampliar as estratégias para referenciamento
e acompanhamento familiar diante das situagcdes de violagao presentes;
Quallificar a articulacdo dos processos de acompanhamento familiar entre a
equipe do acolhimento, do CREAS e com as demais politicas publicas;
Garantir que a equipe técnica do acolhimento acompanhe a familia por até
seis meses apdés o desacolhimento e que este processo ocorra de forma
articulada com as demais equipes;

Identificar as necessidades de protecdo apresentadas pelas familias e

elaboragao dos planos intersetoriais de acompanhamentos familiar;
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- Realizar a notificacdo das situacdes de trabalho infantil a exemplo de trafico
de drogas, exploragdo sexual de criangas e adores e outras formas de
trabalho infantil;

- Atualizar o Projeto Politico pedagogico do servigo de acolhimento de criangas
e adolescentes;

- Necessidade de definir fluxos para o acolhimento de criangas e adolescentes
visando garantir o previsto na legislagdo vigente em relagcdo a
excepcionalidade dessa medida de protegao e aplicagdo pelo Poder
Judiciario com atuacdo da rede de protecao a partir das competéncias dos
orgaos e politicas publicas;

- Implementacdo do Centro-Dia para pessoas com deficiéncia e pessoa idosa
de forma integral,

- Indicar ao Governo Federal a necessidade de revisdo do RMA do CRAS e do
CREAS para que estes expressam de maneira mais adequada as situacoes
de vulnerabilidade e violacao de direitos vivenciadas pelas familias que estao
em acompanhamento;

- Indicar ao Governo Federal a ocorréncia de divergéncia dos dados do
CECAD considerando a importéncia deste instrumento para a analises de
dados dos municipios e atendimento/acompanhamento das familias.

Os resultados deste Diagnodstico serao utilizados como referéncia para

atualizacao do PMAS a ser realizado em 2025.
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